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 “ ѧيا تحديات خطيرة أهمها على الإطلاق القضاء على الفقر           تواجѧه أفريق
وتعزيѧѧѧز التنمѧѧѧية الاقتصѧѧѧادية والاجتماعѧѧѧية خاصѧѧѧة عѧѧѧن طѧѧѧريق الديمقراطѧѧѧية   

 .”والحكم

الشѧراآة الجديѧدة مѧن أجѧل تنمѧية أفريقيا، الإعلان المتعلق بالديمقراطية                 
والحكѧѧѧم السياسѧѧѧي والاقتصѧѧѧادي وإدارة المؤسسѧѧѧات، دربѧѧѧان، جѧѧѧنوب      

 .2002يوليه /فريقيا، تموزأ
وتواجѧѧه أفريقѧѧيا آذلѧѧك عѧѧددا مѧѧن الѧѧتحديات الأخѧѧرى التѧѧي يجѧѧب تذلѧѧيلها    

وقѧѧد . مѧѧن أجѧѧل القضѧѧاء علѧѧى الفقѧѧر وتحقѧѧيق التنمѧѧية الاقتصѧѧادية والاجتماعѧѧية    
وردت هѧذه الѧتحديات فѧي الإعѧلان المذآѧور أعѧلاه الѧذي أقѧره اجѧتماع رؤساء                 

وب أفريقѧѧيا، آمѧѧا وردت فѧѧي وثѧѧائق   الѧѧدول الأفريقѧѧية المѧѧنعقد فѧѧي دربѧѧان بجѧѧن   
 الѧѧѧѧѧرؤية الاسѧѧѧѧѧتراتيجية الطويلــѧѧѧѧѧة الأجـѧѧѧѧѧـل الــتѧѧѧѧѧي قدمهــѧѧѧѧѧا العديـѧѧѧѧѧـد مــѧѧѧѧѧن 

 
إنفѧѧاذ سѧѧيادة القѧѧانون؛ وآفالѧѧة الإنصѧѧاف والمسѧѧاواة : الѧبلدان فѧѧي أفريقѧѧيا وتشѧѧمل 

وتكѧافؤ الفѧرص والحѧريات الفѧردية لجمѧيع المواطنيѧن أمѧام القانون؛ وممارسة                
ويѧѧم والشѧѧفاف والمسѧѧؤول والتشѧѧارآي وآفالѧѧة الѧѧنزاهة فѧѧي      الحكѧѧم العѧѧادل والق 

الحѧياة العامѧة؛ ومكافحѧة الفسѧاد الذي يعوق التنمية الاقتصادية ويقوض النسيج           
الأخلاقѧѧي للمجѧѧتمع؛ واسѧѧتعادة الاسѧѧتقرار، والسѧѧلم والأمѧѧن بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك بѧѧناء      
القѧѧدرات لمѧѧѧنع نشѧѧوب الصѧѧѧراعات وإدارتهѧѧا وحلهѧѧѧا جمѧѧيعا؛ وآفالѧѧѧة احѧѧѧترام     

 الإنسѧѧѧان بمѧѧѧا فѧѧѧي ذلѧѧѧك حمايѧѧѧة الأقلѧѧѧيات الإثنѧѧѧية الضѧѧѧعيفة والنسѧѧѧاء         حقѧѧѧوق
ويتطلب . والأطفѧال؛ وتعزيѧز المسѧاواة بيѧن الجنسѧين لاسѧتغلال طاقѧات النساء              

حجѧم الѧتحديات ومѧدى تعقدهѧا اعѧتماد مؤسسات وممارسات حكم وإدارة عامة            
 .سليمة وصائبة

 ѧѧѧم والإدارة العامѧѧѧات الحكѧѧѧز مؤسسѧѧѧك تعزيѧѧѧيات ذلѧѧѧن مقتضѧѧѧى ومѧѧѧة عل
إعѧادة تعѧريف مهام الدولة، وترسيخ الحكم والإدارة        : فѧيه  الصѧعيد الوطنѧي بمѧا     

العامѧѧة وفѧѧق الظѧѧروف المحلѧѧية؛ ووضѧѧع الدسѧѧاتير الوطنѧѧية والѧѧنهج الدسѧѧتورية   
وتعزيѧزها وتبسѧيطها بوصѧفها أسسѧا مѧتفقا عليها للحكم الرشيد والإدارة العامة              

رنامج وطني شامل لتعزيز    فѧي إطѧار سѧيادة القѧانون؛ والمشѧارآة فѧي تصميم ب             
المؤسسѧѧات التشѧѧريعية، والقضѧѧائية   (الحكѧѧم؛ وتدعѧѧيم مؤسسѧѧات القطѧѧاع العѧѧام    

؛ واعѧѧѧتماد مؤسسѧѧѧات فѧѧѧي مجѧѧѧال الخدمѧѧѧة العامѧѧѧة تكفѧѧѧل       )والمجѧѧѧتمع المدنѧѧѧي 
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 ѧѧѧم والإدارة العامѧѧѧات الحكѧѧѧز مؤسسѧѧѧك تعزيѧѧѧيات ذلѧѧѧن مقتضѧѧѧى ومѧѧѧة عل
إعѧادة تعѧريف مهام الدولة، وترسيخ الحكم والإدارة        : فѧيه  الصѧعيد الوطنѧي بمѧا     

العامѧѧة وفѧѧق الظѧѧروف المحلѧѧية؛ ووضѧѧع الدسѧѧاتير الوطنѧѧية والѧѧنهج الدسѧѧتورية   
وتعزيѧزها وتبسѧيطها بوصѧفها أسسѧا مѧتفقا عليها للحكم الرشيد والإدارة العامة              

رنامج وطني شامل لتعزيز    فѧي إطѧار سѧيادة القѧانون؛ والمشѧارآة فѧي تصميم ب             
المؤسسѧѧات التشѧѧريعية، والقضѧѧائية   (الحكѧѧم؛ وتدعѧѧيم مؤسسѧѧات القطѧѧاع العѧѧام    

؛ واعѧѧѧتماد مؤسسѧѧѧات فѧѧѧي مجѧѧѧال الخدمѧѧѧة العامѧѧѧة تكفѧѧѧل       )والمجѧѧѧتمع المدنѧѧѧي 
الشѧراآات والمواءمѧة والѧتوجه نحѧو المواطѧن، ومشاطرة المعلومات؛ وتعزيز             

 فضѧѧѧѧلا عѧѧѧѧن مواءمѧѧѧѧة  مؤسسѧѧѧѧات الديمقراطѧѧѧѧية التشѧѧѧѧارآية والحكѧѧѧѧم المحلѧѧѧѧي  
 .المؤسسات التقليدية والحديثة للإدارة العامة
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  تطوير مؤسسات الحكم والإدارة العامة في أفريقيا  
  مقدمة - أولا  

تحѧتاج أفريقѧيا إلѧى أن تسѧتجيب على نحو ملائم للتحديات التي تواجهها                - 1
وثمѧѧة توافѧѧق مѧѧتزايد فѧѧي   . علѧѧى الجѧѧبهات الاجتماعѧѧية والسياسѧѧية والاقتصѧѧادية  

ة الأفريقѧية، يجب عليها أن تقوي مؤسسات  الآراء بأنѧه لكѧي يѧتم ذلѧك فѧي القѧار        
ويتطلѧب حجѧم وتعقѧد الѧتحديات اعѧتماد ممارسات      . الحكѧم والإدارة العامѧة فѧيها      

سѧليمة للحكѧم والإدارة العامѧة لا يمكѧن أن تѧتحقق إلا فѧي إطѧار مؤسسѧات قابلة           
 :ويدور هذا التقرير حول أربع فرضيات مفاهيمية هي. للدوام

سسѧѧات يقودهѧѧا عѧѧادة الهѧѧدف والشѧѧواغل    أن مسѧѧيرة تطويѧѧر المؤ  )أ( 
السѧياقية، وهѧو الشѧيء نفسѧه الѧذي ينبغѧي أن ينطѧبق في حالة تطوير مؤسسات                
الحكѧم والإدارة العامѧة فѧي أفريقѧيا، علѧى الصѧعد المحلѧي والوطنѧي والإقليمي،                  

والهѧدف الѧبالغ الأهمية لتطوير مؤسسات الحكم والإدارة         . وعلѧى صѧعيد القѧارة     
أو رعايѧѧة المؤسسѧѧات لتمكيѧѧنها مѧѧن دعѧѧم عملѧѧية    /ء والعامѧѧة هѧѧو وجѧѧوب إرسѧѧا  

ولذلѧѧك، يتطلѧѧب   . التنمѧѧية ومواجهѧѧة الѧѧتحديات التѧѧي تواجههѧѧا القѧѧارة وسѧѧكانها      
تنشѧيط الحكѧم والإدارة العامѧة فѧي أفريقѧيا، مѧن خѧلال تطويѧر مؤسسѧاتها، ليس                    
فقѧѧѧط تدعѧѧѧيم المؤسسѧѧѧات القائمѧѧѧة حالѧѧѧيا، بѧѧѧل آذلѧѧѧك إعѧѧѧادة نمذجѧѧѧتها والبحѧѧѧث      

ال جديدة تلائم الأوضاع التي يتفرد بها آل بلد أو منطقة من            اسѧتنباط أشѧك   /عѧن 
حيѧѧѧث الحقѧѧѧائق التاريخѧѧѧية والثقافѧѧѧية والسياسѧѧѧية، بحيѧѧѧث يمكѧѧѧن دعѧѧѧم تحقѧѧѧيق        

ويمكѧѧن الوقѧѧوف علѧѧى هѧѧذه الѧѧتطلعات فѧѧي الخطѧѧط  . الѧѧتطلعات الإنمائѧѧية للسѧѧكان
ة الإنمائѧѧية الوطنѧѧية، والѧѧرؤى الإنمائѧѧية الاسѧѧتراتيجية الإقليمѧѧية، مѧѧثل الشѧѧراآ       

الجديѧѧدة مѧѧن أجѧѧل تنمѧѧية أفريقѧѧيا، بѧѧل حѧѧتى فѧѧي الأهѧѧداف العالمѧѧية مѧѧن قبѧѧيل            
 الأهداف الإنمائية للألفية؛

أن المؤسسѧѧات تѧѧؤدي دورا ثنائѧѧيا أساسѧѧيا فѧѧي القѧѧيام أولا بتيسѧѧير    )ب( 
توضѧيح الأهѧداف والѧتطلعات الإنمائية للبلد أو المنطقة ثم العمل على ترجمتها               

د المؤسسѧات وحѧيازتها قѧدرات لبلورة وتوجيه      ولذلѧك، يعتѧبر وجѧو     . إلѧى أفعѧال   
الجهѧود الجماعѧية، الرآѧيزة الأساسѧية التي بدونها لا يمكن إنجاز الشيء الكثير       
سѧѧѧواء تعلѧѧѧق الأمѧѧѧر بالتفكѧѧѧير الاسѧѧѧتراتيجي، أو بوضѧѧѧع التصѧѧѧورات وصѧѧѧنع       

 السياسات في الأجل الطويل، أو بالتنفيذ الفعلي أو التقييم أو الرقابة؛
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: لمؤسسѧѧѧات تكمѧѧѧن فѧѧѧي خصائصѧѧѧها، التѧѧѧي أبѧѧѧرزها    إن أهمѧѧѧية ا )ج( 
الترآѧѧيز علѧѧى الولايѧѧات والمهѧѧام والأهѧѧداف التѧѧي يجѧѧب تحقѧѧيقها، والѧѧتحديات        
الأوسѧѧѧع والأعمѧѧѧق التѧѧѧي يجѧѧѧب تذلѧѧѧيلها، والهѧѧѧياآل التѧѧѧي تحѧѧѧدد المجموعѧѧѧات       
والأفѧѧراد فѧѧي المؤسسѧѧة حسѧѧب أدوارهѧѧم والمسѧѧؤوليات المѧѧنوطة بهѧѧم، وحسѧѧب    

تѧب، ومѧنظومات القواعѧد التѧي تحكم سلوك        درجѧة السѧلطات الممѧنوحة لكѧل مك        
المѧѧنظمات الرسѧѧمية، والقواعѧѧد التѧѧي تحكѧѧم سѧѧلوك الجماعѧѧات والأفѧѧراد الذيѧѧن       

التѧѧѧي ترسѧѧѧخ أو ترشѧѧѧد سѧѧѧلوك المؤسسѧѧѧة   ” التقالѧѧѧيد“يعملѧѧѧون ضѧѧѧمن الѧѧѧثقافة و  
 والأجزاء المكونة لها؛

أنѧه فѧѧي السѧѧياق الإنمائѧѧي، وحيѧѧث يكѧѧون الثابѧѧت المستصѧѧوب هѧѧو   )د( 
يجابѧي فقѧط، تѧتطور المؤسسѧات اسѧتجابة  لمسѧعاها المسѧتمر للحفاظ        التغيѧير الإ  

 .على توازن بين الضغوط من أجل التغيير والحاجة إلى الاستقرار

ويسѧѧتطلع هѧѧذا الѧѧتقرير الѧѧتحديات التѧѧي تواجѧѧه القѧѧارة الأفريقѧѧية، وهѧѧي        - 2
تحديѧѧات تقتضѧѧي وجѧѧود اسѧѧتجابات تѧѧتعلق بѧѧتطوير مؤسسѧѧات الحكѧѧم والإدارات 

آمѧѧا .  صѧѧعيد القѧѧارة، وعلѧѧى الصѧѧعد الإقليمѧѧي والوطنѧѧي والمحلѧѧي   العامѧѧة علѧѧى
يحѧѧѧدد العوامѧѧѧل التѧѧѧي يمكѧѧѧنها أن تدعѧѧѧم الاسѧѧѧتمرارية والاسѧѧѧتدامة والمѧѧѧرونة        

القѧѧوة الإبداعѧѧية، والقѧѧدرة علѧѧى بلѧѧوغ الهѧѧدف، وتغيѧѧير     /والѧѧرؤية الاسѧѧتراتيجية 
 توجѧه الحكѧم والمؤسسѧات العامة في أفريقيا، ويقدم اقتراحات وتوصيات يمكن            

 .أن تسهم في تطوير المؤسسات على نحو أفضل في القارة
 

الѧѧѧتحديات الاجتماعѧѧѧية والسياسѧѧѧية والاقتصѧѧѧادية فѧѧѧي أفريقѧѧѧيا  -ثانيا  
  التي تتطلب استجابات ذات طبيعة مؤسسية

إن قѧѧѧѧوة أو ضѧѧѧѧعف مؤسسѧѧѧѧات الحكѧѧѧѧم والإدارة العامѧѧѧѧة تѧѧѧѧتوقف علѧѧѧѧى   - 3
شѧѧأن القѧѧيم والأغѧѧراض درجѧѧة توافѧѧق الآراء ب) أ: (مجموعѧѧة مѧѧن العوامѧѧل مѧѧنها

) ب(التѧي تبѧنى علѧيها المؤسسѧات والѧتحديات التѧي ستسѧاعد في التغلب عليها؛                
الدرجة التي يبلغها   ) ج(مسѧتوى الالѧتزام السياسѧي بقѧيمها وغرضها الأساسي؛           

بمѧا فѧي ذلѧك في أغراضها وهياآلها    (المرتѧبطون بالمؤسسѧات فѧي الѧنظر إلѧيها          
قѧѧѧدرة ) د(ية وأهѧѧѧلا للѧѧѧولاء الجماعѧѧѧي؛ باعتѧѧѧبارها شѧѧѧرع) التنفѧѧѧيذية وقواعدهѧѧѧا

؛ )التقاليد/معدل الحداثة (المؤسسѧات علѧى الموازنѧة بيѧن قѧوى الحداثѧة والتقالѧيد               
قѧѧدرة المؤسسѧѧات علѧѧى الѧѧتأقلم مѧѧع التغيѧѧير وتقѧѧبل الأفكѧѧار الجديѧѧدة وإدارة  ) هѧѧـ(

 .مدى اعتماد المؤسسات على التنسيق في حل الصراع المحتمل) و(التنوع؛ 
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4 - ѧѧѧناء علѧѧѧم   وبѧѧѧات الحكѧѧѧتطوير مؤسسѧѧѧبذل لѧѧѧد يѧѧѧإن أي جهѧѧѧدم، فѧѧѧا تقѧѧѧى م
والإدارة العامѧѧة فѧѧي أفريقѧѧيا يجѧѧب أن يرتكѧѧز علѧѧى فهѧѧم واضѧѧح ومѧѧتفق علѧѧيه        

ويجѧѧب أن يكѧѧون أول توافѧѧق   . للѧѧتحديات التѧѧي تعѧѧتزم تلѧѧك المؤسسѧѧات تذلѧѧيلها    
لѧѧلآراء يѧѧتم التوصѧѧل إلѧѧيه متѧѧناولا الѧѧتحديات التѧѧي تواجѧѧه القѧѧارة والتѧѧي تتطلѧѧب    

إلѧѧѧيها عѧѧѧن طѧѧѧريق تطويѧѧѧر المؤسسѧѧѧات فѧѧѧي مجѧѧѧال الحكѧѧѧم والإدارة  الاسѧѧѧتجابة 
ويكمѧѧن الѧѧتحدي الشѧѧامل المѧѧاثل أمѧѧام أفريقѧѧيا فѧѧي آيفѧѧية وضѧѧع القѧѧارة       . العامѧѧة

وسѧكانها بثѧبات علѧى مسѧار لا يمكѧن الرجوع عنه للقضاء على الفقر، وتحقيق                 
 .التنمية الاقتصادية والبشرية المستدامة

الѧتحديات الأخѧرى يجب أن يذلل أيضا،        ويرتѧبط هѧذا الѧتحدي بعѧدد مѧن            - 5
باعتѧѧبار ذلѧѧك سѧѧبيلا ومعѧѧالم رئيسѧѧية فѧѧي مسѧѧاعي تحقѧѧيق هѧѧدف القضѧѧاء علѧѧى      

وقد وردت معظم هذه    . الفقѧر، والتنمѧية الاقتصѧادية والاجتماعѧية للقѧارة برمتها          
الѧѧتحديات فѧѧي الإعѧѧلان الѧѧذي اعѧѧتمده رؤسѧѧاء الѧѧدول الأفريقѧѧية فѧѧي اجѧѧتماعهم       

الديمقراطѧѧية والحكѧѧم السياسѧѧي   “ أفريقѧѧيا بعѧѧنوان  المعقѧѧود فѧѧي دربѧѧان بجѧѧنوب   
، وفѧѧي وثѧѧائق الѧѧرؤية الاسѧѧتراتيجية الطويلѧѧة    ”والاقتصѧѧادي وإدارة المؤسسѧѧات 

وهѧѧѧي تشѧѧѧمل الѧѧѧتحديات المتصѧѧѧلة  . )1(الأجѧѧѧل للعديѧѧѧد مѧѧѧن الѧѧѧبلدان فѧѧѧي أفريقѧѧѧيا  
 :بممارسة الديمقراطية والحكم السياسي الرشيد التالية

 و مستدامتعزيز سيادة القانون على نح • 

آفالѧѧة العدالѧѧة والمسѧѧاواة لجمѧѧيع المواطنيѧѧن أمѧѧام القѧѧانون وآفالѧѧة الحѧѧرية  • 
 الفردية وتكافؤ الفرص للجميع، بما في ذلك الحريات الجماعية

ممارسѧة الحكѧم العѧادل والقويѧم والشѧفاف والمسѧؤول والتشارآي وآفالة               • 
 النزاهة في الحياة العامة

نمية الاقتصادية ويقوض النسيج الأخلاقي     مكافحѧة الفسѧاد الѧذي يعيق الت        • 
 للمجتمع

اسѧѧتعادة الاسѧѧتقرار والسѧѧلم والأمѧѧن بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك بѧѧناء القѧѧدرات لمѧѧنع           • 
 نشوب الصراعات، والقدرة على إدارتها وحلها جميعا

آفالѧѧѧة احѧѧѧترام حقѧѧѧوق الإنسѧѧѧان بمѧѧѧا فѧѧѧي ذلѧѧѧك حمايѧѧѧة الأقلѧѧѧيات الإثنѧѧѧية    • 
 الضعيفة والنساء والأطفال



 

04-21378 9 
 

 E/C.16/2004/6 

مسѧاواة بيѧن الجنسѧين لاسѧتغلال طاقات المرأة لتشارك الرجال            تعزيѧز ال   • 
 .على قدم المساواة في التنمية الاجتماعية والسياسية والاقتصادية

وبالإضѧافة إلѧى مѧا سѧبق، هѧناك تحدي ماثل آخر هو آفالة التزام القيادة              - 6
علѧѧى صѧѧعيد القѧѧارة، وعلѧѧى الصѧѧعد الإقليمѧѧي   ” الѧѧزمالة“السياسѧѧية وآفالѧѧة روح 

وطنѧѧѧي والمجѧѧѧتمع المحلѧѧѧي ووضѧѧѧعها بمѧѧѧوازاة الѧѧѧتحديات التѧѧѧي وردت فѧѧѧي   وال
وباعتѧѧѧبار أن سѧѧѧبب وجѧѧѧود المؤسسѧѧѧات يكمѧѧѧن فѧѧѧي     . الإعѧѧѧلان الآنѧѧѧف الذآѧѧѧر  

الولايѧѧات والمهѧѧام والأهѧѧداف المѧѧنوطة بهѧѧا فضѧѧلا عѧѧن الѧѧتحديات التѧѧي وضѧѧعت 
مѧѧن أجلهѧѧا، يجѧѧب أن تѧѧبدأ الجهѧѧود الرامѧѧية إلѧѧى دعѧѧم تطويѧѧر مؤسسѧѧات الحكѧѧم     

لعامѧѧة مѧѧن أجѧѧل تعزيѧѧز الكفѧѧاح للقضѧѧاء علѧѧى الفقѧѧر وتحقѧѧيق التنمѧѧية      والإدارة ا
الاجتماعѧية والاقتصѧادية، بالترآѧيز علѧى إقامѧة توافѧق مستدام في الآراء بشأن                

ففѧѧي أفريقѧѧيا، وعلѧѧى صѧѧعيد القѧѧارة، يѧѧتم باطѧѧراد التوصѧѧل إلѧѧى    . هѧѧذه الѧѧتحديات
وارد في  علѧى النحو ال   ) رؤسѧاء الѧدول   (توافѧق فѧي الآراء علѧى مسѧتوى القѧيادة            

وفѧي بعѧض الѧبلدان تѧم التوصѧل أيضا إلى توافق في الآراء        . الإعѧلان المذآѧور   
إلѧى حѧد مѧا بشѧأن القضѧايا ذاتها، إلا أنه يجب أن يكون هناك تطابق مباشر في         

ويجب . توافѧق الآراء علѧى الصѧعيدين الوطنѧي والإقليمѧي، وعلى صعيد القارة             
عن الإرادة الشعبية على آل   أن يكѧون توافѧق الآراء علѧى صѧعيد القѧارة معبرا              

 .صعيد قطري
 

المѧѧنظورات التاريخѧѧية واتجاهѧѧات الحكѧѧم والѧѧتطور المؤسسѧѧي   -ثالثا  
  أفريقيا للإدارة العامة في

يجѧب أن يѧبدأ البحѧث عѧن اسѧتراتيجية ملائمѧة لѧتطوير مؤسسѧات الحكѧم           - 7
 والإدارة العامѧѧة فѧѧي أفريقѧѧيا مѧѧن الفهѧѧم الدقѧѧيق للمѧѧنظورات التاريخѧѧية لѧѧتطور       

وتنصѧب مشكلة الحكم وتطور مؤسسات الإدارة العامة       . المؤسسѧات فѧي القѧارة     
فمѧѧن ناحѧѧية، يعѧѧتري المؤسسѧѧات  . فѧѧي أفريقѧѧيا علѧѧى نقطتѧѧي القصѧѧور، والغѧѧياب 

ومن . الحالѧية ضѧعف داخلѧي يجѧب تصѧحيحه فѧي سѧياق عملѧية تطوير قدراتها                  
غير ناحѧية أخѧرى هѧناك مجѧالات تغيب عنها المؤسسات، أو توجد فيها بأعداد            

. آافѧية، ولذلѧك يلѧزم إنشѧاء مѧثل هѧذه المؤسسات، آجز من عملية بناء القدرات             
وفѧي معظѧم الأحѧوال يعѧبر ذلѧك عѧن حѧال المؤسسѧات التي تقيم روابط تعاونية             
قويѧѧѧة وتشѧѧѧارآية فѧѧѧيما بيѧѧѧن الحكومѧѧѧة والمجѧѧѧتمع المدنѧѧѧي والقطѧѧѧاع الخѧѧѧاص         

 .والمواطنين أنفسهم في مجالات الحكم والإدارة العامة
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. مѧѧا أن تطويѧѧر مؤسسѧѧات الحكѧѧم والإدارة العامѧѧة أمѧѧر معقѧѧد نوعѧѧا مѧѧا    آ - 8
 أوسѧع نطاقѧا مѧن مفهوم     )2(ويѧرجع ذلѧك فѧي المقѧام الأول إلѧى أن مفهѧوم الحكѧم               

ومѧن هѧذا المѧنطلق، ينبغѧي الاحتراز من          ). لѧه  وإن آѧان شѧاملا    (الإدارة العامѧة    
ضѧѧѧѧا ولا بѧѧѧѧد أن يشѧѧѧѧمل الѧѧѧѧنقاش أي . الاآѧѧѧѧتفاء بتѧѧѧѧناول المؤسسѧѧѧѧات الحكومѧѧѧѧية  

المؤسسѧات التѧي تيسѧر مسѧاهمة جمѧيع أصѧحاب المصѧلحة مѧن آافة القطاعات                   
فѧѧѧي الحكѧѧѧم، وتسѧѧѧهل   ) القطѧѧѧاع العѧѧѧام والقطѧѧѧاع الخѧѧѧاص والمجѧѧѧتمع المدنѧѧѧي     (

ويѧѧرجع ذلѧѧك، ثانѧѧيا، إلѧѧى   . انخѧѧراطهم ومشѧѧارآتهم فѧѧيه والتشѧѧاور معهѧѧم بشѧѧأنه   
آѧѧون المؤسسѧѧات تمѧѧثل مفاهѧѧيم اجتماعѧѧية لا تѧѧنطوي فقѧѧط علѧѧى السѧѧلوك الѧѧذي      

شѧكله الظѧروف الزمنѧية، بѧل أيضѧا علѧى الاتجاهѧات التѧي تنѧتج عѧن الظروف                    ت
الاجتماعѧية والسياسѧية والاقتصѧادية والتاريخѧية السѧائدة فѧي السياق الذي تعمل           

ويجѧب فѧي هѧذه الحالѧة مناقشѧة التطورات المؤسسية في أفريقيا على نحو                . فѧيه 
لتي قد تقدم بعض    لا يتѧيح فقѧط الѧنظر فѧي الظѧروف التاريخѧية التѧي شكلتها، وا                

الإيضѧاحات عѧن مواطѧن قوتها أو ضعفها، بل أيضا في الآفاق المستقبلية التي               
بѧѧد مѧѧنها لإنشѧѧاء مؤسسѧѧات مناسѧѧبة تتѧѧيح       تѧѧتولد عѧѧنها متطلѧѧبات وتوجهѧѧات لا   

وأخѧѧيرا، ينبغѧѧي الاحѧѧتراز . للѧѧبلدان الأفريقѧѧية دخѧѧول القѧѧرن الحѧѧادي والعشѧѧرين 
الإدارة العامة في أفريقيا وآأن مѧن الجѧنوح فѧي الكѧتابة عѧن مؤسسѧات الحكѧم و        

فѧѧالواقع هѧѧو أن المؤسسѧѧات توجѧѧد فѧѧي    . القѧѧارة تمѧѧثل آѧѧيانا متماسѧѧكا ومنسѧѧجما   
مѧراحل مخѧتلفة مѧن الѧتطور فѧي مختلف البلدان الأفريقية، ولا بد أن تؤخذ هذه              

سѧيما لѧدى تѧناول المؤسسѧات على الصعيدين الوطني          الحقѧيقة فѧي الحسѧبان، لا      
قراطѧية، ومѧنعها الأحزاب السياسية، ليست متطورة    فمؤسسѧات الديم  . والمحلѧي 

فѧѧي جѧѧنوب أفريقѧѧيا علѧѧى سѧѧبيل المѧѧثال بѧѧنفس درجѧѧة تطورهѧѧا فѧѧي جمهوريѧѧة         
وفѧѧي حيѧѧن يمكѧѧن بحѧѧث مسѧѧألة تطѧѧور الحكѧѧم والإدارة       . الكونغѧѧو الديمقراطѧѧية 

باعتѧѧѧباره بѧѧѧناء متماسѧѧѧكا   ) الاتحѧѧѧاد الأفريقѧѧѧي (العامѧѧѧة علѧѧѧى الصѧѧѧعيد القѧѧѧاري   
 .لى الصعيد الوطني تحليل آل حالة على حدةومنسجما، يقتضي بحثه ع

لقѧد نشѧأت الإدارة العامѧة فѧي معظѧم الѧبلدان الأفريقѧية في فترة استعمار                - 9
وعѧѧندما يشѧѧير الѧѧتقرير إلѧѧى ذلѧѧك فإنѧѧه يѧѧنظر إلѧѧيه آمعطѧѧى تاريخѧѧي ولا   . القѧѧارة

وفي ظل الاستعمار جرى . يبحѧث فѧيما إذا آѧان خطѧأ أم صوابا، عدلا أم جورا            
 هѧѧياآل إداريѧѧة بيروقراطѧѧية آافѧѧية لتمكيѧѧن الѧѧنظام مѧѧن الاضѧѧطلاع أساسѧѧا إنشѧѧاء

 :بمهمة ضبط ميزان الحكم من أجل استغلال الموارد
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أدى الاسѧѧتعمار إلѧѧى حѧѧد بعѧѧيد إلѧѧى استئصѧѧال أو قمѧѧع عѧѧدد مѧѧن    “  
فقѧد تخلص   . التنظѧيمات الإداريѧة التقلѧيدية ومعهѧا القѧيم الثقافѧية الإداريѧة             

ظѧѧيمات الإداريѧѧة التقلѧѧيدية واسѧѧتبدلها  فѧѧي معظѧѧم مѧѧناطق أفريقѧѧيا مѧѧن التن 
. بهيѧѧئات بيروقراطѧѧية علѧѧى غѧѧرار الهيѧѧئات البيروقراطѧѧية فѧѧي الѧѧبلد الأم  

وبهѧѧذا آانѧѧت المهمѧѧة الحضѧѧارية للأسѧѧياد المسѧѧتعمرين محѧѧدودة الѧѧنطاق؛  
فقѧѧد آѧѧان همهѧѧم الأساسѧѧي هѧѧو تهدئѧѧة أهالѧѧي الѧѧبلدان المسѧѧتعمرة لتيسѧѧير      

تثمر القلѧѧيل فѧѧي تنمѧѧѧية أي   ومѧѧن ثѧѧم، اسѧѧ   . اسѧѧتغلال مواردهѧѧم الطبيعѧѧية   
هѧѧѧياآل أساسѧѧѧية إداريѧѧѧة معقѧѧѧدة؛ وآانѧѧѧت الѧѧѧنظم الإداريѧѧѧة تѧѧѧتألف مѧѧѧن        

 .)3(”تنظيمات هزيلة لا تتسع إلا لاستدرار الإيرادات وآفالة النظام

وقѧѧѧد فѧѧѧرض الاسѧѧѧتعمار مؤسسѧѧѧات ونظمѧѧѧا قانونѧѧѧية وسياسѧѧѧية وإداريѧѧѧة    - 10
ان معظѧѧم الѧѧبلدان  وبعѧѧد الاسѧѧتقلال، آѧѧ  . غريѧѧبة علѧѧى الواقѧѧع المحلѧѧي الأفريقѧѧي   

وفѧѧي نهايѧѧة  . الأفريقѧѧية يفѧѧتقر إلѧѧى وجѧѧود مؤسسѧѧات إداريѧѧة وسياسѧѧية مسѧѧتقرة     
مѧѧثل الѧѧتعددية الحزبѧѧية (المطѧѧاف، أفضѧѧت التناقضѧѧات بيѧѧن السياسѧѧات الليبرالѧѧية 

والسياسѧѧات الاشѧѧتراآية، إلѧѧى   ) التѧѧي انتهجѧѧت فѧѧور الحصѧѧول علѧѧى الاسѧѧتقلال    
عѧѧѧتمد إلѧѧѧى حѧѧѧد بعѧѧѧيد علѧѧѧى ظهѧѧѧور أنظمѧѧѧة الحѧѧѧزب الواحѧѧѧد الاسѧѧѧتبدادية التѧѧѧي ت

وأدت انقلابѧات عسѧكرية فѧيا بعѧد إلѧى الإطاحة بالعديد من              . ”الѧرجال الأقويѧاء   “
هѧذه الأنظمѧѧة، ممѧѧا زاد مѧن ترسѧѧيخ ثقافѧѧة الشخصѧيات القويѧѧة باعتѧѧبارها أساسѧѧا    

ولѧѧم يفسѧѧح المجѧѧال لѧѧنمو المؤسسѧѧات التѧѧي     . لممارسѧѧة الѧѧنفوذ والسѧѧلطة العامѧѧة   
 ѧѧاور معهѧѧعوب والتشѧѧيل الشѧѧزز تمثѧѧم والإدارة  تعѧѧي الحكѧѧارآتها فѧѧة مشѧѧا، وآفال

وفѧѧيما آُلѧѧل بعѧѧض . وهѧѧذا هѧѧو السѧѧبب وراء نѧѧداء إعѧѧادة تحريѧѧر أفريقѧѧيا . العامѧѧة
الكفѧاح مѧن أجѧل الѧتحرير الثانѧي لأفريقيا بالنجاح في بعض البلدان الأفريقية لا       
تѧزال جماعѧات مخѧتلفة تتѧنازع علѧى السѧلطة فѧي بلѧدان أخѧرى، مما يؤدي إلى                      

 .ت عنيفة في القارةاندلاع صراعا

وعلѧѧѧيه، ونتѧѧѧيجة لإضѧѧѧفاء الصѧѧѧبغة الشخصѧѧѧية علѧѧѧى ممارسѧѧѧة السѧѧѧلطة     - 11
وظهѧور نѧزعة جديѧدة فѧي الѧدول تتمѧثل فѧي توريѧث الحكم، اتجهت المؤسسات                  
. الوطنѧѧية فѧѧي العديѧѧد مѧѧن الѧѧبلدان الأفريقѧѧية نحѧѧو الاضѧѧمحلال بѧѧدلا مѧѧن الѧѧتطور 

لحكѧѧم عѧѧندما لا يعѧѧترف   وبحكѧѧم الѧѧتعريف، ينشѧѧأ هѧѧذا الѧѧنظام الجديѧѧد لتوريѧѧث ا    
الفѧاعلون السياسѧيون بالدولѧة آمؤسسѧة ويكѧون زمѧام الحكѧم فѧي قبضѧة شخص                   
واحѧѧد ولѧѧيس موضѧѧوعا فѧѧي هيѧѧئة، ولا يكѧѧون هѧѧناك تميѧѧيز آبѧѧير بيѧѧن المجاليѧѧن    
. العѧام والخѧاص فكلاهمѧا يتجسѧد إلѧى حѧد بعيد في شخص واحد، هو الدآتاتور                 
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منافسѧѧة أو المشѧѧارآة، بѧѧل  ولا تكѧѧون هѧѧناك مѧѧن ثѧѧم أيѧѧة آلѧѧيات رسѧѧمية تكفѧѧل ال     
تمѧѧارس السياسѧѧة باعتѧѧبارها لعѧѧبة ذات نتѧѧيجة صѧѧفرية يسѧѧتأثر فѧѧيها الѧѧرابح بكѧѧل  
شѧيء، الأمѧر الѧذي يѧؤدي إلѧى اسѧتمرار الصѧراعات العنيفة واحتداد النزاعات                 

 .على السلطة

وقѧѧد بذلѧѧت فѧѧي السѧѧابق محѧѧاولات لمعالجѧѧة هѧѧذا الوضѧѧع، لكѧѧن معظمهѧѧا      - 12
آѧѧيز علѧѧى بѧѧناء قѧѧدرة الإدارة العامѧѧة باعتѧѧبارها أداة  اتجѧѧه إلѧѧى الإفѧѧراط فѧѧي التر 

للعمѧѧل الحكومѧѧي، دون إيѧѧلاء اهѧѧتمام لقضѧѧايا الحكѧѧم الأوسѧѧع التѧѧي تحѧѧدد، قѧѧبل      
 .غيرها، مدى فعالية الإدارة العامة

لقѧد قѧيل عѧن عمѧوم أفريقѧيا، وهѧو قѧول صѧائب، إن الخمسѧينات          “  
عينات عقѧѧد والسѧѧتينات آانѧѧا عقѧѧدا الѧѧتقدم السياسѧѧي والاقتصѧѧادي، والسѧѧب    

وآانѧѧت . ’العقѧѧد الضѧѧائع‘الѧѧرآود النسѧѧبي، والثمانيѧѧنات عقѧѧد الѧѧتدهور أو  
فقѧѧد أحѧѧرزت أوغѧѧندا ) 2000آيغѧѧندو، (التسѧѧعينات خلѧѧيطا مѧѧن آѧѧل ذلѧѧك 

وغانѧا وجѧنوب أفريقѧيا وموزامبيق مكاسب، قابلتها إلى حد بعيد خسائر             
فѧي شѧكل حѧروب أهلѧية، وانѧتهاآات لحقѧوق الإنسان، وتحلل للدولة في                 

 .)4(”لصومال وأنغولا وليبريا وسيراليون ورواندا والكونغوا

ويفѧѧيد الѧѧتقرير العالمѧѧي عѧѧن القطѧѧاع العѧѧام الѧѧذي أصѧѧدرته إدارة الشѧѧؤون   - 13
الخطورة البالغة غير المسبوقة    “ بѧأن    2001الاقتصѧادية والاجتماعѧية فѧي عѧام         

مѧѧة لهѧѧذه الأزمѧѧات المѧѧتكررة تؤآѧѧد مѧѧن ناحѧѧية الحاجѧѧة الملحѧѧة إلѧѧى إصѧѧلاح الخد 
العامѧة، وتبيѧن مѧن ناحѧية أخѧرى المخاطѧر التѧي تѧنطوي علѧيها الحلول الشاملة                  
التѧي تصѧاغ بسѧرعة وتѧنفذ تنفѧيذا سيئا وتؤدي في آثير من الأحيان إلى مفاقمة              

وتتمѧثل هѧذه الحلول في برامج التكييف الهيكلي التي    . العلѧل بѧدلا مѧن معالجѧتها       
ت فѧѧѧي محاولѧѧѧة لمعالجѧѧѧة   اتبعѧѧѧتها مؤسسѧѧѧات الإقѧѧѧراض الدولѧѧѧية فѧѧѧي الثمانيѧѧѧنا    

المشѧѧاآل الѧѧناجمة عѧѧن الكسѧѧاد العالمѧѧي وانخفѧѧاض أسѧѧعار السѧѧلع الأساسѧѧية ومѧѧا   
وقد أدت . )5(”نشѧأ عѧنهما مѧن سѧقوط العديѧد مѧن الѧبلدان الأفريقѧية في المديونية          

هѧѧذه الإصѧѧلاحات إلѧѧى زيѧѧادة إضѧѧعاف مؤسسѧѧات الدولѧѧة التѧѧي آانѧѧت هشѧѧة فѧѧي    
العيب الأساسي في هذه التدابير يكمن  ولا بѧد هѧنا من التشديد على أن          . الأصѧل 

فقѧد آان من الخطأ افتراض  . فѧي عѧدم إيѧلاء الاهѧتمام لѧتعزيز مؤسسѧات الحكѧم         
 .إمكانية وجود إدارة عامة فعالة في سياق حكم سيئ
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والمغѧѧѧزى التاريخѧѧѧي لهѧѧѧذه المسѧѧѧألة هѧѧѧو أن تعزيѧѧѧز الإدارة العامѧѧѧة فѧѧѧي    - 14
ابع المحلي على مؤسساتها،    أفريقѧيا يقتضѧي الآن، وقѧبل آѧل شѧيء، إضفاء الط            

لѧيس فقѧط مѧن حيѧث مهامهѧا وأهدافهѧا بل أيضا من حيث سلوآها وقدرتها على          
وعѧѧلاوة علѧѧى ذلѧѧك، يجѧѧب الѧѧنظر . تلبѧѧية احتѧѧياجات القѧѧارة واحتѧѧياجات شѧѧعوبها

إلѧѧى الإدارة العامѧѧة فѧѧي سѧѧياق تعزيѧѧز مؤسسѧѧات الحكѧѧم التѧѧي تشѧѧجع المشѧѧارآة     
 .الشعبية وتدعمها

 
  سسات الحكم والإدارة العامة على الصعيد الوطنيتعزيز مؤ -رابعا  

يجѧب علѧى أفريقѧيا أن تѧبدأ، فѧي مسѧعاها الحالي إلى إعادة تكوين نفسها                   - 15
وإيجѧاد مكѧان لهѧا في عالم سائر في طريق العولمة، بالنظر في منظومة الحكم                

ولا بѧѧد مѧѧن . برمѧѧتها بѧѧدلا مѧѧن حصѧѧر نظѧѧرها فѧѧي مجѧѧال الإدارة العامѧѧة الضѧѧيق 
.  بѧѧأن الإدارة العامѧѧة لا يمكѧѧن أن تُعѧѧزز فѧѧي سѧѧياق يتسѧѧم بѧѧتدهور الحكѧѧم التسѧѧليم

ويجѧب أن تسѧلم الѧبلدان الأفريقѧية بѧأن إعѧادة تنشѧيط الحكѧم والإدارة العامѧة في                 
القѧارة يحѧتاج إلѧى أن يجѧري فѧي إطѧار عملѧية يطѧرح مѧن خلالها ويجاب على                       

تعنѧѧي الإحѧѧياء، فمѧѧا إذا آانѧѧت إعѧѧادة التنشѧѧيط ) أ: (السѧѧؤالين الأساسѧѧيين التالييѧѧن
هѧي الحقѧبة التاريخѧية للѧدول الأفريقية الحديثة التي يمكن اعتبارها حقبة مجيدة           
فѧي الحكѧم والإدارة العامѧة لكѧي يѧتخذها الأفارقѧة نموذجѧا فѧي مسѧاعيهم لإعادة                    

ومѧѧا هѧѧي مؤسسѧѧات الحكѧѧم التقلѧѧيدي فѧѧي بلѧѧدان القѧѧارة   ) ب(تنشѧѧيط مؤسسѧѧاتهم؟ 
طار الجهود المبذولة لتعزيز الحكم والإدارة      التѧي يمكѧن إحѧياؤها ودمجهѧا فѧي إ          

 العامة؟
 

إعѧادة تحديѧد مهѧام الدولѧة وترسѧيخ أرآѧان الحكѧم والإدارة العامة في            -ألف  
  البيئات المحلية

يجѧѧب بѧѧادئ ذي بѧѧدء الإشѧѧارة مجѧѧددا إلѧѧى أن تعزيѧѧز مؤسسѧѧات الحكѧѧم        - 16
تواجهѧѧѧه مѧѧѧن والإدارة العامѧѧѧة يѧѧѧبدأ بѧѧѧتحديد ولاياتهѧѧѧا ومهامهѧѧѧا وأهدافهѧѧѧا ومѧѧѧا    

ويجѧѧب أن يجѧѧري تحلѧѧيل تطلعѧѧات الѧѧبلد بأجمعѧѧه مѧѧن . تحديѧات، والاتفѧѧاق علѧѧيها 
حيѧث التنمѧية الاجتماعѧية والسياسѧية والاقتصѧادية والتحديات التي يواجهها في              
تحقѧѧѧيق هѧѧѧذه الѧѧѧتطلعات، وتشخيصѧѧѧها، ومناقشѧѧѧتها والاتفѧѧѧاق علѧѧѧيها بالمشѧѧѧاورة  

وقت ذاته تحديد تقاسم ويجب في ال . والمشѧارآة مѧع قطѧاع عѧريض من السكان         
القطاع (المسѧؤوليات وسѧبل الѧتعاون وإجѧراءات التشѧارك بين جميع القطاعات       
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وبهѧѧѧذه الطѧѧѧريقة يكѧѧѧون جمѧѧѧيع   ). العѧѧѧام والقطѧѧѧاع الخѧѧѧاص والمجѧѧѧتمع المدنѧѧѧي   
. الفاعليѧن قѧد شѧارآوا فѧي إعѧادة تحديѧد مهѧام الدولѧة واسѧتيعابها والاتفاق عليها                 

شѧѧارآية شѧѧاملة لجمѧѧيع القطاعѧѧات تتѧѧيح   آمѧѧا أن إعѧѧادة تحديѧѧد المهѧѧام بصѧѧورة ت  
فرصѧا أوفѧر لكѧل فاعل من الفاعلين في حقل الحكم، لمعرفة ما يفعله الآخرون           

 .والكيفية التي ينبغي بها التعاون معهم
 

وضѧѧع الدسѧѧاتير الوطنѧѧية وتعزيѧѧزها ونشѧѧرها علѧѧى نطѧѧاق واسѧѧع،        -باء  
والѧѧنظر إلѧѧى الѧѧنهج الدسѧѧتوري آدعامѧѧة أساسѧѧية مѧѧتفق علѧѧيها مѧѧن    

  ائم الحكم الرشيد والإدارة العامة في إطار سيادة القانوندع
مѧن السѧمات التѧي مѧيزت غالبѧية الѧبلدان الأفريقѧية مѧنذ استقلالها ضعف           - 17

وعѧѧѧѧدم اسѧѧѧѧتقرار ترتيѧѧѧѧباتها الدسѧѧѧѧتورية، وعѧѧѧѧدم دسѧѧѧѧتورية ممارسѧѧѧѧاتها فѧѧѧѧي       
وثمѧѧة حاجѧѧة إلѧѧى  . الاضѧѧطلاع بمقالѧѧيد القѧѧيادة الوطنѧѧية وإدارة الشѧѧؤون العامѧѧة   

فقѧد تكمѧن هѧѧذه   .  أسѧباب الضѧعف وعѧدم الاسѧتقرار فѧѧي الدسѧاتير الوطنѧية      بحѧث 
الأسѧѧباب فѧѧي هѧѧياآل هѧѧذه الدسѧѧاتير وأحكامهѧѧا، أو فѧѧي ضѧѧعف المؤسسѧѧات التѧѧي  

وقѧѧد تكمѧѧن أيضѧѧا فѧѧي سѧѧلوك ومواقѧѧف الѧѧزعماء     . يѧѧتوقع مѧѧنها آفالѧѧة احѧѧترامها  
توافق وتعتѧبر الدسѧاتير الوطنѧية التѧي تبلور       . السياسѧيين إزاء الѧنهج الدسѧتوري      

الآراء فѧѧي القضѧѧايا الرئيسѧѧية فѧѧي المياديѧѧن الاجتماعѧѧية والسياسѧѧية والاقتصѧѧادية 
وتعتѧѧبر الدسѧѧاتير أيضѧѧا  . أساسѧѧية لѧѧبقاء أي ترتيѧѧبات مؤسسѧѧية قѧѧد يѧѧتم اتخاذهѧѧا    

ويجѧѧب تطويѧѧر القѧѧدرات والكفѧѧاءات    . مѧѧنطلقات أساسѧѧية لبسѧѧط سѧѧيادة القѧѧانون    
وطنѧѧѧية، بمѧѧѧا فѧѧѧي ذلѧѧѧك  المؤسسѧѧѧية لإدارة وتشѧѧѧغيل المؤسسѧѧѧات الديمقراطѧѧѧية ال 
بѧѧيد أن الاسѧѧتراتيجية  . الجمعѧѧيات الوطنѧѧية والهيѧѧئة القضѧѧائية والهيѧѧئة التنفѧѧيذية    

الأولѧѧية لѧѧتعزيز الدعѧѧائم المؤسسѧѧية للحكѧѧم الرشѧѧيد فѧѧي أفريقѧѧيا تقتضѧѧي زيѧѧادة        
تقديѧر الحكѧام والمحكوميѧن للأسѧس الفلسѧفية والقانونѧية لسѧيادة القѧانون والقبول              

 الدولѧة باعتѧبارها شѧبكة مѧن العلاقѧات المبنѧية حول       وينبغѧي ألا يѧنظر إلѧى    . بهѧا 
الѧѧرجل القѧѧوي، بѧѧل باعتѧѧبارها مجموعѧѧة مѧѧن الوظѧѧائف التѧѧي ينبغѧѧي الاضѧѧطلاع 

 .بها في حياد وموضوعية

وتصѧاغ الدسѧاتير الوطنѧية بطѧرق عديѧدة رهѧنا بخصѧائص آѧل بلد على                - 18
ر ومѧن الصѧعب تحديѧد طѧريقة معيѧنة تتيح وضع الدستو      . حѧدة وتطلعѧات شѧعبه     

ويتبيѧѧѧن مѧѧѧن الѧѧѧتجارب . الوطنѧѧѧي علѧѧѧى نحѧѧѧو يكفѧѧѧل له الاسѧѧѧتقرار والديمومѧѧѧة      
مѧѧن قبѧѧيل الѧѧتجارب التѧѧي تمѧѧت فѧѧي جѧѧنوب أفريقѧѧيا وأوغѧѧندا (الأفريقѧѧية الأخѧѧيرة 
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أن الدسѧاتير تѧدوم وتѧزداد ثѧباتا علѧى الأرجѧح عѧندما توضع            ) وإثيوبѧيا وروانѧدا   
لسياسѧѧѧية باتѧѧѧباع نهѧѧѧج تشѧѧѧاوري وتشѧѧѧارآي يضѧѧѧم آافѧѧѧة القѧѧѧوى الاجتماعѧѧѧية وا   

والاقتصѧادية فѧي الѧبلد والتوصѧل إلѧى اتفѧاق بشѧأن قواعد اللعبة، على أن تكون           
ومعѧѧنى هѧѧذا أن تطويѧѧر المؤسسѧѧات    . مصѧѧلحة الشѧѧعب هѧѧي محѧѧور آѧѧل شѧѧيء    

إلا أنه ينبغي   . يبѧتدئ بوضѧع الدسѧاتير التѧي تѧنص علѧى إيجѧاد هѧذه المؤسسѧات                 
يبات مؤسسية أن نمѧيز بيѧن الدسѧاتير، باعتѧبارها نصوصѧا قانونѧية تتضѧمن ترت             

وقواعѧد للعѧب، والѧنهج الدستوري الذي ينطوي على الجانب السلوآي والعملي           
ولا تعѧѧزى . فѧѧي إدارة الشѧѧؤون العامѧѧة باتѧѧباع الأحكѧѧام الدسѧѧتورية واحѧѧترامها     

المشѧكلة فѧي العديѧد مѧن الѧبلدان الأفريقѧية إلѧى انعѧدام الدسѧاتير الوطنѧية بل إلى                      
 .عدم احترام أحكامها

فشѧل الѧذي صادف العديد من الحكومات، يجري في آثير           وفѧي ضѧوء ال     - 19
مѧن الѧبلدان الاضѧطلاع بعملѧيات وطنѧية لاستجلاء تطلعات المواطنين ومتابعة              
ذلѧك بѧبذل جهѧود جهѧيدة لوضѧع الدساتير وإعادة صيغتها على نحو يتماشى مع        

وهѧذا النهج مطلوب على وجه الإجمال       . أشѧكال الحكѧم الجديѧدة الأآѧثر ملاءمѧة         
ة الدسѧاتير الوطنѧية، لأن الدسѧاتير ليست توقعات استراتيجية طويلة         فѧي صѧياغ   

 .الأمد فحسب بل أيضا نصوصا معمرة في طبيعتها

وينبغѧѧѧي أن تكѧѧѧرس الدسѧѧѧاتير الوطنѧѧѧية الآلѧѧѧيات التѧѧѧي تجسѧѧѧد مصѧѧѧالح        - 20
وأن تحѧѧѧدد سѧѧѧبل تطويѧѧѧر الѧѧѧثقافة   ) أي نظѧѧѧام الأحѧѧѧزاب السياسѧѧѧية (المواطنيѧѧѧن 

ة بفѧѧرض الضѧѧوابط والموازيѧѧن الكافѧѧية بيѧѧن فѧѧروع   الѧѧتعددية، والأحكѧѧام المѧѧتعلق 
ومѧѧѧن المشѧѧѧكلات التѧѧѧي تواجههѧѧѧا . الحكومѧѧѧة، التشѧѧѧريعي والتنفѧѧѧيذي والقضѧѧѧائي

التѧѧѧي أدت إلѧѧѧى خѧѧѧنق  ” الѧѧѧرجل القѧѧѧوي الواحѧѧѧد “أفريقѧѧѧيا أيضѧѧѧا مشѧѧѧكلة أنظمѧѧѧة  
 .الديمقراطية التشارآية

 
ز التصѧميم التشѧارآي للѧبرامج الشѧاملة علѧى الѧنطاق الوطنѧي لѧتعزي         -جيم  

  الحكم
يتمѧثل أحѧد الأخطѧار الكامѧنة التѧي اعترضѧت الجهود التي تبذلها البلدان                 - 21

الأفريقѧѧية مѧѧن أجѧѧل تعزيѧѧز قѧѧدرات القطѧѧاع العѧѧام، فѧѧي اعѧѧتماد الѧѧنهج التدريجѧѧي   
الѧذي نشѧأت عѧنه إجѧراءات تفѧتقر إلѧى التنسѧيق والѧتعاون، ولѧم ينتج عنه سوى                     

ل مؤتمѧر الأمѧم المѧتحدة الثالث      وقѧد تѧناو   . القلѧيل مѧن الѧتعزيز المؤسسѧي المѧراد         
 :المعني بأقل البلدان نموا هذا الموضوع وخلص إلى الاستنتاج التالي
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يجѧѧب أن يكѧѧون أي جهѧѧد ذي معѧѧنى تبذѧѧله الإدارة العامѧѧة نابعѧѧا     “  
عѧѧѧن بѧѧѧرنامج شѧѧѧامل للѧѧѧنطاق الوطنѧѧѧي لѧѧѧتعزيز الحكѧѧѧم السѧѧѧديد والسѧѧѧلم      

دان نموا لا يزال غير أن الكثير من أقل البل   . والاسѧتقرار ومѧتكاملا معѧه     
يسѧتعين بѧنظم غѧير منسѧقة لمواءمѧة القواعѧد وهياآل غير فعالة للرعاية                

ولن يشهد الأداء الإنمائي في    . تخѧنق القطѧاع الخѧاص والمجѧتمع المدنѧي         
أقѧل الѧبلدان نمѧوا تحسѧنا طالمѧا تѧرددت حكومѧات هѧذه الѧبلدان في إعادة                    

التѧѧѧي تѧѧѧربطها الѧѧѧنظر فѧѧѧي الѧѧѧدور الѧѧѧذي تؤديѧѧѧه الإدارة العامѧѧѧة والكيفѧѧѧية 
بالقطѧѧاع الخѧѧاص والمجѧѧتمع المدنѧѧي والعناصѧѧر الفاعلѧѧة عالمѧѧيا، وإعѧѧادة   
تحديѧѧد هѧѧذا الѧѧدور لѧѧيس فقѧѧط علѧѧى الصѧѧعيد الإنمائѧѧي وإنمѧѧا أيضѧѧا علѧѧى     

 .)6(”صعيد تقديم الخدمات والمحافظة على الاستقرار

ومѧن المهѧم أن يجѧري التميѧيز بيѧن نѧوع التحلѧيل والتشخيص والتخطيط               - 22
دارة العامѧѧѧة القائمѧѧѧة علѧѧѧى المشѧѧѧارآة المقѧѧѧترحة فѧѧѧي هѧѧѧذا الѧѧѧتقرير،  للحكѧѧѧم والإ

والتخطѧيط الإنمائѧي المرآѧزي الѧذي تمѧيزت بѧه الѧبلدان الأفريقѧية فѧي السنوات                 
ويمكѧن إلѧى حѧѧد آبѧير عѧزو فشѧل خطѧط التنمѧية الوطنѧѧية        . التѧي تلѧت الاسѧتقلال   

تѧѧي التѧѧي وضѧѧعت فѧѧي السѧѧتينات والسѧѧبعينات فѧѧي الوفѧѧاء بوعودهѧѧا إلѧѧى الهѧѧوة ال  
فصѧلت بيѧن طموحѧات الѧنمو الاقتصѧادي الكبѧيرة لدى النخبة المنظورة وهموم                

وقѧѧد . الѧѧبقاء الأساسѧѧية التѧѧي تشѧѧغل بѧѧال الغالبѧѧية السѧѧاحقة مѧѧن أتѧѧباع هѧѧذه النخѧѧبة  
أسѧѧفر الاحѧѧتكار المѧѧزعوم مѧѧن قѧѧبل الطѧѧبقة البيروقراطѧѧية وأتѧѧباعها مѧѧن أنصѧѧار   

حديات المحلѧѧية ووسѧѧائل الحѧѧزب الواحѧѧد للمعѧѧرفة فѧѧيما يѧѧتعلق بالاحتѧѧياجات والѧѧت
تلبѧية تلѧك الاحتѧياجات ومواجهѧة هѧѧذه الѧتحديات عѧن اسѧتبعاد السѧكان المحلييѧѧن         
مѧѧѧѧن عملѧѧѧѧية التخطѧѧѧѧيط لكيفѧѧѧѧية تحديѧѧѧѧد أطѧѧѧѧر التنمѧѧѧѧية الاجتماعѧѧѧѧية والسياسѧѧѧѧية  

ويسѧѧتدعي تѧѧزايد المطالѧѧبة داخѧѧل المجѧѧتمع المدنѧѧي   . والاقتصѧѧادية الخاصѧѧة بهѧѧم 
وضع الخطط الرامية إلى حلها اعتماد    بالمشѧارآة الكاملѧة فѧي تحليل المشاآل و        

وقѧѧѧد سѧѧѧبق إدراج مسѧѧѧألة الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى  . نهѧѧѧج تخطيطѧѧѧي قѧѧѧائم علѧѧѧى المشѧѧѧارآة 
 مѧѧن ميѧѧثاق الخدمѧѧة العامѧѧة فѧѧي أفريقѧѧيا وذلѧѧك 9المشѧѧارآة والتشѧѧاور فѧѧي المѧѧادة 

 :على النحو التالي

يتعيѧѧѧѧن علѧѧѧѧى الإدارة أن تحѧѧѧѧرص علѧѧѧѧى وضѧѧѧѧع آلѧѧѧѧيات فعالѧѧѧѧة  “  
المجѧѧѧتمع المدنѧѧѧي وأصѧѧѧحاب المصѧѧѧلحة  للمشѧѧѧارآة والتشѧѧѧاور لإشѧѧѧراك  

 .”الآخرين من خلال المنتديات والهيئات الاستشارية
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الحكومѧѧات “وسѧѧوف يسѧѧتلزم تحѧѧريك الѧѧدول الأفريقѧѧية صѧѧوب وضѧѧعية     - 23
، اتѧѧѧѧباع عملѧѧѧѧيات تشѧѧѧѧاورية لѧѧѧѧدى بلѧѧѧѧورة الѧѧѧѧرؤية والأطѧѧѧѧر الإنمائѧѧѧѧية  ”الذآѧѧѧѧية

نѧѧي ممارسѧѧات وسѧوف يسѧѧتدعي أيضѧا تب  . الاسѧتراتيجية الوطنѧѧية الطويلѧة الأمѧѧد  
تѧتوخى الشѧمولية والمشѧارآة فѧي صѧنع القѧرار حرصا على إعادة الاتساق بين          

 .ما تقوم به الحكومة وما يتطلع إليه الناس
 

  تعزيز مؤسسات القطاع العام -خامسا  
  المؤسسات التشريعية -ألف  

تضѧطلع الهيѧئة التشѧريعية بمهام تمثيل الشعب وسن القوانين والإشراف           - 24
ولذلѧك تعتѧبر الهيѧئة التشѧريعية مؤسسة غاية في الأهمية       . هيѧئة التنفѧيذية   علѧى ال  

ضѧѧمن الديمقراطѧѧية التمثيلѧѧية، حيѧѧث تُعѧѧنى بالدفѧѧاع عѧѧن مصѧѧالح الѧѧناس وسѧѧن       
قوانيѧѧѧن عادلѧѧѧة لإرسѧѧѧاء قѧѧѧاعدة حكѧѧѧم القѧѧѧانون والحѧѧѧرص علѧѧѧى مسѧѧѧاءلة الهيѧѧѧئة 

. والسѧѧلطةالتنفѧѧيذية لا سѧѧيما حѧѧول أسѧѧلوبها فѧѧي توزيѧѧع المѧѧوارد العامѧѧة والѧѧنفوذ  
وتظهѧѧر الѧѧتجربة فѧѧي معظѧѧم الѧѧبلدان الأفريقѧѧية أن الهيѧѧئة التشѧѧريعية عانѧѧت فѧѧي     
بلѧدان عديѧدة مѧن تسѧلط الهيѧئة التنفيذية لا سيما جناحها المعني بتنفيذ القرارات                 

ولذلѧѧك تعتѧѧبر الهيѧѧئة التشѧѧريعية إحѧѧدى المؤسسѧѧات التѧѧي     ). الجѧѧناح العسѧѧكري (
شѧѧعب الأفريقѧѧي إلѧѧى اسѧѧتلام زمѧѧام   تحѧѧتاج إلѧѧى الѧѧتجديد والѧѧتعزيز لكѧѧي يعѧѧود ال  

وفѧѧيما يلѧѧي بعѧѧض التدابѧѧير التѧѧي يمكѧѧن اتخاذهѧѧا لѧѧتعزيز . الحكѧѧم والإدارة العامѧѧة
 :الهيئات التشريعية

إدراج طبѧѧيعة الهيѧѧئة التشѧѧريعية ومهامهѧѧا فѧѧي الدسѧѧاتير الوطنѧѧية      )أ( 
بمѧا يسѧبغ قѧدرا آافيا من النفوذ والسلطة على هذه الهيئة ويمنحها ما يكفيها من             

 لشرعية الدستورية والهيبة للتحكم في تجاوزات الهيئة التنفيذية؛ا

وضѧѧع طѧѧرائق عمѧѧل جѧѧيدة للѧѧبرلمان ووحداتѧѧه الفرعѧѧية تتضѧѧمن     )ب( 
 إدارة الوقت، وصياغة برنامج العمل التشريعي والقواعد التأديبية؛

تعزيѧѧѧѧѧز المهѧѧѧѧѧارات التشѧѧѧѧѧريعية والإداريѧѧѧѧѧة لѧѧѧѧѧدى المشѧѧѧѧѧرعين     )ج( 
رات المرتѧѧѧبطة بصѧѧѧياغة التشѧѧѧريعات؛ ووسѧѧѧائل  ومسѧѧѧاعديهم، بمѧѧѧا فѧѧѧيها المهѧѧѧا 

التحقѧѧيق فѧѧي أعمѧѧال اللجѧѧان البرلمانѧѧية، والمعѧѧرفة الملائمѧѧة بالميزانѧѧية وعملѧѧية    
 وضعها؛
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هѧѧيكلة أو إعѧѧادة هѧѧѧيكلة البنѧѧية التنظيمѧѧية فѧѧѧي اللجѧѧان البرلمانѧѧѧية       )د( 
وبѧѧѧناء قدراتهѧѧѧا مѧѧѧن أجѧѧѧل تملѧѧѧك المهѧѧѧارات اللازمѧѧѧة لهѧѧѧذه الغايѧѧѧة، آالѧѧѧتفاوض   

 غية تحسين فعاليتها؛والوساطة ب

رفѧع مسѧتوى وعѧي الناس بعمل هذه الهيئات وأهميتها من خلال              )هـ( 
بѧث الجلسѧات البرلمانѧية مѧثلا عبر الراديو والتلفزيون الوطنيين، والإبقاء على              
علنѧѧية معظѧѧم الجلسѧѧات التشѧѧريعية وجلسѧѧات اللجѧѧان، وتوفѧѧير التثقѧѧيف الرسѧѧمي   

 وأهميتها؛وغير الرسمي حول دور السلطة التشريعية 

تعزيѧѧز احѧѧتكاك المشѧѧرعين بقواعدهѧѧم التأسيسѧѧية واتصѧѧالهم بهѧѧا      )و( 
مѧѧѧن خѧѧѧلال مكاتѧѧѧب تأسيسѧѧѧية محلѧѧѧية مѧѧѧزودة بالموظفيѧѧѧن الكافييѧѧѧن واسѧѧѧتخدام      
تكنولوجѧيات المعلومѧات والاتصѧالات لنقل الآراء، وتنظيم سبل أخرى للتفاعل          

تѧي تقѧع في     مѧع المشѧرعين آالاجѧتماعات المحلѧية التѧي تعقѧد ضѧمن المѧناطق ال                
 دوائرهم والمشارآة في المنتديات الأخرى؛

القѧيام، إضѧافة إلѧى الجهѧود الرامѧية إلى توزيع المسؤوليات على               )ز( 
لا سѧѧѧѧيما تأسѧѧѧѧيس الѧѧѧѧبرلمان   (مخѧѧѧѧتلف الأقالѧѧѧѧيم وتحقѧѧѧѧيق الѧѧѧѧتكامل الإقليمѧѧѧѧي     

، بѧѧѧربط الهيѧѧѧئات التشѧѧѧريعية الوطنѧѧѧية بنظѧѧѧيراتها علѧѧѧى الصѧѧѧعيدين     )الأفريقѧѧѧي
 بحيѧѧث لا ينشѧѧأ تعѧѧارض بيѧѧن الهيѧѧئات التشѧѧريعية علѧѧى هѧѧذه    الإقليمѧѧي والقѧѧاري

 .الصُعد المختلفة وبحيث يُراعى مبدأ تفريع السلطة
 

  تعزيز الهيئة القضائية -باء  
تكتسѧѧي الإصѧѧلاحات الرامѧѧية إلѧѧى بѧѧѧناء هيѧѧئة قضѧѧائية مسѧѧتقلة وفعالѧѧѧة         - 25

أهمѧѧية حاسѧѧمة مѧѧن أجѧѧل ضѧѧمان سѧѧيادة القѧѧانون، ووضѧѧع نظѧѧام عمѧѧل قѧѧائم علѧѧى  
لضѧوابط والموازيѧن يضѧمن الحѧريات الأساسية، وحل النزاعات على مختلف             ا

مسѧتويات الحكѧم ومخѧتلف العناصѧر الفاعلة على الصُعد الاجتماعي والسياسي             
وسѧѧѧѧواء آانѧѧѧѧت الغايѧѧѧѧة هѧѧѧѧي تعزيѧѧѧѧز احѧѧѧѧترام حقѧѧѧѧوق الإنسѧѧѧѧان  . والاقتصѧѧѧѧادي

يѧѧئة تشѧѧجيع الاسѧѧتثمار أو توفѧѧير الحمايѧѧة للحѧѧياة والملكѧѧية لا بѧѧد مѧѧن وجѧѧود ه  أو
ويتمѧثل أحѧد العوامѧل التي تساهم في عدم قدرة البلدان        . قضѧائية مسѧتقلة وآفѧؤة     

الأفريقѧѧية علѧѧى جѧѧذب الاسѧѧتثمارات المحلѧѧية أو الأجنبѧѧية فѧѧي عجѧѧز الأجهѧѧزة         
القضѧѧائية عѧѧن توفѧѧير أطѧѧر عمѧѧل وآلѧѧية مسѧѧتقرة لحѧѧل الѧѧنزاعات يطمئѧѧن مѧѧن          

مارسѧѧات ويجѧѧب أن تكѧѧون م . خلالهѧѧا المسѧѧتثمرون علѧѧى سѧѧلامة اسѧѧتثماراتهم    
الѧنظام القضѧائي وعملѧياته مهمѧة وواضحة للبيئة التي يخدمها، ولا بد أيضا أن          
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وفѧѧيما يلѧѧي بعѧѧض التدابѧѧير التѧѧي يمكѧѧن . تѧѧتاح خدماتѧѧه للجمѧѧيع ولا سѧѧيما الفقѧѧراء
 :اتخاذها لتعزيز الهيئة القضائية

تحديѧد الأحكѧام الخاصѧة بتدريѧب جميع القضاة وموظفي المحاآم       )أ( 
ضѧѧѧعهم ومسѧѧѧارهم المهنѧѧѧي تحديѧѧѧدا واضѧѧѧحا حرصѧѧѧا علѧѧѧى وتوظفѧѧѧيهم وبѧѧѧيان و

اسѧتقلالية الهيѧئة القضѧائية بمѧنأى عѧن أي تدخѧلات من جانب الهيئات السياسية             
ويتعيѧѧѧن علѧѧѧى وجѧѧѧه العمѧѧѧوم أن تشѧѧѧكل   . أو مѧѧѧن جانѧѧѧب الأطѧѧѧراف المتѧѧѧنازعة  

التعييѧѧѧنات الطويلѧѧѧة الأمѧѧѧد أو الولايѧѧѧة لمѧѧѧدى الحѧѧѧياة، والترقѧѧѧيات القائمѧѧѧة علѧѧѧى   
تѧѧѧѧب المناسѧѧѧѧبة والمسѧѧѧѧاواة فѧѧѧي المكانѧѧѧѧة مѧѧѧѧع سѧѧѧѧائر الموظفيѧѧѧѧن  الكفѧѧѧاءة والروا 

الحكومييѧѧѧن، عناصѧѧѧر رئيسѧѧѧية لضѧѧѧمان اسѧѧѧتقلالية الهيѧѧѧئة القضѧѧѧائية آمؤسسѧѧѧة   
 عامة؛

اسѧѧتحداث طѧѧѧرائق عمѧѧѧل للѧѧѧنظام القضѧѧѧائي أو تحسѧѧѧين الموجѧѧѧود   )ب( 
 منها، بما في ذلك العمل بحلول بديلة للنزاعات؛

نة مشفوعة بوسائل للتنفيذ    صѧياغة مدونѧة قواعѧد لأخلاقѧيات المه         )ج( 
 وفرض العقوبات، ورفع مستوى الوعي داخل السلك القضائي ووسط الناس؛

 توفير بيئة عمل مرضية وهياآل أساسية ومبان ملائمة؛ )د( 

إدخѧال تكنولوجѧيا المعلومѧات والاتصѧالات لتيسير طرائق العمل            )هـ( 
 السجلات؛وآيفية تنفيذ العمليات الداخلية، لا سيما فيما يتعلق ب

تأسѧѧيس محѧѧاآم آفѧѧوءة منѧѧيعة علѧѧى الفسѧѧاد وقѧѧادرة علѧѧى توفѧѧير        )و( 
 .الحلول السريعة للمنازعات التجارية

وضѧمن سѧياق العولمѧة والѧتكامل الإقليمѧي الحالѧي، يتعين على الأجهزة                 - 26
والمؤسسѧѧѧات فѧѧѧي الهيѧѧѧئة القضѧѧѧائية أن تѧѧѧأخذ بعيѧѧѧن الاعتѧѧѧبار الأطѧѧѧر القانونѧѧѧية  

 . يتاح لآليات حل النزاعات العمل في مساحة متعادلةوالقوانين الدولية حتى
 

  تعزيز الخدمة المدنية -جيم  
الخدمѧѧة المدنѧѧية واحѧѧدة مѧѧن المؤسسѧѧات التѧѧي تعѧѧنى بتنفѧѧيذ عمѧѧل الدولѧѧة      - 27

ومѧѧن الناحѧѧية التاريخѧѧية تѧѧبذل الحكومѧѧات حѧѧول العѧѧالم جهودهѧѧا مѧѧن . واسѧѧتدامته
سѧت الѧبلدان الأفريقية استثناء   ولي. أجѧل زيѧادة فعالѧية مؤسسѧات الخدمѧة المدنѧية          

وقѧد تѧم تحديѧد المطلѧب الأول لتحقيق فعالية مؤسسات الخدمة            . فѧي هѧذا الصѧدد     
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المدنѧية والتسѧليم بѧه وإدراجѧه فѧي ميѧثاق الخدمѧة العامة في أفريقيا وهو يقضي            
بѧѧѧأن تكѧѧѧون الخدمѧѧѧة المدنѧѧѧية قويѧѧѧة وقائمѧѧѧة علѧѧѧى مѧѧѧبدأ الحѧѧѧياد والمشѧѧѧروعية        

إضѧافة إلѧى القѧيم الأساسѧية المتمѧثلة فѧي الاحتراف             والاسѧتمرارية المقѧبول بѧه،       
ولا بѧѧد أن تشѧѧكل هѧѧذه   . المهنѧѧي والأخلاقѧѧيات والѧѧنزاهة والاسѧѧتقامة الأخلاقѧѧية    

. القѧيم النواحѧѧي السѧلوآية داخѧѧل مؤسسѧѧات الخدمѧة المدنѧѧية علѧى مسѧѧتوى القѧѧارة    
ويتعيѧѧن علѧѧى الحكومѧѧات الأفريقѧѧية أن تѧѧتعاون مѧѧع شѧѧرآائها الإنمائييѧѧن لتنفѧѧيذ      

ق الخدمѧة العامѧة فѧي أفريقѧيا آسѧبيل إلѧى تعزيѧز مؤسسѧات الخدمة المدنية                   ميѧثا 
 .على مستوى القارة

آمѧѧا أن الخدمѧѧة المدنѧѧية مهمѧѧة للعملѧѧية الإنمائѧѧية، لأنهѧѧا تشѧѧكل خاصѧѧة         - 28
محѧѧور التخطѧѧيط لعملѧѧية تقديѧѧم الخدمѧѧات العامѧѧة الحاسѧѧمة وتنفѧѧيذها ورصѧѧدها        

         ѧتربوية، وخدمѧحية والѧات الصѧيمها، آالخدمѧاد الزراعي وحماية     وتقيѧات الإرش
وبمعنى آخر، يُرجح . البيѧئة، التѧي تدخѧل هѧي نفسѧها فѧي صѧلب الحѧد مѧن الفقر              

أن تѧتأخر الѧبلدان التѧي لا تملѧك خدمѧة مدنѧية فعالѧة فѧي بلوغ الأهداف الإنمائية                 
 .للألفية

ولذلك، لا بد في    . وتѧتألف مؤسسѧة الخدمѧة المدنѧية من مؤسسات فرعية           - 29
  ѧѧا مѧѧر قدراتهѧѧية        تطويѧѧد ماهѧѧية تحديѧѧنها، بغѧѧل بيѧѧتوخى الفصѧѧج يѧѧتماد نهѧѧن اع

فѧѧѧبعض . المؤسسѧѧѧات الفرعѧѧѧية التѧѧѧي تحѧѧѧتاج إلѧѧѧى الѧѧѧتعزيز وآيفѧѧѧية تعزيѧѧѧزها      
المؤسسѧѧات يعѧѧنى بالتنسѧѧيق وبعضѧѧها بالѧѧرقابة، فѧѧي حيѧѧن يعѧѧنى الѧѧبعض الآخѧѧر   

ويجѧب أن تصѧمم الѧنظم والهياآل وأن تنفذ بشكل يعكس ما تتسم به        . بالعملѧيات 
مѧيز، وأن تعكѧس أيضѧا الطѧريقة التѧي يجѧري بها التنسيق فيما                الѧوزارات مѧن ت    

ويصعب وصف طريقة واحدة لتنظيم الوزارات داخل       . بيѧنها لكѧي تعمѧل سوية      
ومѧع ذلѧك، مهمѧا آانѧت الطѧريقة المعѧتمدة، يجѧب أن يجري تنسيق             . الحكومѧات 

 .المهام وفق المبادئ والقيم التي ينص عليها ميثاق الخدمة العامة في أفريقيا
 

اعѧتماد مؤسسѧات للخدمة المدنية تتوخى القابلية للتكيف، والتوجه      -دال  
  نحو المواطن، وتقاسم المعلومات وإقامة الشرآات

شѧѧهدت السѧѧنوات الأخѧѧيرة توافقѧѧا مѧѧتزايدا فѧѧي الآراء علѧѧى أنѧѧه لا توجѧѧد     - 30
جهѧѧة معنѧѧية، خاصѧѧة آانѧѧت أم عامѧѧة، تملѧѧك وحدهѧѧا القѧѧدرة علѧѧى حѧѧل المشѧѧاآل   

تѧنوعة التѧي تواجههѧا المجѧتمعات الآن، وتمامѧا آما ثبت أن مفهوم               المعقѧدة والم  
الدولѧة العلѧيّة القديѧرة مفهѧوم خاطѧئ، أظهѧر الواقع أن السوق تملك طاقة آامنة                 
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هائلѧѧة، غѧѧير أنهѧѧا أيضѧѧا يمكѧѧن أن تحѧѧدث اخѧѧتلالا فѧѧي الѧѧتوازن خطѧѧيرا وبعѧѧيد       
بين الدولة  وأثبتت الشراآات   . المѧدى مѧا لѧم تتوافر لها مؤسسات وأنظمة مكينة          

والقطѧѧاع الخѧѧاص والمجѧѧتمع المدنѧѧي أهميѧѧتها الشѧѧديدة سѧѧواء مѧѧن حيѧѧث تقديѧѧم         
الخدمѧات الاجتماعѧية أو مѧن ناحѧية صنع القرار في مجالات عديدة مثل حماية               

ويعتمد هذا النجاح على    . البيѧئة، وظѧروف العمѧل وشبكات الضمان الاجتماعي        
على أصحاب المصالح بѧناء ورعايѧة إطѧار مؤسسѧي منفѧتح علѧى التѧنوع ييسѧّر           

ورغѧѧم أن ذلѧѧك لѧѧيس بالأمѧѧر  . الإسѧѧهام فѧѧي صѧѧنع القѧѧرار وفѧѧي عملѧѧيات التقيѧѧيم   
اليسѧير دائمѧا، أظهѧرت البراهيѧن أن الѧنجاح فѧي الحكومѧات الحديѧثة يعѧتمد إلى                    
حѧد بعѧيد علѧى توسѧيع قѧاعدة مشѧارآة المواطنيѧن وتعبѧئة توافقات الآراء ودعم                

 .الأهداف التي تتشاطرها قاعدة واسعة
 

  القابلية للتكيف والتوجه نحو المواطن -هاء  
تشѧѧجيعا علѧѧى إقامѧѧة نوعѧѧية جديѧѧدة مѧѧن العلاقѧѧات بيѧѧن موظفѧѧي الخدمѧѧة       - 31

المدنѧية والمواطنيѧن، يتعيѧن علѧى مؤسسѧات الدولѧة أن تكون أآثر انفتاحا، وأن             
تتمѧتع بالمѧرونة إزاء التغيѧير، وبشѧكل خѧاص، تكѧون أآѧثر قابلية للمساءلة أمام              

ويحظѧѧى باهѧѧتمام أآѧѧبر توجѧѧيه موظفѧѧي الخدمѧѧة المدنѧѧية للتحلѧѧي     . اسعمѧѧوم الѧѧن 
بѧروح أآѧثر مѧيلا نحѧو تقديѧم الخدمѧات، وتوفѧير آلѧيات فعالة وشفافة للمواطنين                  
لѧѧرفع شѧѧكاواهم المѧѧتعلقة بضѧѧعف الخدمѧѧات العامѧѧة أو بعѧѧدم الحصѧѧول علѧѧيها أو   

 منها نحو   وتمѧيل الكفѧة الآن نحѧو الهѧياآل والعمليات المرنة أآثر           . عѧدم آفايѧتها   
وهѧѧذا الأمѧѧر مهѧѧم لأن قѧѧدرة الحكومѧѧات علѧѧى . الأنمѧѧاط التقلѧѧيدية والبيروقراطѧѧية

إشѧراك الجهѧات المعنѧية والѧتآزر معها، إضافة إلى استعدادها للاستماع والرد،             
 .تحظى بقبول يكاد أن يكون عالميا آمصدر هام لشرعية السياسات

 
  تقاسم المعلومات -واو  

ت المهمѧѧة لتشѧѧجيع تطويѧѧر مؤسسѧѧات الإدارة العامѧѧة  تتمѧѧثل إحѧѧدى الآلѧѧيا - 32
التѧѧѧي تѧѧѧتوخى فѧѧѧي عملهѧѧѧا الانفѧѧѧتاح والشѧѧѧفافية والفعالѧѧѧية، لا سѧѧѧيما فѧѧѧي مجѧѧѧال    
الخدمѧѧѧѧات العامѧѧѧѧѧة، فѧѧѧѧي تقاسѧѧѧѧѧم الѧѧѧѧѧبلدان للممارسѧѧѧѧات الأفضѧѧѧѧѧل والمعѧѧѧѧѧارف    
والمعلومѧات المѧتعلقة بخѧبراتها التѧي لقيѧت نجاحѧا على مستوى إصلاح الإدارة             

ويشѧѧكل . خѧѧبرة المحѧѧرزة فѧѧي مجѧѧال تقديѧѧم الخدمѧѧات العامѧѧة   العامѧѧة، لا سѧѧيما ال 
تقاسѧѧم المعلومѧѧات والѧѧتعاون فѧѧيما بيѧѧن بلѧѧدان الجѧѧنوب أداة قويѧѧة فѧѧي الواقѧѧع مѧѧن  

وفѧѧي هѧѧذا الصѧѧدد، يشѧѧدد قѧѧرار الجمعѧѧية    . أجѧѧل تعزيѧѧز التنمѧѧية والحكѧѧم الرشѧѧيد  
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  المѧتعلق بѧالإدارة العامѧة والتنمѧية، علѧى أهمية تعزيز التعاون           50/225العامѧة   
الدولѧي فѧي مجѧال الإدارة العامѧة، بمѧا فѧي ذلѧك التعاون فيما بين بلدان الجنوب             

 57/277آذلѧѧѧك، توصѧѧѧي الجمعѧѧѧية العامѧѧѧة فѧѧѧي قѧѧѧرارها  . والѧѧѧتعاون الأقاليمѧѧѧي
 .بإيلاء تبادل الخبرات اهتماما خاصا
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  تعزيز مؤسسات الديمقراطية التشارآية والحكم المحلي -سادسا  
ت التѧѧي تواجѧѧه الѧѧبلدان الأفريقѧѧية بكيفѧѧية وضѧѧع    وتѧѧتعلق إحѧѧدى المشѧѧكلا  - 33

هѧѧياآل لتشѧѧجيع ودعѧѧم مشѧѧارآة الѧѧناس فѧѧي تحديѧѧد وجهѧѧة ومضѧѧمون تنميѧѧتهم         
وفѧѧي حيѧѧن أن آثѧѧيرا مѧѧن الѧѧبلدان يعتѧѧبر    . الاجتماعѧѧية والسياسѧѧية والاقتصѧѧادية 

مسѧѧألة اعѧѧتماد الديمقراطѧѧية التشѧѧارآية أمѧѧرا محسѧѧوما، فѧѧإن المسѧѧألة المѧѧتعلقة        
وتتمثل إحدى التدابير التي يأخذ بها بعض البلدان        .  تحدد بعد  بكيفѧية تحقѧيقها لѧم     

فѧѧي هѧѧذا المجѧѧال فѧѧي تطبѧѧيق الحكѧѧم اللامرآѧѧزي وبصѧѧفة عامѧѧة، يѧѧتم تطبѧѧيق            
اللامرآѧѧѧѧزية مѧѧѧѧن أجѧѧѧѧل ضѧѧѧѧمان تمكيѧѧѧѧن الأهالѧѧѧѧي علѧѧѧѧى الصѧѧѧѧعد السياسѧѧѧѧي        
والاقتصѧѧѧادي والاجتماعѧѧѧي والإداري والتنظيمѧѧѧي والفنѧѧѧي مѧѧѧن مكافحѧѧѧة الفقѧѧѧر    

وتتحدد الأهداف الرئيسية في   .  عملѧية تنميѧتهم وإدارتها     بالمشѧارآة فѧي تخطѧيط     
 :هذا المجال فيما يلي

تمكيѧن وتعبѧئة الأهالѧي للمشѧارآة فѧي المѧبادرات المѧتعلقة باتخاذ                )أ( 
القѧѧѧرارات ووضѧѧѧع الخطѧѧѧط الخاصѧѧѧة بهѧѧѧم وتنفѧѧѧيذها ورصѧѧѧدها، مѧѧѧع مѧѧѧراعاة      

لسلطات احتѧياجاتهم وأولويѧاتهم وقدراتهѧم ومواردهѧم المحلѧية عѧن طريق نقل ا               
 والموارد من الحكومة المرآزية إلى الحكومة المحلية وما دونها؛

تعزيѧѧز المسѧѧاءلة والشѧѧفافية بإخضѧѧاع القѧѧادة المحلييѧѧن للمسѧѧاءلة       )ب( 
المباشѧرة أمѧام المجѧتمعات المحلѧية التѧي يخدمونهѧا، وبإقامѧة صلة واضحة بين                 

 ؛الضرائب التي يدفعها الناس والخدمات التي تمولها هذه الضرائب

تعزيѧز إدراك واسѧتجابة الإدارة العامѧة للبيئة المحلية بنقل عملية           )ج( 
تخطѧيط هѧذه الخدمѧات وتمويلهѧا وإدارتهѧا ومراقبة توفيرها الخدمات إلى حيث            
يجѧѧѧري تقديمهѧѧѧا، وبتمكيѧѧѧن القѧѧѧيادات المحلѧѧѧية مѧѧѧن اسѧѧѧتحداث هѧѧѧياآل وقѧѧѧدرات  

 تنظيمية تراعي البيئة المحلية واحتياجاتها؛

خطѧѧيط الاقتصѧѧادي المسѧѧتدام والقѧѧدرات الإداريѧѧة علѧѧى     تنمѧѧية الت )د( 
الصѧعد المحلѧية، بحيѧث تمѧثل حافѧزا لتخطѧيط وحشѧد وتنفѧيذ التنمية الاجتماعية              

 والسياسية والاقتصادية؛

تعزيѧѧز الفاعلѧѧية والكفѧѧاءة فѧѧي تخطѧѧيط ورصѧѧد وتقديѧѧم الخدمѧѧات      )هـ( 
رآѧѧѧزية بالتخفѧѧѧيف مѧѧѧن الأعѧѧѧباء الملقѧѧѧاة علѧѧѧى عѧѧѧاتق المسѧѧѧؤولين بالحكومѧѧѧة الم 

البعيديѧن عѧن المجѧالات التѧي تحѧتاج إلى الخدمات والأماآن التي تقدم فيها هذه            
 .الخدمات
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وتѧѧنظر الѧѧبلدان التѧѧي اعѧѧتمدت تدابѧѧير واسѧѧعة الѧѧنطاق مѧѧن أجѧѧل الحكѧѧم         - 34
المحلѧѧѧي إلѧѧѧى عملѧѧѧية اللامرآѧѧѧزية آسѧѧѧبيل لتمكيѧѧѧن الѧѧѧناس سياسѧѧѧيا، وآمخطѧѧѧط    

هيكلѧѧѧي لحشѧѧѧد الطاقѧѧѧات لإحѧѧѧلال الديمقراطѧѧѧية علѧѧѧى نحѧѧѧو مسѧѧѧتدام، وآترتيѧѧѧب  
والمѧѧأمول فѧѧيه أن تѧѧؤدي  . والمѧѧبادرات والمѧѧوارد المѧѧتعلقة بالتنمѧѧية الاقتصѧѧادية  

جهѧѧѧود إضѧѧѧفاء اللامرآѧѧѧزية إلѧѧѧى تطѧѧѧور المؤسسѧѧѧات لѧѧѧيس فقѧѧѧط آمؤسسѧѧѧات        
ديمقراطѧية وشѧѧفافة وخاضѧѧعة للمسѧاءلة بѧѧل أيضѧѧا آمؤسسѧات فعالѧѧة وآفѧѧؤة فѧѧي    

 .مجال تقديم الخدمات وتحقيق التنمية الاجتماعية

وتتمѧѧثل المؤسسѧѧѧات التѧѧѧي يتعيѧѧѧن تعزيѧѧزها بهѧѧѧذا الشѧѧѧكل علѧѧѧى الصѧѧѧعيد    - 35
المحلѧي فѧي المجѧالس المحلѧية والمسѧؤولين الإدارييѧن المحليين وهياآل الخدمة               
المدنѧѧѧية فضѧѧѧلا عѧѧѧن الهѧѧѧياآل التѧѧѧي تكفѧѧѧل تعѧѧѧاون الجهѧѧѧات المحلѧѧѧية الفاعلѧѧѧة          

العامѧѧة ومشѧѧارآتها فѧѧي إدارة الشѧѧؤون   ) الاجتماعѧѧية والسياسѧѧية والاقتصѧѧادية  (
علѧѧѧى الصѧѧѧعيد المحلѧѧѧي والѧѧѧتزامها بذلѧѧѧك وبالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى ذلѧѧѧك، يتعيѧѧѧن إنشѧѧѧاء   
وتعزيѧѧز المؤسسѧѧات التѧѧي تكفѧѧل التنسѧѧيق بيѧѧن الحكومѧѧة المرآѧѧزية والحكومѧѧات   

 .المحلية
 

  المواءمة بين مؤسسات الإدارة العامة التقليدية والحديثة -سابعا  
وغنѧѧѧي مѧѧѧن المؤسسѧѧѧات تتمѧѧѧتع آافѧѧѧة الѧѧѧبلدان الأفريقѧѧѧية بѧѧѧتاريخ عѧѧѧريق  - 36

وعلѧѧى مѧѧر الزمѧѧن، تطѧѧورت هѧѧذه الѧѧبلدان بشѧѧكل . التقلѧѧيدية والѧѧزعماء التقليدييѧѧن
مخѧتلف نتѧيجة تѧرآاتها التاريخѧية المتѧنوعة وتنوع تكيفها مع الضغوط الداخلية       
والخارجѧѧية، وتبايѧѧن تفاعلاتهѧѧا وعلاقѧѧتها مѧѧع السѧѧلطة المسѧѧتعمرة، والعلاقѧѧات      

         ѧع الحكومѧأتها مѧي أنشѧتلفة التѧثة بعد الاستقلال    المخѧوبينما تطور آل   . ات الحدي
جѧѧزء مѧѧن أفريقѧѧيا، بѧѧل آѧѧل جѧѧزء مѧѧن آѧѧل بلѧѧد فѧѧي أفريقѧѧيا بشѧѧكل فѧѧريد فѧѧي هѧѧذا   
السѧѧياق، فѧѧإن الѧѧزعامات التقلѧѧيدية والمؤسسѧѧات التقلѧѧيدية تѧѧتعايش عمومѧѧا فѧѧي         

أما مسألة مراعاة الجهتين    . تѧوازن غѧير مسѧتقر مѧع المؤسسѧات الحديѧثة للدولة            
 ѧѧد مجѧѧث تحديѧѧن حيѧѧي   مѧѧلاحياتهما فѧѧؤولياتهما وصѧѧدود مسѧѧلطاتهما وحѧѧالات س

المجѧѧالات التقلѧѧيدية، مѧѧثل الأسѧѧرة والѧѧزواج والإرث، وبعѧѧض المسѧѧائل الجنائѧѧية  
والمدنѧية فѧلا تѧزال فѧي آثѧير مѧن الحѧالات غѧير آاملѧة ويتعيѧن تحديدها في آل                

فمѧا هѧو الѧدور الذي يجب أن تضطلع به المؤسسات التقليدية         . سѧياق علѧى حѧدة     
لم آخѧѧذ بالعولمѧѧة تطѧѧبق فѧѧيه أسѧѧاليب حديѧѧثة فѧѧي الحكѧѧم والإدارة العامѧѧة؟  فѧѧي عѧѧا

ينبغѧѧي للأفارقѧѧة أنفسѧѧهم الإجابѧѧة علѧѧى هѧѧذا السѧѧؤال بعѧѧد إجѧѧراء دراسѧѧة دقѧѧيقة        
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لماهѧѧية المؤسسѧѧات التقلѧѧيدية الواجѧѧب المحافظѧѧة علѧѧيها، أو التѧѧي يجѧѧب إعѧѧادة        
. تفاق بشأنه الѧخ، ومناقشѧة الأمѧر والتوصѧل إلى ا         .. تحديدهѧا أو عѧدم تشѧجيعها        

ويجѧѧب توضѧѧيح الѧѧدور الѧѧذي يمكѧѧن أن تقѧѧوم بѧѧه هѧѧذه المؤسسѧѧات التقلѧѧيدية فѧѧي      
 .مجال الحكم والتنمية وما هي الصلات التي ستربطها بالمؤسسات الأخرى

وهѧناك أمѧثلة تشѧير إلى تحقيق بعض البلدان الأفريقية بعض من النجاح          - 37
ѧѧѧية احتѧѧѧي تلبѧѧѧيدية فѧѧѧات التقلѧѧѧى المؤسسѧѧѧتماد علѧѧѧي الاعѧѧѧة فѧѧѧياجات الإدارة العام

فقѧѧد عѧѧادت أوغѧѧندا إلѧѧى السѧѧماح بوجѧѧود الممѧѧالك ومؤسسѧѧات الѧѧزعامة  . الحديѧѧثة
. التقلѧѧيدية، لكѧѧنها أناطѧѧتها بمهѧѧام متصѧѧلة بالتنمѧѧية الاقتصѧѧادية والتنمѧѧية الثقافѧѧية     

، لمواجهѧѧة الѧѧتحديات الѧѧناجمة عѧѧن الإبѧѧادة    ”جاآاآѧѧا“واعѧѧتمدت روانѧѧدا محѧѧاآم  
، ”الجاآاآѧѧا“ويؤمѧѧل أن تѧѧؤدي محѧѧاآم  . 1994الجماعѧѧية التѧѧي وقعѧѧت فѧѧي عѧѧام  

التѧي يفهمهѧا عمѧوم الѧناس تقلѧيديا بشѧكل أآѧبر، إلѧى تمكيѧن الدولѧة من الإسراع                     
فѧي البѧت فѧي بعѧض القضѧايا المتصѧلة بالإبѧادة الجماعѧية وأن تѧؤدي أيضѧا إلى                 

وقد شرعت جنوب أفريقيا في . تيسѧير المصѧالحة علѧى مستوى القاعدة الشعبية        
 وضѧѧع سياسѧѧة واضѧѧحة يسترشѧѧد بهѧѧا فѧѧي إدمѧѧاج الѧѧزعماء       جهѧѧود رامѧѧية إلѧѧى  

 .التقليديين في حكم البلد
 

  الاستنتاجات والتوصيات -ثامنا  
لقѧѧد تعهѧѧدت الѧѧبلدان الأفريقѧѧية بالѧѧتزامات بعѧѧيدة المѧѧدى علѧѧى الصѧѧعد         - 38

فعلى الصعيد الوطني، ورغم أن عددا من هذه        . الوطنѧي والإقليمѧي والعالمѧي     
 فѧي الصѧراعات والعنف والأنظمة غير المستقرة، فإن       الѧبلدان لا يѧزال غارقѧا      

. الكثѧѧير مѧѧنهما وضѧѧع واعѧѧتمد رؤى طويلѧѧة الأجѧѧل للتنمѧѧية الفعالѧѧة لشѧѧعوبه      
وعلѧى الصѧعيد الإقليمѧي، يمѧثل الاتحѧاد الأفريقѧي وبѧرنامجه للشراآة الجديدة              
مѧن أجѧل تنمѧية أفريقѧيا أمѧلا مѧتجددا لتبوأ موقع إيجابي في المحافل العالمية                

 ѧѧرين    المعنѧѧادي والعشѧѧѧرن الحѧѧي القѧѧية فѧѧي،   . ية بالتنمѧѧѧعيد العالمѧѧى الصѧѧوعل
انضѧمت الѧبلدان الأفريقѧية إلى بقية بلدان العالم في اعتماد الأهداف الإنمائية              

ولا يمكѧѧن تحقѧѧيق هѧѧذه الالѧѧتزامات فѧѧي القѧѧارة الأفريقѧѧية مѧѧا لѧѧم تقѧѧم      . للألفѧѧية
الѧة فѧي مجال     الحكومѧات بѧتعزيز مؤسسѧات الحكѧم والإدارة العامѧة لجعلهѧا فع             

إن . اتخѧѧѧاذ الإجѧѧѧراءات الاسѧѧѧتراتيجية لѧѧѧترجمة هѧѧѧذه الالѧѧѧتزامات إلѧѧѧى نѧѧѧتائج    
الغѧѧرض المفѧѧترض مѧѧن إقامѧѧة مؤسسѧѧات الحكѧѧم والإدارة العامѧѧة هѧѧو خدمѧѧة       

ويمكѧن أن يѧتحقق ذلѧك عندما تكفل مشارآة أولئك الذين أنشئت هذه              . الѧناس 
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ية الحاسمة وقѧد شѧدد هѧذا الѧتقرير على الأهم    . المؤسسѧات مѧن أجѧل خدمѧتهم     
وفѧѧيما يلѧѧي . لѧѧتعزيز مؤسسѧѧات الحكѧѧم والإدارة العامѧѧة فѧѧي الѧѧبلدان الأفريقѧѧية   

توصѧيات محددة مقدمة إلى حكومات البلدان الأفريقية، والأمانة العامة للأمم        
 :المتحدة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي

 
 التوصيات

 :التوصيات المقدمة إلى حكومات البلدان الأفريقية

تنفѧيذ بѧرنامج الحكѧم والإدارة العامѧة الѧتابع للشراآة الجديدة         اعѧتماد و   • 
 من أجل تنمية أفريقيا

 تطبيق ميثاق الخدمة العامة في أفريقيا • 

التخطѧѧيط والرصѧѧد (اعѧتماد طѧѧرائق وعملѧيات ونظѧѧم وإجѧѧراءات للعمѧل     • 
 تشرك الناس وتجعلهم يلتزمون بها) والتقييم

 الѧبرلمان الأفريقي لدعم تطبيق     تعزيѧز الهيѧئة التشѧريعية بمѧا فѧي ذلѧك            • 
الضѧѧѧوابط والموازيѧѧѧن اللازمѧѧѧة لѧѧѧتطوير الحكѧѧѧم الديمقراطѧѧѧي وسѧѧѧيادة    

 القانون بالقارة الأفريقية

إبعѧѧاد الصѧѧبغة السياسѧѧية عѧѧن الخدمѧѧة العامѧѧة وزيѧѧادة إآسѧѧابها طѧѧابع       • 
 الحياد والاستدامة والصبغة المهنية

 التقاضѧѧي والتوصѧѧل تعزيѧѧز الهيѧѧئة القضѧѧائية لخلѧѧق الѧѧتوقعات بإمكانѧѧية • 
إلѧѧѧى حلѧѧѧول سѧѧѧلمية للصѧѧѧراعات والمѧѧѧنازعات وخاصѧѧѧة فѧѧѧي المسѧѧѧائل    

 .المتعلقة بالصناعة والتجارة والأعمال التجارية الدولية
 

 :التوصيات المقدمة إلى الأمانة العامة للأمم المتحدة

مواصѧلة تقديѧم دعѧم تقنѧي واستشѧاري مهم إلى الدول الأفريقية، بناء                • 
ها من تعزيز مؤسسات الخدمة العامة بما في ذلك   علѧى طلѧبها، لتمكيѧن     
 على الصعد الإقليمية

تعزيѧѧѧز توفѧѧѧير الأمانѧѧѧة العامѧѧѧة للدعѧѧѧم التقنѧѧѧي والاستشѧѧѧاري للشѧѧѧراآة    • 
الجديѧدة من أجل تنمية أفريقيا لتطبيق خطة الحكم والإدارة العامة في           
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أفريقѧيا التي اعتمدها الاجتماع الوزاري لعموم أفريقيا، في آيب تاون        
 2003 مايو/ بجنوب أفريقيا في أيار

توفѧѧير الدعѧѧم التقنѧѧي والاستشѧѧاري للحكومѧѧات الأفريقѧѧية لتمكيѧѧنها مѧѧن   • 
 تطبيق ميثاق الخدمة العامة في أفريقيا

دعѧѧم الأبحѧѧاث المѧѧتعلقة بѧѧالحكم والإدارة العامѧѧة فѧѧي الѧѧبلدان الأفريقѧѧية    • 
 ѧѧات التقلѧѧات والممارسѧѧية المؤسسѧѧد أهمѧѧي تحديѧѧاعد فѧѧد تسѧѧي قѧيدية الت

والاسѧѧѧتفادة مѧѧѧنها فѧѧѧي مجѧѧѧال الإدارة العامѧѧѧة ضѧѧѧمن سѧѧѧياق العولمѧѧѧة     
 .والتكامل الإقليمي

 :التوصية المقدمة إلى المجلس الاقتصادي والاجتماعي

قѧد يرغѧب المجلѧس الاقتصѧادي والاجتماعѧي فѧي التوصѧية لدى الدول                 
الأعضѧѧاء بѧѧزيادة الدعѧѧم المالѧѧي والمѧѧادي والتقنѧѧي الѧѧذي يقѧѧدم إلѧѧى الѧѧبلدان          

فريقѧѧية مѧѧن أجѧѧل تعزيѧѧز مؤسسѧѧات الحكѧѧم والإدارة العامѧѧة علѧѧى الصѧѧعيدين  الأ
 .الوطني والإقليمي
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للشѧѧѧعوب، علѧѧѧى ترآيѧѧѧبة مѧѧѧتعددة الجوانѧѧѧب مѧѧѧن المؤسسѧѧѧات والѧѧѧنظم والهѧѧѧياآل والعملѧѧѧيات      
يات اجتماعѧѧية يѧѧتعلق بممارسѧѧة صѧѧلاح   والممارسѧѧات والعلاقѧѧات والتصѧѧرفات القѧѧيادية فѧѧيما   

والحكم . وسياسѧية واقتصѧادية وتنظيمѧية وإداريѧة مѧن أجѧل إدارة الشѧؤون العامѧة أو الخاصة                  
الرشѧѧيد هѧѧو ممارسѧѧة هѧѧذه الصѧѧلاحيات بشѧѧكل تكѧѧون فѧѧيه مشѧѧارآة المحكوميѧѧن ومصѧѧالحهم       
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