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تقريѧѧѧر لجѧѧѧنة الخѧѧѧبراء المعنѧѧѧية بѧѧѧالإدارة العامѧѧѧة عѧѧѧن دورتهѧѧѧا     
  الأولى

    )2002يوليه / تموز26-22نيويورك، (  

 موجز 
عقѧدت لجѧنة الخѧبراء المعنѧية بѧالإدارة العامѧة دورتها الأولى بمقر الأمم              

وتѧѧتألف اللجѧѧنة التѧѧي  . 2002يولѧѧيه / تمѧѧوز26 إلѧѧى 22المѧѧتحدة فѧѧي الفѧѧترة مѧѧن  
 24، مــــѧѧѧن 2001/45لѧѧѧس الاقتصѧѧѧادي والاجتماعѧѧѧي بقـــѧѧѧراره   أنشѧѧѧأها المج

 .خبيرا يعينون بصفتهم الشخصية

تعزيѧѧز قѧѧدرة  ) أ: (، ناقشѧѧت اللجѧѧنة 2002/206ووفقѧѧا لمقѧѧرر المجلѧѧس    
البѧѧѧيانات ) ب(الإدارة العامѧѧѧة علـــѧѧѧـى تنفѧѧѧيذ إعѧѧѧلان الأمѧѧѧم المѧѧѧتحدة للألفѧѧѧية،      

الأمѧѧم المѧѧتحدة المѧѧتعلقة بѧѧالإدارة أنشѧѧطة ) ج(الأساسѧѧية المѧѧتعلقة بالقطѧѧاع العѧѧام، 
 .العامة

وحѧددت اللجѧنة سѧتة مجالات ذات أولوية، فيها تستطيع الدول الأعضاء        
 :أن تعزز قدرتها على تنفيذ إعلان الألفية، وذلك على النحو التالي

يجѧب أن يطѧور القطѧاع العѧام اسѧتراتيجية لتجنѧيد نصѧيب معقѧول          )أ( 
 من أفضل المواهب والاحتفاظ به؛

” منظمات للتعلم “يجѧب علѧى مؤسسѧات القطѧاع العѧام أن تصѧبح               )ب( 
 في اقتصاد آخذ في العولمة ويقوم على أساس المعرفة؛

ينبغѧѧѧي لمؤسسѧѧѧات القطѧѧѧاع العѧѧѧام أن تسѧѧѧخر قѧѧѧوة تكنولوجѧѧѧيات       )ج( 
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 المعلومات والاتصالات لدعم الابتكار والحكم الرشيد؛

المالية والإدارية لكفالة   ينبغѧي للحكومѧات أن توائѧم بيѧن القѧدرات             )د( 
 حسن تعبئة الموارد واستخدامها؛

ينبغѧي للحكومѧѧات أن تصѧمم وتѧѧنفذ مѧѧزيجا مѧن سياسѧѧات وبѧѧرامج     )هـ( 
 اللامرآزية والمرآزية لتعزيز التنمية التي ترآز على الإنسان؛

يمكѧѧѧѧن أن تسѧѧѧѧتعين الجهѧѧѧѧود المѧѧѧѧبذولة لبѧѧѧѧناء القѧѧѧѧدرات بѧѧѧѧتطوير   )و( 
 م على أساس البيناتالبيانات الدولية التي تقو

ونظѧѧѧѧرا للاحتѧѧѧѧياجات الخاصѧѧѧѧة لأفريقѧѧѧѧيا، أوصѧѧѧѧت اللجѧѧѧѧنة بالترآѧѧѧѧيز      
وينبغѧѧي . خصوصѧѧا علѧѧى الدعѧѧم والمسѧѧاعدة التقنѧѧية والمهنѧѧية المقدميѧѧن لأفريقѧѧيا 

للأعمѧال التѧي تضѧطلع بهѧا الأمم المتحدة أن تراعي مفهوم الشراآة الذي دعت            
 .فريقياإلى الأخذ به الشراآة الجديدة من أجل تنمية أ

واستعرضѧѧѧت اللجѧѧѧنة بѧѧѧرنامج الأمѧѧѧم المѧѧѧتحدة لѧѧѧلإدارة العامѧѧѧة والمالѧѧѧية    
التمكين : العامѧة، وقدمѧت توصيات بشأن التوجهات المقبلة في المجالات التالية           

مѧѧن ممارسѧѧة الدعѧѧوة؛ وتطويѧѧر أدوات تحليلѧѧية وذات صѧѧلة بالسياسѧѧة العامѧѧة؛      
ة في مجال الإدارة العامة؛     وتѧبادل الخѧبرات؛ وتنسيق المساعدة الإنمائية المقدم       

والوصѧول إلѧى فهѧم مشѧترك؛ وتقديѧم المسѧاعدة التقنѧية فѧي مجال تنمية الموارد                   
 .البشرية وبناء المؤسسات وآفالة الكفاية التكنولوجية والترابط التكنولوجي

ورحبѧѧت اللجѧѧنة بالإصѧѧدار الأول مѧѧن تقريѧѧر القطѧѧاع العѧѧام فѧѧي العѧѧالم          
 الأمѧѧم المѧѧتحدة الحاسѧѧوبية لѧѧلإدارة والمالѧѧية     وبالإنجѧѧازات التѧѧي حققѧѧتها شѧѧبكة   

يونѧѧѧيه يѧѧѧوم الأمѧѧѧم / حزيѧѧѧران23وأخѧѧѧيرا أوصѧѧѧت اللجѧѧѧنة بتسѧѧѧمية يѧѧѧوم . العامѧѧѧة
 .المتحدة للخدمة العامة
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   تنظيم الدورة–أولا 
  مدة الدورة–ألف 

عقѧدت لجѧنة الخبراء المعنية بالإدارة العامة،         - 1
التѧѧѧѧي أنشѧѧѧѧأها المجلѧѧѧѧس الاقتصѧѧѧѧادي والاجتماعѧѧѧѧي   

 خبѧѧѧيرا 24 والتѧѧѧي تѧѧѧتألف مѧѧѧن 2001/245بقѧѧѧراره 
على ترشيح يعيѧنهم المجلѧس بصفتهم الشخصية بناء      

مѧن الأميѧن العام، دورتها الأولى بمقر الأمم المتحدة          
 .2002يوليه / تموز26 إلى 22في الفترة من 

 
 الحضور -بـاء 

: حضѧѧѧر الѧѧѧدورة الأعضѧѧѧاء التالѧѧѧية أسѧѧѧماؤهم  - 2
، مديرة المدرسة   )فرنسا( فرانسواز بيشتيل    –مѧاري   

الوطنѧѧѧية لѧѧѧلإدارة؛ ورشѧѧѧيد بѧѧѧن مخѧѧѧتار بѧѧѧن عѧѧѧبد االله 
ئѧѧѧيس جامعѧѧѧة الأخويѧѧѧن؛ وجѧѧѧو سѧѧѧلين  ، ر)المغѧѧѧرب(

، رئيسѧѧة المرآѧѧز الكѧѧندي لѧѧتطوير    )آѧѧندا(بورغѧѧون 
 بѧѧѧѧѧѧيريرا –الإدارة؛ ولويѧѧѧѧѧѧس آѧѧѧѧѧѧارلوس بريسѧѧѧѧѧѧير   

، مؤسسѧة خيتولѧيو فارغاس؛ وجيوسيبي       )الѧبرازيل (
، أسѧѧتاذ القѧѧانون المقѧѧارن   )إيطالѧѧيا(فѧѧرانكو فѧѧيراري  

. بوآوني في ميلانو؛ وجيرالدين ج    . العѧام بجامعة ل   
، وزيѧѧѧѧر )جѧѧѧѧنوب أفريقѧѧѧѧيا (يكيتسѧѧѧѧي  مول–فريѧѧѧѧرر 

أستاذ ) ألمانيا(الخدمѧة العامة والإدارة؛ وورنر جان        
العلѧوم السياسѧية والإدارة والتنظيم بجامعة بوتسدام،        

، نائѧѧѧѧب وزيѧѧѧѧر المالѧѧѧѧية؛  )الصѧѧѧѧين(وجيѧѧѧѧن لѧѧѧѧيكون  
، عمѧѧѧيدة آلѧѧѧية الإدارة  )بولѧѧѧندا(وباربѧѧѧارا آودريكѧѧѧا  

تا مارتѧѧنر فانѧѧ . العامѧѧة فѧѧي بياليسѧѧتوك؛ وغونѧѧزالو د   
، وآѧѧѧѧѧيل وزارة الأمانѧѧѧѧة العامѧѧѧѧѧة لشѧѧѧѧѧؤون  )شѧѧѧѧيلي (

المدير الأآاديمي  ) الهند(الرئاسѧة؛ وآولديب ماسور     
لمرآѧز دراسѧات القѧانون والحكѧم فѧي جامعة جواهر            

، عضѧѧو بѧѧرلمان )لبѧѧنان(لال نهѧѧرو؛ وبشѧѧارة مѧѧرهج 
ووزيѧѧѧѧѧѧر دولѧѧѧѧѧѧة؛ وخوزيѧѧѧѧѧѧه أوسѧѧѧѧѧѧكار مونتѧѧѧѧѧѧيرو     

ة عمѧيد آلي  ) الѧيابان (؛ وأآѧيرا ناآѧامورا      )موزامبѧيق (
الدراسѧات الجامعѧية العلѧيا فѧي إدارة العلوم السياسية          

، رئѧѧيس )أوغѧѧندا(بجامعѧѧة بيجѧѧي؛ وأبولѧѧو نسѧѧيبامبي  
الولايѧѧѧات (روندينيلѧѧѧي . وزراء؛ والأسѧѧѧتاذ دينѧѧѧيس أ 

للأسѧتاذية الدولية   ” غلاآسѧو “، حѧامل لقѧب      )المѧتحدة 
 فلاغلѧѧѧير –المتمѧѧѧيزة فѧѧѧي الإدارة، فѧѧѧي آلѧѧѧية آيѧѧѧنان   

رث آارولايѧѧنا؛ وأوتѧѧون لإدارة الأعمѧѧال بجامعѧѧة نѧѧو
، عضѧѧѧѧو مجلѧѧѧѧس  )آوسѧѧѧѧتاريكا( فايѧѧѧѧاس –سѧѧѧѧوليس 

الجامعѧѧѧة المفѧѧѧتوحة فѧѧѧي آوسѧѧѧتاريكا؛ وبورونسѧѧѧاك     
، الأميѧѧѧن العѧѧѧام لمعهѧѧѧد الملѧѧѧك بѧѧѧراجا  )تايلѧѧѧند(أوانѧѧѧو 

، وزيѧѧر )أوآرانѧѧيا(ياتسѧѧوبا . ديѧѧبوك؛ وفولوديمѧѧير ج
ولѧѧѧم يسѧѧѧتطع حضѧѧѧور  . دولѧѧѧة فѧѧѧي مجلѧѧѧس الѧѧѧوزراء 

جان ماري أتانغا : همالѧدورة الأعضѧاء التالѧية أسماؤ     
، وزيѧѧѧѧѧѧر التعلѧѧѧѧѧѧيم العالѧѧѧѧѧѧي؛ )الكامѧѧѧѧѧѧيرون(ميѧѧѧѧѧѧبارا 

، المدعѧي العام    )سѧانت لوسѧيا   (وبيѧتروس آومبيѧتون     
 آرانѧѧѧѧѧا –ووزيѧѧѧѧѧر العѧѧѧѧѧدل؛ وخايمѧѧѧѧѧي رودريغѧѧѧѧѧيس   

؛ مديѧѧر المعهѧѧد الوطنѧѧي لѧѧلإدارة   )إسѧѧبانيا(مونѧѧيوس 
وزيرة ) الفلبين(سѧانتو توماس    . العامѧة؛ وباتريشѧيا أ    

رئѧѧيس ) السѧѧنغال(ير ثѧѧيام العمѧѧل والتشѧѧغيل؛ وسѧѧاخ  
 . بورقيبة–جامعة داآار 

 
  جدول الأعمال–جيم 

، آѧѧѧѧѧان 2002/206وفقѧѧѧѧѧا لقѧѧѧѧѧرار المجلѧѧѧѧѧس  - 3
 :جدول أعمال اللجنة لدورتها الأولى آما يلي

 .انتخاب أعضاء المكتب )1( 

إقѧѧرار جѧѧدول الأعمѧѧال ومسѧѧائل تنظيمѧѧية   )2( 
 .أخرى

تعزيѧز قѧدرة الإدارة العامѧة على تنفيذ        )3( 
 .إعلان الأمم المتحدة للألفية
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 .بيانات أساسية عن القطاع العام )4( 

اسѧѧتعراض أنشѧѧطة الأمѧѧم المѧѧتحدة فѧѧي   )5( 
 .مجال الإدارة العامة

بѧѧѧѧѧرنامج العمѧѧѧѧѧل وجѧѧѧѧѧدول الأعمѧѧѧѧѧال   )6( 
 .المقترحان للدورة الثانية للجنة

 انتخاب أعضاء المكتب -دال 
انتخبѧѧѧت اللجѧѧѧنة بالتزآѧѧѧية أعضѧѧѧاء المكتѧѧѧب      
 : أسماؤهمالتالية

) أوغѧѧѧندا(رئѧѧѧيس الѧѧѧوزراء أبولѧѧѧو نسѧѧѧيبامبي   
 ،)فرنسا( فرانسواز بيشتيل –رئيسا، وماري 

 بѧѧѧѧѧѧѧيريرا –ولويѧѧѧѧѧѧѧس آѧѧѧѧѧѧѧارلوس بريسѧѧѧѧѧѧѧير    
 ،)البرازيل(

 ،)الصين(وجين ليكون  

 نوابا للرئيس،) لبنان(وبشارة مرهج  

 .مقررة) آندا(وجوسلين بورغون  
 

الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتنتاجات والتوصѧѧѧѧѧѧѧѧѧيات  -ثانيا 
 الرئيسية

تѧѧم بإنشѧѧاء اللجѧѧنة وضѧѧع إجѧѧراء تحويѧѧل فѧѧي      - 5
الحكѧم والإدارة العامѧة في صدر جدول أعمال الأمم          

فقد شددت اللجنة . المѧتحدة فѧي الѧدورة الأولѧى للجѧنة       
علѧѧى الضѧѧرورة الملحѧѧة لدعѧѧم الѧѧدول الأعضѧѧاء فѧѧي    
بѧѧѧѧناء قدراتهѧѧѧѧا علѧѧѧѧى تلبѧѧѧѧية الاحتѧѧѧѧياجات الأساسѧѧѧѧية  

أثنت على لشѧعوبها مѧع بزوغ فجر الألفية الجديدة؛ و    
توافѧѧق الѧѧرأي العالمѧѧي التاريخѧѧي بشѧѧأن أهѧѧداف تلبѧѧية 
الاحتѧѧياجات الأساسѧѧية التѧѧي آانѧѧت قѧѧد تحѧѧددت مѧѧن      

وسѧلمت اللجѧѧنة  . خѧلال إعѧلان الأمѧم المѧѧتحدة للألفѧية    
بمѧѧا لإصѧѧلاح مؤسسѧѧات الحكѧѧم والإدارة العامѧѧة مѧѧن   

أهمѧѧѧѧية لѧѧѧѧبلوغ الѧѧѧѧرؤية المѧѧѧѧتعلقة بالتنمѧѧѧѧية البشѧѧѧѧرية  
 .ن الألفيةالمستدامة الواردة في إعلا

وأعربѧѧت اللجѧѧنة عѧѧن تقديѧѧرها لمѧѧا قامѧѧت بѧѧه     - 6
أمانѧتها مѧن أعمѧال عالية المستوى في إعداد الوثائق           

وأشѧѧارت . لدورتهѧѧا التѧѧي تѧѧرد قائمѧѧة بهѧѧا فѧѧي المѧѧرفق
اللجѧѧѧنة إلѧѧѧى أنهѧѧѧا تѧѧѧود اسѧѧѧتخدام تلѧѧѧك الوثѧѧѧائق فѧѧѧي      
المسѧتقبل آوثائق مرجعية، وعليه، اقترحت أن تقوم        

الوثѧѧѧائق بهѧѧѧدف أن تعѧѧѧبر  أمانѧѧѧتها باسѧѧѧتعراض هѧѧѧذه  
الوثѧѧائق عѧѧن مقѧѧترحات الخѧѧبراء وتوحدهѧѧا وتبسѧѧطها 

 .عند الاقتضاء

وأقѧѧرت اللجѧѧنة بعѧѧدم وجѧѧود مخطѧѧط تفصѧѧيلي   - 7
علѧѧѧى أن اللجѧѧѧنة أعربѧѧѧت عѧѧѧن    . عѧѧѧام للإصѧѧѧلاحات 

اعѧѧѧѧتقادها بѧѧѧѧأن فѧѧѧѧي الإمكѧѧѧѧان الإفѧѧѧѧادة آثѧѧѧѧيرا مѧѧѧѧن     
. ممارسѧѧѧات الѧѧѧدول الأعضѧѧѧѧاء فѧѧѧي الأمѧѧѧم المѧѧѧѧتحدة    

ѧѧѧѧا بضѧѧѧѧنة أيضѧѧѧѧلمت اللجѧѧѧѧي وسѧѧѧѧع فѧѧѧѧرورة أن توض
الѧѧبلدان نفسѧѧها بѧѧرامج عمѧѧل وطنѧѧية للتغيѧѧير، خاصѧѧة   
بهѧѧѧѧѧѧذه الѧѧѧѧѧѧبلدان، تراعѧѧѧѧѧѧي ظѧѧѧѧѧѧروفها الاجتماعѧѧѧѧѧѧية   

وأعربѧѧѧت اللجѧѧѧنة عѧѧѧن  . والاقتصѧѧѧادية الخاصѧѧѧة بهѧѧѧا 
الأمѧѧѧل فѧѧѧي أن تكѧѧѧون الأعمѧѧѧال، التѧѧѧي تضѧѧѧطلع بهѧѧѧا  
اللجѧѧنة، ذات عѧѧѧون للإصѧѧلاحيين فѧѧѧي شѧѧتى أرجѧѧѧاء    

  ѧѧѧѧѧات الحسѧѧѧѧѧتحديدها الممارسѧѧѧѧѧك بѧѧѧѧѧالم، وذلѧѧѧѧѧنة، الع
وتسѧѧѧѧليطها الأضѧѧѧѧواء علѧѧѧѧى الѧѧѧѧدروس المسѧѧѧѧتفادة،     

 .وحدها من الأخطار

وقالѧѧѧت إن الحكѧѧѧم يمѧѧѧثل محصѧѧѧلة الѧѧѧتفاعلات  - 8
المѧѧتعددة الوجѧѧوه مѧѧا بيѧѧن الѧѧدول والسѧѧوق والمجѧѧتمع   

وإن اللجѧѧنة عاآفѧѧة الآن علѧѧى الترآѧѧيز علѧѧى . المدنѧѧي
حكѧѧѧم الدولѧѧѧة، نظѧѧѧرا لأهمѧѧѧية الدولѧѧѧة وأثѧѧѧرها علѧѧѧى    

الأهمѧѧѧية آميسѧѧѧرة لعمѧѧѧل   شѧѧѧرآائها ودورهѧѧѧا الѧѧѧبالغ   
السѧوق والمجѧتمع المدنѧي، ذلك بأن الإدارات العامة          
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تسѧѧѧѧتطيع وحدهѧѧѧѧا أن تتصѧѧѧѧدى لجمѧѧѧѧيع تحديѧѧѧѧات     لا
وأن لكѧѧѧل مѧѧѧن القطѧѧѧاع الخѧѧѧاص و المجѧѧѧتمع  . الحكѧѧѧم

وأن مѧن الضروري  . المدنѧي دورا هامѧا يضѧطلع بѧه        
العمѧѧل، علѧѧى نحѧѧو تشѧѧارآي، مѧѧع الجهѧѧات الفاعلѧѧѧة       

خريѧѧѧن فѧѧѧي  الأخѧѧѧرى ومѧѧѧع أصѧѧѧحاب المصѧѧѧلحة الآ   
 .الحكم

وسѧѧلمت اللجѧѧنة بأهمѧѧية التأسѧѧيس علѧѧى جهѧѧود  - 9
الإصѧѧلاح المѧѧبذولة خѧѧلال العقѧѧود الماضѧѧية، ذلѧѧك أن  
الѧѧѧبلدان أحѧѧѧرزت تقدمѧѧѧا فѧѧѧي سѧѧѧعيها لتحقѧѧѧيق الإدارة  

وأنه تحقق  . المالѧية السليمة وقامت بإصلاحات مالية     
توافѧѧق فѧѧي الѧѧرأي بشѧѧأن تمويѧѧل التنمѧѧية فѧѧي المؤتمѧѧر  

نمѧѧية، وأن إعѧѧلان الألفѧѧية آѧѧان قѧѧد  الدولѧѧي لѧѧتمويل الت
 .أعرب عن رؤية شاملة للتنمية البشرية المستدامة

وآانѧت اللجѧنة علѧى اقتѧناع بѧأن توافѧق الرأي          - 10
الѧذي تѧم الإعѧراب عنـه في إعلان الألفية يتيح للأمم      
المѧѧѧتحدة فرصѧѧѧة هامѧѧѧة لإظهѧѧѧار قѧѧѧيادتها فѧѧѧي مجѧѧѧال  

 .الحكم الرشيد والإدارة العامة السليمة
 

 الأولويات العالمية -ألف 
وفѧي إعدادهѧا هѧذا الѧتقرير، لѧم تحѧاول اللجنة              - 11

تلخѧيص الوثѧائق المقدمة أو إعطاء وصـف تفصيلي         
لكنها، بدلا من   . للمناقشѧات التѧي دارت خلال الدورة      

ذلѧك، سѧعـت إلѧى اسѧتخلاص العناصѧر الرئيسية في            
توافѧѧѧق الѧѧѧرأي، التѧѧѧي يمكѧѧѧن أن توجِّــѧѧѧه العمѧѧѧل فѧѧѧي   

 . تنفيذ إعلان الألفيةالمستقبل لدعم

وفѧѧѧѧѧي اختѧѧѧѧѧيارها المجѧѧѧѧѧالات ذات الأولويѧѧѧѧѧة   - 12
الرئيسѧѧية للعمѧѧل فѧѧي المسѧѧتقبل، أعربѧѧت اللجѧѧنة عѧѧن   
الأمѧѧѧل فѧѧѧي توجѧѧѧيـه الѧѧѧدول الأعضѧѧѧاء، مѧѧѧن خѧѧѧلال      
المجلѧѧѧѧس، بالإشѧѧѧѧارة إلѧѧѧѧى المجѧѧѧѧالات التѧѧѧѧي تشѧѧѧѧكل   
تحديѧѧѧѧات عظѧѧѧѧيمـة وفرصѧѧѧѧا عظѧѧѧѧيمة لحكѧѧѧѧم الѧѧѧѧدول 

وبدلا من أن تقدم    . والإدارة العامѧة فيها في المستقبل     
قائمѧѧة شѧѧاملة بالتوصѧѧيات، قѧѧررت اللجѧѧنة أن تحѧѧـدد    
عѧѧددا مѧѧن المجѧѧالات المسѧѧتهدفة والانتقائѧѧية إلѧѧى حѧѧـد  
بعѧѧيد، بغѧѧيـة التشѧѧجيع علѧѧى إحѧѧراز تقѧѧدم فعلѧѧي علѧѧى    

 .مدى فترة زمنية قصيرة

ورأت اللجѧѧنة أن الѧѧتحدي المتمѧѧثل فѧѧي الحكѧѧم   - 13
 الѧѧناس الرشѧѧيد للدولѧѧة يشѧѧمل بѧѧناء القѧѧدرة مѧѧن خѧѧلال  

ذلѧك أن الناس، من خلال ما لديهم من        . والمؤسسѧات 
معѧارف وخѧبرات فنѧية ومهѧارات، هم الأساس الذي        
يقѧѧѧѧوم علѧѧѧѧيه أداء الدولѧѧѧѧة، إذ أن الѧѧѧѧناس هѧѧѧѧـم الذيѧѧѧѧن 
يقدمѧون الخدمѧات ويجترحـون الابتكارات ويقومون       

ولا بѧѧـد للحكѧѧم الرشѧѧيد مѧѧن أن يضѧѧع   . بالإصѧѧلاحات
 . الأعضاءفي الاعتبار ثقافة وأوضاع الدول

وأوصѧѧѧت اللجѧѧѧنة بѧѧѧأن ينصѧѧѧب الاهѧѧѧتمام فѧѧѧي  - 14
العمѧѧل المقѧѧبل المѧѧتعلق بحكѧѧم الدولѧѧة والإدارة العامѧѧة  

 :على ستـة مجالات رئيسية في ما يلي بيانها

 :1التحدي رقم 
مѧѧن أجѧѧل بѧѧناء القѧѧدرة، يجѧѧب علѧѧى القطѧѧاع العѧѧام أن  

 يجنِّــد قدرا معقولا من المواهب ويحتفظ بــه

ول الأعضѧѧѧاء الѧѧѧنظر فѧѧѧي تحديѧѧѧد ينبغـѧѧѧي للѧѧѧد - 15
ودراسѧة العناصѧر الرئيسѧية لاستراتيجية ترمـي إلى      

وقѧѧѧد أمكѧѧѧن التنѧѧѧبـؤ بѧѧѧبعض تلѧѧѧك    . تحقѧѧѧيق مѧѧѧا تقѧѧѧدم  
 :ويعتمد الكثير على. العناصر

 .سمعــة مؤسسات القطاع العام • 

اسѧتراتيجية آفѧـؤة للتجنѧيد، تقѧوم علѧى أساس            • 
الجѧѧѧѧѧدارة والكفѧѧѧѧѧاءة، مقѧѧѧѧѧرونة باسѧѧѧѧѧتراتيجية 

 .تفاظ بأآثر المهارات أهميــةللاح

 .الأجور معقولة وشروط العمل مناسبة • 
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علѧى أنـѧه يتعيѧن القѧيام بالمѧزيد من العمل من          - 16
 :أجل

فهѧم تѧرابط هذه العناصر وتحديد الممارسات         • 
 .الحسنــة

تعزيѧѧѧѧѧѧѧز المعايѧѧѧѧѧѧѧير الأخلاقѧѧѧѧѧѧѧية ومكافحѧѧѧѧѧѧѧة   • 
 .الإرهاب

 إدراك التѧѧѧنوع وتعزيѧѧѧز الشѧѧѧمولية والمسѧѧѧاواة • 
 .بين الجنسين

التصѧدي لمسѧألة هجـرة الأدمغـة الناجمة عن     • 
التѧѧنافس علѧѧى المواهѧѧب القѧѧائم بيѧѧن القطاعيѧѧن  
الخѧاص والعѧام وبيѧن الѧبلدان النامية والبلدان          

 .المتقدمة النمو

ترآѧѧيز عمѧѧل مؤسسѧѧات القطѧѧاع العѧѧام علѧѧى       • 
المهѧام التѧي تسѧتطيع الدولѧة وحدهѧا القيام بها            

 .رهاأو أداءها خيرا من غي
 

 :2التحدي رقم 
ردا علѧѧى أثѧѧر العولمѧѧة وظهѧѧور اقتصѧѧاد قѧѧائم علѧѧى      
المعѧѧرفة، يتعيѧѧن علѧѧى مؤسسѧѧات القطѧѧاع العѧѧام أن     

يُــشـهَــد بأنها مؤسسات ” مѧنظمات تعلُّـــم “تصѧبح   
 قوية واستراتيجية

ينبغѧѧѧي للѧѧѧدول أن تѧѧѧنظـر فѧѧѧي دراسѧѧѧة مفهѧѧѧوم  - 17
د آلا  لمѧنظمات الѧتعلُّــم فѧي القطѧاع العѧام، وأن تحѧـدِّ            

مѧن العناصѧر الأساسѧية والخطѧوات العملѧية اللازمة           
 .لدعم هذا التحـول

وسѧيتخـذ هѧذا الѧتحول أشѧكالا مختلفة ويسيـر            - 18
بوتائѧر متبايѧنـة رهنا بأوضاع الدول الأعضاء، لكن         

 :يحتمل أن يشمل تغيُّــرات من مثل

 .من العمل الفردي إلى أداء المنظمة عموما • 

العمѧѧل إلѧѧى الترآѧѧيز علѧѧى  مѧѧن الترآѧѧيز علѧѧى   • 
 .المهمة والنتائج

 .من التدريب إلى التعلـُّــم على مدى الحياة • 

 .من تكرار المهام المتنبَّــأ بها إلى الابتكار • 

مѧѧن العمالѧѧة مѧѧـدى الحѧѧياة إلѧѧى قابلѧѧية التشѧѧغيل  • 
 .مع ضمانات

مѧѧن نمѧѧوذج إدارة يكѧѧون فѧѧيــه التوجѧѧيـه مѧѧن       • 
قــة وشѧѧѧѧبكات القمѧѧѧة إلѧѧѧى القѧѧѧاعدة إلѧѧѧى أفѧѧѧر     

 .مناظرة

مѧѧѧن توجُّـــѧѧѧه داخلـѧѧѧي إلѧѧѧى توجُّـــѧѧѧه خارجѧѧѧي  • 
 .نحو آل قطاعات المجتمع

وسѧѧيكون غـѧѧرض هѧѧذا الجهѧѧـد المѧѧبذول نحѧѧو    - 19
إحѧداث تحѧوُّل هѧو اآتشѧاف آѧيف يمكن إحداث ثقافة           
دينامѧѧѧية يمكѧѧѧن أن تفضѧѧѧـي بالѧѧѧبلدان النامѧѧѧية إلѧѧѧى أن  

تجنـѧѧي تجѧѧتـاز، بوثѧѧبات آبѧѧيرة، مѧѧراحل التنمѧѧية وأن 
بسѧѧرعة أآѧѧبر فوائـѧѧـد الاقتصѧѧاد الناشѧѧـئ القѧѧائم علѧѧى   

 .المعرفــة

آمѧا سѧѧيكون الإطѧار المفاهيمѧѧي أساسѧيا لدعѧѧم     - 20
الѧتقدم المحرز في المجالات القطاعية المسؤولة عن        

تسѧѧليط الأضѧѧواء علѧѧيها فѧѧي إعѧѧلان  المسѧѧائل التѧѧي تѧѧم
الألفѧية والدلѧيل التفصѧيلي لتنفѧيذه، مѧثل فقـѧر الدخل،             

ع، وتوفُّــѧѧѧѧѧر المѧѧѧѧѧيـاه ومѧѧѧѧѧرافق الصѧѧѧѧѧرف   والجѧѧѧѧѧـو
الصѧѧѧحي، والأحѧѧѧياء الفقѧѧѧيرة، والصѧѧѧحـة، والتعلѧѧѧيم،  

وسѧѧيكون بلѧѧوغ  . والعمالѧѧة، ونѧѧوع الجѧѧنس، والبيѧѧئــة  
الѧѧدول الأعضѧѧاء هѧѧذه الأهѧѧداف فѧѧي هѧѧذه المجѧѧالات     
أفضѧѧѧل إذا اسѧѧѧتطاعت الاعѧѧѧتماد علѧѧѧى الابѧѧѧتكارات     
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يتمѧثَّــل ذلك في     والعملѧيات المѧناظرة، علѧى نحѧو مѧا         
 .ظمات التعلُّــم في القطاع العاممن

وتعѧѧتقد اللجѧѧنة أن البحѧѧث عѧѧن تحسѧѧينات فѧѧي    - 21
تقديѧѧѧم الخدمѧѧѧات قѧѧѧد يكѧѧѧون أآѧѧѧثر نجاحѧѧѧا مѧѧѧن خѧѧѧلال 

 .إشراك المستفيدين في ذلك
 

 :3التحدي رقم 
يتطلـѧب بѧنــاء القѧدرة لدعѧم حكم الدولة تسخير قوة            
تكنولوجѧيات المعلومѧات والاتصالات لأغراض دعم       

 الابتكار

يمѧѧѧѧѧѧѧѧثِّــل الاحѧѧѧѧѧѧѧѧتفاظ بالبѧѧѧѧѧѧѧѧيانات وتوزيѧѧѧѧѧѧѧѧع  - 22
علѧѧى أن ذلѧѧك . المعلومѧѧات تحديـѧѧا لجمѧѧيع الحكومѧѧات

هѧو الخطѧوات الأولـى نحو الحصول على المعارف         
ودعѧѧѧѧѧم الابѧѧѧѧѧتكار فѧѧѧѧѧي القطѧѧѧѧѧاع العѧѧѧѧѧام والاقتصѧѧѧѧѧاد  

 .والمجتمع عموما

سѧѧѧѧѧلَّــمت اللجѧѧѧѧѧنة بجѧѧѧѧѧودة الأعمѧѧѧѧѧال التѧѧѧѧѧي      - 23
قدرة “ع  اضѧطلعت بهѧا الأمانѧة العامѧة بشأن موضو         

القطѧѧاع العѧѧام علѧѧى دعѧѧم إنشѧѧاء المعѧѧرفة والابѧѧتكار      
” والتكنولوجѧѧѧѧѧѧيا وتسѧѧѧѧѧѧخيرها لأغѧѧѧѧѧѧراض التنمѧѧѧѧѧѧية  

الѧѧدور الѧѧبالغ الأهمѧѧية لѧѧلإدارة العامѧѧة    “وموضѧѧــوع 
والحكѧѧѧم الرشѧѧѧيد فѧѧѧي تنفѧѧѧيذ إعѧѧѧلان الأمѧѧѧم المѧѧѧتحدة      

 التطبѧيقات المعروفــة    –الإدارة الإلكترونѧية    : للألفѧية 
ـت اللجѧѧنة بالقѧѧيام بمـѧѧزيد  ، وأوصѧѧ”والبيѧѧئـة المؤاتѧѧية

مѧѧѧن العمѧѧѧل مѧѧѧن أجѧѧѧل تحديѧѧѧد أفضѧѧѧل لѧѧѧدور الدولѧѧѧة    
آميسѧѧِّــرة ومسѧѧتخدمة للمعѧѧارف والتكنولوجѧѧيا لدعѧѧم  
وتشѧѧѧجيع الابѧѧѧتكار فѧѧѧي آѧѧѧل نواحـѧѧѧي الإدارة العامѧѧѧة  

 .والمجتمع بأسره

 :وآميسِّـــرة، يشمل دور الدولة - 24

إنشѧѧاء البѧѧنــى التحتѧѧية للѧѧتعلُّــم فѧѧي الѧѧبلد، بمѧѧا     • 
فѧي ذلѧك نظم المعرفة والابتكار والتكنولوجيا    
الخاصѧѧة لكѧѧل قطѧѧاع فѧѧي مجѧѧالات مѧѧن مѧѧثل      

 .الصحة والتعليم والتخفيف من وطأة الفقر

 .إمكانية الترابط الشبكي والشبكات • 

وضѧѧع إطѧѧار تشѧѧريعي يفضѧѧـي إلѧѧى ابѧѧتكار،      • 
ويشѧجع اسѧتثمارات القطاع الخاص، ويعـزز     

 .تصالاتاستخدام تكنولوجيا المعلومات والا

وآمسѧѧѧѧتخدمة، تسѧѧѧѧتطيع مؤسسѧѧѧѧات القطѧѧѧѧاع   - 25
العѧѧѧام أن تكѧѧѧون قѧѧѧـدوة حسѧѧѧنة باسѧѧѧتخدامها المعѧѧѧرفة  
والابѧѧتكار والتكنولوجѧѧيا فѧѧي أعمالهѧѧا، وتسѧѧتطيع أن    

 :تُــحدث تحوُّلا في أعمال الحكومة عن طريق

 .التشجيع على الشفافية والمساءلة • 

نوعѧѧيـة، ودقѧѧة فѧѧي   (تحسѧѧين تقديѧѧم الخدمѧѧات   • 
 ).اعيد، وآفاءةالمو

توفѧѧير الخدمѧѧات علѧѧى نحѧѧو يكѧѧون الترآѧѧيـز       • 
 .فيـه هو على المواطن

إتاحѧѧة الحصѧѧول علѧѧى المعѧѧرفة والتكنولوجѧѧيا   • 
 .المملوآة للقطاع العام

 
 :4التحـدي رقم 

يتطلѧب بѧناء القѧدرة لدعم حكم الدولة المواءمة بين           
القѧѧدرات المالѧѧية والإداريѧѧة لكفالѧѧة تعبѧѧئـة المѧѧوارد     

 امها على نحو أمثــلواستخد

لقѧѧد شѧѧهـدت السѧѧنوات الأخѧѧيرة عمѧѧل الكثѧѧير      - 26
السياسѧات المالية،   (مѧن أجѧل تحسѧين الإدارة المالѧية          

ويتطلـѧѧب ). وتعبѧѧئـة المѧѧوارد، والمحاسѧѧبة، والإبѧѧلاغ
تحقѧيق تقѧدم دائѧم الأخѧذ بѧنهـج مѧتكامل أآѧثر شمولية              
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لبѧѧѧѧناء القѧѧѧѧѧدرة، يѧѧѧѧѧربـط مѧѧѧѧѧا بيѧѧѧѧѧن المالѧѧѧѧѧية والإدارة  
ت والمخѧѧرجات، ويرسѧѧِّــخها فѧѧي الجهѧѧات  والمدخѧѧلا

 .التي تتولـى الرقابة، بما في ذلك الجمهور عموما

وأيــѧا آانѧت فلسѧفة الحكومѧة فѧي الحكم وأيــا             - 27
آѧان نطاق أنشطتها، فإنـه ينبغي للحكومات أن تبذل          
الجهѧѧѧود مѧѧѧن أجѧѧѧل أن يكѧѧѧون عملهѧѧѧا أفضѧѧѧل، أي أن  

ل في تسѧعـى، مѧا استطاعـت، إلى تحقيق نتائج أفض ـ     
وفي هذا  . تعاملهѧا مع أي مستوى معيـن من الموارد       

الصѧѧـدد، يتعيѧѧن القѧѧيام بمѧѧزيـد مѧѧن العمѧѧل مѧѧن أجѧѧل      
تحديѧѧѧد العوامѧѧѧل الحاسѧѧѧمة التѧѧѧي يمكѧѧѧن أن توجِّــѧѧѧه      
قѧѧرارات الѧѧدول الأعضѧѧاء بشѧѧـأن الѧѧتوازن المناسѧѧب   
بيѧن المسѧؤوليات المرآزية واللامرآزية في الإدارة        

 .الضريبية والمالية

 تكѧѧѧѧون الѧѧѧѧدول الأعضѧѧѧѧاء بحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى وقѧѧѧѧد - 28
مسѧѧѧѧاعدة الأمانѧѧѧѧة العامѧѧѧѧة فѧѧѧѧي بѧѧѧѧيـان آѧѧѧѧيف يمكѧѧѧѧن  
للإصѧѧѧѧلاحات فѧѧѧѧي الإدارة العامѧѧѧѧة أن تقѧѧѧѧوم، علѧѧѧѧى   
أفضѧـل وجــѧه، بѧزيادة الفعالѧية والكفѧاءة وبالحـد من            
خسѧѧѧائـر الحكومѧѧѧة وبالإفѧѧѧراج عѧѧѧن المѧѧѧوارد لتلبѧѧѧية    

 .احتياجات المجتمع المتـزايدة
 

 :5التحـدي رقم 
اء القѧدرة أيضا تصميم وتنفيـذ مزيج فعال        يعنـѧي بѧن   

مѧѧѧѧن سياسѧѧѧѧات وبѧѧѧѧرامج اللامرآѧѧѧѧزية والمرآѧѧѧѧزية    
 لتعزيز التنميـة التي ترآِّــز على الإنسان

ينبغѧѧي للѧѧدول الأعضѧѧاء الѧѧنظر فѧѧي تصѧѧميم        - 29
المالѧѧية (وتنفѧѧيذ سياسѧѧات وبѧѧرامج فعالѧѧة للامرآѧѧزية   

وبѧѧناء قѧѧدرات مؤسسѧѧات الحكومѧѧة علѧѧى   ) والإداريѧѧة
ـد المرآѧزي ودون الوطنѧي والإقليمѧي لبلوغ         الصѧُّــعُ 

 .الأهداف الإنمائية للألفية

 :ويشمـل هذا، في جملة أمور، ما يلـي - 30

درْس الأشѧكال المناسبة للامرآزية وتفويض       • 
 .السلطة ونقْــلها

وتحقѧѧيقا لѧѧتلك الغايѧѧة، يتعيـѧѧن تقيѧѧيم القѧѧدرات      • 
الجديѧѧѧدة اللازمѧѧѧة علѧѧѧى الصѧѧѧُّــعُـد المرآѧѧѧزي  

 .الوطني والمحليودون 

إقامѧѧة شѧѧراآات بيѧѧن مѧѧنظمات القطѧѧاع العѧѧام      • 
علѧѧى شѧѧتـى الصѧѧُّــعُـد وفѧѧي مؤسسѧѧات الحكѧѧم   
المرآѧѧѧѧѧزية، بمѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧي ذلѧѧѧѧѧك هيѧѧѧѧѧئات إدارة    
الانѧѧتخابات وأجهѧѧزة دعѧѧم الѧѧبرلمانات وإدارة   

 .القضاء

توفѧѧѧѧير إطѧѧѧѧار قانونѧѧѧѧي لمشѧѧѧѧارآة مѧѧѧѧنظمات    • 
المجѧتمع المدني في السياسات والبرامج التي       

 .ها القطاع العاميطرح

 .تحليل لا مرآزية السلطة والموارد • 

 :ويتعين القيام بالمزيـد من العمل من أجل - 31

فهѧم الѧروابط مѧا بيѧن اللامرآѧزية والحѧـد من              • 
فѧѧي ذلѧѧك تعزيѧѧز إتاحѧѧة الخدمѧѧات،   الفقѧѧر، بمѧѧا

مѧن مѧثل الѧرعاية الصѧحية الأولѧية، والتعليم،          
 .والإيواء

ة الانѧѧѧѧѧتخابات تعزيѧѧѧѧѧز قѧѧѧѧѧدرات هيѧѧѧѧѧئات إدار • 
 .وأجهزة دعم البرلمانات

تحسѧѧѧين القѧѧѧدرة المالѧѧѧية والإداريѧѧѧة لأجهѧѧѧزة      • 
 .الحكم المحلي

 .تعزيز التعاون ما بين أجهزة الحكم المحلـي • 

تحديѧѧد المهѧѧام التѧѧي تفضѧѧـي أآѧѧثر مѧѧن غѧѧيرها   • 
إلѧѧى أنمѧѧاط مرآѧѧزية أو لا مرآѧѧزية لتصѧѧميم     

 .البرامج وتنفيذها
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 –ية المرآѧѧѧѧѧزية تعزيѧѧѧѧѧز العلاقѧѧѧѧѧات الضѧѧѧѧѧريب • 
 .المحلية

 المحلѧѧية مѧѧا بيѧѧن –تعزيѧѧز الشѧѧراآات المحلѧѧية  • 
الجهѧات الفاعلѧة فѧي المجتمع المدني، وقطاع         

 .الأعمال التجارية، وأجهزة الحكم المحلي
 

 :6التحدي رقم 
يمكѧѧѧѧن أن يسѧѧѧѧتعين بѧѧѧѧناء قѧѧѧѧدرة الدولѧѧѧѧة بالبѧѧѧѧيانات  

 الدولية التي تقوم على أساس البيِّـــنات

تقريѧѧر القطѧѧاع العѧѧام  اللجѧѧنة بأهمѧѧية  نوَّهــѧѧت  - 32
 وأثنــѧت علѧى الأمانѧة العامѧة على ما لهذا     فѧي العѧالم   

 .الإصدار الأول من علاقة وأهمية

ونوهѧت اللجѧنة بمѧا للعمѧل الذي اضطلعت به       - 33
الأمانѧة العامة حتى يومنا هذا من أهمية في مجالات          
تحديѧѧد وجمѧѧع البѧѧيانات الأساسѧѧية المѧѧتعلقة بالقطѧѧاع      

وأبدت اللجنة اهتماما شديدا بمتابعة     . فѧي العالم  العѧام   
هѧذه المناقشѧة ومواصѧلة هذا العمل، وعليه، أوصت          
اللجѧѧنة بتكلѧѧيف لجѧѧنة فرعѧѧية بتنقѧѧيح مقѧѧترح أعدتѧѧه       

 . الأمانة العامة بشأن رصد القطاع العام في العالم
 

 الاحتياجات الخاصة لأفريقيا –باء 
سѧѧѧѧѧѧلّط إعѧѧѧѧѧѧلان الألفѧѧѧѧѧѧية الأضѧѧѧѧѧѧواء علѧѧѧѧѧѧى     - 34
وعلى الرغم  . حتѧياجات الخاصѧة للبلدان الأفريقية     الا

مѧѧن أن آѧѧل بلѧѧد فѧѧي العѧѧالم يواجѧѧه تحديѧѧات فѧѧي بѧѧناء     
القѧدرات فѧي مجѧال الحكѧم والإدارة العامѧة، فѧإن هذا        

ذلѧѧѧك أن . الأمѧѧѧر أشѧѧѧد مѧѧѧا يكѧѧѧون هѧѧѧولا فѧѧѧي أفريقѧѧѧيا   
الѧتحديات قѧد نشѧأت عѧن تѧاريخ القѧارة الحديث وعن          

بمѧѧا (ديѧѧة الفقѧѧر والعѧѧنف والصѧѧراع والأمѧѧراض المع  
في ) الإيدز/فѧي ذلѧك فѧيروس نقѧص المناعة البشرية          

العديѧѧѧد مѧѧѧن بلدانهѧѧѧا وعѧѧѧن تهميشѧѧѧها فѧѧѧي عѧѧѧالم آخѧѧѧذ   
 .بالعولمة

وأعربѧѧت اللجѧѧنة عѧѧن تقديѧѧرها للجهѧѧود التѧѧي      - 35
بذلهѧا الأفارقѧة علѧى مѧدى السنين لإجراء إصلاحات      

فالدولѧѧѧة الحديѧѧѧثة وإدارتهѧѧѧا فѧѧѧي  . فѧѧѧي القطѧѧѧاع العѧѧѧام 
 بعيѧن الاعتѧبار تاريخهѧا الخاص     أفريقѧيا، إذا مѧا أخѧذ      

بهѧا، لѧم تكونѧا مترسѧختين تمامѧا فѧي المجѧتمع بأسره               
أريѧѧد  وإذا مѧѧا. وآانѧѧتا إذن هشѧѧتين وغѧѧير مسѧѧتقرتين  

بلѧوغ أهѧداف الألفية، فإن دعم الإدارة العامة يتطلب          
تعزيѧѧز إضѧѧفاء الصѧѧبغة القانونѧѧية علѧѧى المؤسسѧѧات      

 :العامة، وهو أمر من شأنه أن يقتضي

فѧѧي بعѧѧض الحѧѧالات، ببѧѧناء أو إعѧѧادة    القѧѧيام،  • 
 .بناء المؤسسات، لا بتحسين القائم منها

إجѧѧراء دراسѧѧة للѧѧروابط مѧѧا بيѧѧن الѧѧلازم مѧѧن       • 
الѧѧѧѧدول الحديѧѧѧѧثة والإدارات العامѧѧѧѧة وآلѧѧѧѧيات   
الحكѧѧѧѧѧم الفاعلѧѧѧѧѧѧة، المعѧѧѧѧѧѧروفة قلѧѧѧѧѧѧيلا علѧѧѧѧѧѧى  

 .الصعيدين المجتمعي والاجتماعي

 .أخذ ثقافة المنظمات في أفريقيا في الاعتبار • 

ونظѧرا إلѧى أن أفريقѧيا أشѧد مѧا تكون عرضة           - 36
إلѧѧѧѧى عѧѧѧѧدم بلوغهѧѧѧѧا الأهѧѧѧѧداف الѧѧѧѧواردة فѧѧѧѧي الدلѧѧѧѧيل  
التفصѧѧѧيلي لتنفѧѧѧيذ إعѧѧѧلان الألفѧѧѧية، فѧѧѧإن اللجѧѧѧنة قѧѧѧد      
أوصѧت بѧأن تولѧي أفريقѧيا ترآيزا خاصا على دعــم           
الأولويѧات فѧيها والمساعدة التقنية والمهنية التي تقدم    

 .إليها

 بأن تأخذ جميع أعمال    آمѧا أن اللجѧنة أوصت      - 37
الأمѧم المѧتحدة المقѧبلة في مجال حكم الدولة والإدارة       
العامѧѧة فѧѧي أفريقѧѧيا المѧѧبادرات المخططѧѧة أو التѧѧي تѧѧم  
القѧѧيام بهѧѧا فѧѧي مѧѧا يѧѧتعلق بالشѧѧراآة الجديѧѧدة مѧѧن أجѧѧل  
تنمѧية أفريقѧيا وخطѧة عمل مجموعة الثمانية المتعلقة     



 

11 02-53781 
 

E/2002/84 
E/CN.16/2002/8  

 بأفريقѧѧيا، لكفالѧѧة أقصѧѧى قѧѧدر مѧѧن الѧѧتداؤب والدعѧѧم      
لمفهѧوم الشѧراآة الѧذي تنادي به الشراآة الجديدة من      

 .أجل تنمية أفريقيا

وأخѧيرا، ينبغي لأنشطة المساعدة التقنية التي        - 38
تضѧѧطلع بهѧѧا شѧѧعبة الاقتصѧѧاد العѧѧام والإدارة العامѧѧة، 
الѧѧѧتابعة للأمانѧѧѧة العامѧѧѧة للأمѧѧѧم المѧѧѧتحدة، أن تولѧѧѧي      

 .احتياجات المنطقة الاهتمام على سبيل الأولوية
 
 اسѧѧѧتعراض بѧѧѧرنامج الأمѧѧѧم المѧѧѧتحدة –الѧѧѧثا ث

 للإدارة العامة والمالية العامة
قُدمــѧѧت إلѧѧى اللجѧѧنــة إحاطــѧѧة عـѧѧن أنشѧѧطة       - 39

الأمѧم المѧѧتحدة فѧѧي مجѧال الإدارة العامѧѧة، مѧѧع التأآѧѧيد   
خصوصѧѧѧا علѧѧѧى أسѧѧѧاليب العمѧѧѧل التѧѧѧي أذنѧѧѧت بهѧѧѧا       

. 56/213 و 50/225الجمعѧѧية العامѧѧة فѧѧي قѧѧراريها  
مقѧѧترحات المѧتعلقة بالأنشѧѧطــة  واستعرضѧت أيضѧا ال  

المقѧѧبلة لمسѧѧاعدة الأميѧѧن العѧѧام فѧѧي إعѧѧداد الميزانѧѧية     
البرنامجѧية المقѧترحة فѧي هѧذا المجѧال لفѧترة السنتين            

2004-2005 . 

وأعربѧѧت اللجѧѧنة عѧѧن تأيѧѧيدها الѧѧتام لѧѧبرنامج      - 40
العمѧل المقترح وسلمت بأهمية تعزيز الإدارة العامة        

الدعѧѧوة إلѧѧى  : الѧѧيةمѧѧن خѧѧلال الأنشѧѧطة الرئيسѧѧية الت   
التمكيѧѧѧѧѧن؛ وتطويѧѧѧѧѧر أدوات تحليلѧѧѧѧѧية وذات صѧѧѧѧѧلة    
بالسياسѧѧѧѧѧة العامѧѧѧѧѧة؛ وتقاسѧѧѧѧѧم الخѧѧѧѧѧبرات؛ وتنسѧѧѧѧѧيق   
المسѧѧѧѧѧاعدة الإنمائѧѧѧѧѧية فѧѧѧѧѧي مجѧѧѧѧѧال الإدارة العامѧѧѧѧѧة؛ 
والوصѧول إلى فهم مشترك؛ وتقديم المساعدة التقنية         
فѧي مجѧال تنمѧية المѧوارد البشرية؛ وبناء المؤسسات         

 .التكنولوجيينوآفالة الكفاية والترابط 

وأعربѧت اللجѧنة أيضѧا عن الأمل في أن تقدم            - 41
شѧعبة الاقتصѧاد العѧام والإدارة العامѧة إسهامات فنية       
ذات صѧلة فѧي الأنشѧطة الدولѧية ذات الصѧلة بعملها،           

مѧن مѧثل تقديѧم إسѧهامات بشأن الحكومة الإلكترونية           
إلѧѧѧѧѧى مؤتمѧѧѧѧѧر القمѧѧѧѧѧة العالمѧѧѧѧѧي المعنѧѧѧѧѧي بمجѧѧѧѧѧتمع     

 .المعلومات

42 - ѧѧنة أن وآوسѧѧت اللجѧѧوة، اقترحѧѧدة للدعѧѧيلة جدي
يُقѧدم الأميѧن العѧام، آѧل سѧنة أو سѧنتين، تعليقات عن             
حالѧة مسѧائل الحكѧم الرئيسѧية ذلك أن مثل هذا البيان              
يمكѧѧѧن تقديمѧѧѧه بمناسѧѧѧبة يѧѧѧوم الأمѧѧѧم المѧѧѧتحدة للخدمѧѧѧة 

واقترحѧѧѧѧت اللجѧѧѧѧنة، فѧѧѧѧي هѧѧѧѧذا الصѧѧѧѧدد، أن . العامѧѧѧѧة
مѧѧع الѧѧيوم يتزامѧѧن يѧѧوم الأمѧѧم المѧѧتحدة للخدمѧѧة العامѧѧة 

 23 ألا وهѧѧѧѧѧѧѧѧѧو –الأفريقѧѧѧѧѧѧѧѧѧي للخدمѧѧѧѧѧѧѧѧѧة العامѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   
 .يونيه/حزيران

وأحاطѧت اللجѧنة علمѧا مع التقدير بأن الأمانة           - 43
العامѧة تمضѧѧي قدمѧا وعلѧѧى جѧناح السѧѧرعة فѧي تنفѧѧيذ     
توصѧѧѧية المجلѧѧѧس الاقتصѧѧѧادي والاجتماعѧѧѧي بѧѧѧتقديم   

. جوائѧز للخدمѧة العامѧة احѧتفالا بقѧيمة الخدمѧة العامة            
 علѧѧى ضѧѧرورة أن ترآѧѧز الأمѧѧم وأآѧدت اللجѧѧنة أيضѧѧا 

المѧتحدة فѧي المؤتمѧرات وحلقѧات العمل المقبلة على            
المجѧѧالات ذات الأولويѧѧة التѧѧي حددتهѧѧا اللجѧѧنة وعلѧѧى  
مسѧѧѧѧائل الإدارة العامѧѧѧѧة ذات الصѧѧѧѧلة بتنفѧѧѧѧيذ إعѧѧѧѧلان 

 .الألفية

وسѧلمت اللجѧنة بوجѧود طلѧب وحاجة آبيرين           - 44
 بشѧأن تطويѧر أدوات للتحلѧيل والسياسѧة العامة يمكن          

وأوضѧѧѧحت . أن تعѧѧѧود بالخѧѧѧير علѧѧѧى جمѧѧѧيع الѧѧѧبلدان  
اللجѧѧنة أنѧѧه ينبغѧѧي للوثѧѧائق التحليلѧѧية، حѧѧتى تسѧѧتجيب   
علѧى نحѧو فعѧّال لاحتѧياجات المسѧؤولين الحكوميين،        
قصѧѧѧيرة وعملѧѧѧية المѧѧѧنحى وترآѧѧѧز علѧѧѧى الشѧѧѧروط      
اللازمѧѧѧة لكفالѧѧѧة نجѧѧѧاح تنفѧѧѧيذ الممارسѧѧѧات الحسѧѧѧنة،   

ات وقالѧت إنѧه ينبغѧي إعѧداد خلاصѧة وافية بالممارس           
وأقѧѧرت . الحسѧѧنة وتوزيعهѧѧا علѧѧى الѧѧدول الأعضѧѧاء    
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اللجѧنة أيضѧا بѧأن تقريѧر القطاع العام في العالم يمثّل       
أداة هامѧѧة مѧѧن أدوات السياسѧѧة العامѧѧة وأن يمكѧѧن أن  
يكѧѧون له إسѧѧهام عظѧѧيم فѧѧي تنفѧѧيذ الأهѧѧداف الإنمائѧѧية    

 .للألفية

واستعرضѧѧѧѧت اللجѧѧѧѧنة موضѧѧѧѧوع الإصѧѧѧѧدار     - 45
عѧѧام فѧѧي العѧѧالم، وقدمѧѧت  القѧѧادم مѧѧن تقريѧѧر القطѧѧاع ال 

مقѧѧѧѧترحات فѧѧѧѧي هѧѧѧѧذا الشѧѧѧѧأن إلѧѧѧѧى الأمانѧѧѧѧة العامѧѧѧѧة، 
وأضѧѧافت أنѧѧه ينبغѧѧي تطويѧѧر أدوات محѧѧددة للتحلѧѧيل   
والسياسѧة العامѧة، تتѧناول الأبعاد الإدارية للقطاعات        

مѧن مѧثل   (الرئيسѧية لتنفѧيذ الأهѧداف الإنمائѧية للألفѧية      
القضѧѧѧاء علѧѧѧى الفقѧѧѧر، والتعلѧѧѧيم الأساسѧѧѧي والصѧѧѧحة   

 ).الأولية

واتفقѧѧت اللجѧѧنة علѧѧى أن الوصѧѧول إلѧѧى فهѧѧم        - 46
مشѧѧѧترك لمسѧѧѧائل الحكѧѧѧم مѧѧѧن خѧѧѧلال تعѧѧѧادل أفضѧѧѧل   
الممارسѧѧѧѧѧѧات وتغطѧѧѧѧѧѧية المؤتمѧѧѧѧѧѧرات والمنѧѧѧѧѧѧتديات   
الرئيسѧѧية يمѧѧثل نشѧѧاطا بѧѧالغ الأهمѧѧية، يمكѧѧن متابعѧѧته   
والتأسѧѧѧيس علѧѧѧى الكѧѧѧم الهѧѧѧائل مѧѧѧن الأعمѧѧѧال التѧѧѧي       

 .أنجزتها الأمم المتحدة بالفعل

لѧى الطلѧب الوارد في قرار       وأشѧارت اللجѧنة إ     - 47
، الѧذي يقضѧي بѧأن يѧѧدرس    56/213الجمعѧية العامѧة   

الأميѧن العѧام إمكانѧية عقѧد اجѧتماعات دورية برعاية            
الأمѧѧѧم المѧѧѧتحدة تضѧѧѧم واضѧѧѧعي السياسѧѧѧات الرفيعѧѧѧي 
المسѧѧتوى المسѧѧؤولين عѧѧن إصѧѧلاح الإدارة العامѧѧة،     
لمناقشѧѧѧة المسѧѧѧائل ذات الاهѧѧѧتمام المشѧѧѧترك وتѧѧѧبادل   

وأشѧѧارت أيضѧѧا إلѧѧى  . سѧѧات القѧѧيمةالخѧѧبرات والممار
أن الأمانѧѧة العامѧѧة تعѧѧتزم، تلبѧѧية لذلѧѧك الطلѧѧب، تقديѧѧم  
دعѧѧم فنѧѧي للمنѧѧتدى العالمѧѧي لѧѧتجديد الحكومѧѧة، الѧѧذي    

ورأى بعѧѧض . يمѧѧثل مѧѧبادرة قائمѧѧة فѧѧي هѧѧذا الصѧѧدد    
أعضѧѧاء اللجѧѧنة أن مѧѧن شѧѧأن نشѧѧاط الطѧѧابع الرسѧѧمي   

أحسѧѧن تنظѧѧيما، بѧѧرعاية مباشѧѧرة مѧѧن الأمѧѧم المѧѧتحدة، 
 الѧدورة الخمسين المستأنفة للجمعية العامة،       مѧن مѧثل   

، أن تسѧѧتجيب علѧѧى نحѧѧو   1996المعقѧѧودة فѧѧي عѧѧام   
 .56/213أدق للطلب الوارد في القرار 

وشѧѧѧѧѧددت اللجѧѧѧѧѧنة أيضѧѧѧѧѧا علѧѧѧѧѧى أن تقاسѧѧѧѧѧم     - 48
المعلومѧѧات وتѧѧѧبادل الخѧѧѧبرات أمѧѧر يمѧѧѧثل أداة هامѧѧѧة   
لѧѧتعزيز الإدارة العامѧѧة فѧѧي الѧѧبلدان النامѧѧية والѧѧبلدان     

وأعربت عن . اقتصѧاداتها بمѧرحلة انتقالية  التѧي تمѧر    
تقديѧѧرها لإنجѧѧازات شѧѧبكة الأمѧѧم المѧѧتحدة الحاسѧѧوبية   
فѧي مجѧال الإدارة العامѧة والمالѧية العامѧة في تسهيل             

وأوصѧѧت اللجѧѧنة بѧѧتعزيز دور هѧѧذه   . هѧѧذه المѧѧبادلات 
الشѧѧѧبكة فѧѧѧي تقديѧѧѧم الخدمѧѧѧات الاستشѧѧѧارية وتوفѧѧѧير     

 .التدريب

 إعلان الألفية وأوضѧحت اللجѧنة أنѧه لمѧا آѧان         - 49
يولѧѧѧي تلبѧѧѧية الاحتѧѧѧياجات الخاصѧѧѧة لأفريقѧѧѧيا أولويѧѧѧة  
عالѧѧية فإنѧѧه ينبغѧѧي للمسѧѧاعدة التقنѧѧية أن ترآѧѧز بشѧѧكل  

وأوصѧѧѧت أيضѧѧѧا بѧѧѧربط   . مطѧѧѧرد علѧѧѧى هѧѧѧذه القѧѧѧارة  
المسѧѧѧاعدة التقنѧѧѧية بالمѧѧѧبادرات الإقليمѧѧѧية، مѧѧѧن مѧѧѧثل   
الشѧراآة الجديѧدة مѧن أجل تنمية أفريقيا، وبأن ترآز           

لѧѧى مجموعѧات الѧبلدان الأعضѧѧاء   المسѧاعدة التقنѧية ع  
واقترحѧѧت اللجѧѧنة . لا علѧѧى فѧѧرادى الѧѧدول الأعضѧѧاء 

أيضѧا ضرورة أن تؤخذ عند تقديم المساعدة الفروق         
بيѧѧن الѧѧبلدان فѧѧي الاعتѧѧبار وضѧѧرورة الإشѧѧراك الѧѧتام   

واقترحѧت أيضѧا توجيه     . للحكومѧات فѧي هѧذا الصѧدد       
المسѧѧاعدة التقنѧѧية إلѧѧى المجѧѧالات ذات الأولويѧѧة التѧѧي  

وأوصѧѧت اللجѧѧنة بѧѧأن . للجѧѧنة الضѧѧوء علѧѧيهاسѧѧلطت ا
يكѧѧون تقديѧѧم المشѧѧورة بشѧѧأن السياسѧѧة العامѧѧة محѧѧط      

وفي مجال بناء . الاهѧتمام الرئيسѧي للمسѧاعدة التقنѧية      
قѧѧدرة المѧѧوارد البشѧѧرية، أثنѧѧت اللجѧѧنة علѧѧى المѧѧبادرة  
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المشѧѧѧѧѧترآة بيѧѧѧѧѧن الأمانѧѧѧѧѧة العامѧѧѧѧѧة للأمѧѧѧѧѧم المѧѧѧѧѧتحدة 
 .والرابطة الدولية لمدارس ومعاهد الإدارة

وأحاطѧت اللجѧنة علمѧا بأنشѧطة الأمانة العامة       - 50
الرامѧѧية إلѧѧى آفالѧѧة الѧѧѧتداؤب فѧѧي الأعمѧѧال المѧѧѧتعلقة      
بѧѧالإدارة العامѧѧة مѧѧا بيѧѧن مخѧѧتلف إدارات ووآѧѧالات      

ورحبت اللجنة بالإسهامات   . مѧنظومة الأمѧم المѧتحدة     
المقدمѧѧѧة مѧѧѧن المراقبيѧѧѧن إلѧѧѧى اجѧѧѧتماع إدارات الأمѧѧѧم 

المѧѧنظمات الدولѧѧية  المѧѧتحدة ووآالاتهѧѧا وغѧѧيرها مѧѧن   
وشѧѧѧجعت اللجѧѧѧنة الأمانѧѧѧة العامѧѧѧة علѧѧѧى   . والإقليمѧѧѧية

مواصѧѧلة الاعѧѧتماد علѧѧى مسѧѧاهمات شѧѧتى الإدارات     
وأخيرا، نوهت اللجنة   . والوآѧالات ومѧزاياها النسبية    

بأهمѧѧѧية الѧѧѧتدفق الإضѧѧѧافي للمسѧѧѧاعدة الإنمائѧѧѧية إلѧѧѧى   
الѧبلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة         

وأيѧѧدت المѧبادرة المقѧѧترحة  . فѧي ذلѧѧك المجѧال  انتقالѧية  
المѧتعلقة بѧإدارة المعونѧات والمسѧاءلة بشѧأنها، والتي           

 . يمكن أن تدعم ذلك التدفق
 

  الخلاصة–رابعا 
أعربѧت اللجنة عن الرأي بأنها يمكن أن تقوم          - 51

بѧѧدور هيѧѧئة خѧѧبراء أو مرآѧѧز للمعѧѧارف بشѧѧأن حكѧѧم     
قتصѧѧѧادي الدولѧѧѧة والإدارة العامѧѧѧة أمѧѧѧام المجلѧѧѧس الا  

وقالѧѧѧت إنѧѧѧه نظѧѧѧرا   . والاجتماعѧѧѧي وللأمѧѧѧم المѧѧѧتحدة  
للتغѧѧѧѧيرات السѧѧѧѧريعة والѧѧѧѧتطورات المسѧѧѧѧتجدة التѧѧѧѧي  
تواجههѧѧا الѧѧدول الأعضѧѧاء، فѧѧإن مѧѧن الأهمѧѧية حشѧѧد     
الخѧѧبرات التقنѧѧية بشѧѧأن العوامѧѧل الناشѧѧئة التѧѧي يكѧѧون  

 .لها أثر على قدرات دولها

وقالѧѧت إن لأنشѧѧطة بѧѧناء قѧѧدرات الѧѧدول التѧѧي     - 52
 الѧدول الأعضѧاء أثѧر مباشر أيضا على         تضѧطلع بهѧا   

وقѧѧѧد . بلѧѧѧوغ هѧѧѧذه الѧѧѧدول الأهѧѧѧداف الإنمائѧѧѧية للألفѧѧѧية
طلبѧت اللجѧنة مѧن المجلѧس الاقتصѧادي والاجتماعي           

الѧѧنظر فѧѧي أن تѧѧأذن بعقѧѧد اللجѧѧنة اجѧѧتماعات سѧѧنوية     
لمѧتابعة الѧتقدم الѧذي تحѧرزه الѧدول الأعضѧاء والأمم            

لѧѧوغ المѧѧتحدة فѧѧي تعزيѧѧز قѧѧدرة الإدارة العامѧѧة علѧѧى ب 
 .الأهداف الإنمائية للألفية

وأضѧѧѧافت اللجѧѧѧنة أن عملهѧѧѧا سѧѧѧوف يتيسѧѧѧر      - 53
بتعييѧن أعضѧاء يѧتخذون قرارات تنظيمية قبل انعقاد          

هѧѧѧѧѧذا وآѧѧѧѧѧان المجلѧѧѧѧѧس الاقتصѧѧѧѧѧادي    . اجѧѧѧѧѧتماعاتها
والاجتماعѧѧي قѧѧد طلѧѧب إلѧѧى اللجѧѧنة أن تضѧѧع جѧѧداول   

وعلѧѧѧيه قѧѧѧررت اللجѧѧѧنة   . أعمѧѧѧال اجѧѧѧتماعاتها مقدمѧѧѧا  
ولى وضѧѧع جѧѧداول أعمالهѧѧا   إنشѧѧاء لجѧѧنة فرعѧѧية تѧѧت   
ومѧѧѧن شѧѧѧأن وجѧѧѧود لجѧѧѧان . والتحضѧѧѧير لاجѧѧѧتماعاتها

فرعѧѧية أخѧѧرى، تُنشѧѧأ حسѧѧب المهمѧѧة أو المѧѧنطقة، أن  
 .تُساعد أيضا في تسيير عمل اللجنة

وعلѧѧѧى العمѧѧѧوم، أبѧѧѧدت اللجѧѧѧنة رغبѧѧѧتها فѧѧѧي      - 54
الاضѧطلاع بدور الدعوة باسم مجتمع الإدارة العامة        

 مؤتمѧѧرات الأمѧѧم الدولѧѧي، فقѧѧد آѧѧان هѧѧناك العديѧѧد مѧѧن
المѧѧѧتحدة وغѧѧѧيرها مѧѧѧن المؤتمѧѧѧرات العالمѧѧѧية التѧѧѧي      
عقѧدت بشѧأن مواضѧيع رئيسѧية، بمѧا فѧي ذلك جمعية           

وقѧѧد آѧѧان الѧѧتحدي هامѧѧا ومرآѧѧزا   . الألفѧѧية التاريخѧѧية 
ومنسѧѧجما مѧѧع أنشѧѧطة المѧѧتابعة المѧѧتعلقة بالالѧѧتزامات  
المѧѧѧتفق علѧѧѧيها دولѧѧѧيا وذات الصѧѧѧلة بشѧѧѧؤون الحكѧѧѧم    

 .والإدارة العامة
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  لمرفقا 
    قائمة الوثائق  

 رمز الوثيقة
البѧѧѧѧند مѧѧѧѧن جѧѧѧѧدول  

 العنوان أو الوصف الأعمال

E/C.16/2002/1 2 جدول الأعمال وتنظيم الأعمال 

E/C.16/2002/2 4 
تقريѧر الأميѧѧن العѧام عѧѧن بѧيانات أساسѧѧية عѧѧن    

 القطاع العام

E/C.16/2002/3 3 

الدور الحاسم “تقريѧر الأمانѧة العامة المعنون    
ѧѧѧيذ   لѧѧѧي تنفѧѧѧالح فѧѧѧم الصѧѧѧة والحكѧѧѧلإدارة العام

تنمѧѧية المѧѧوارد : إعѧѧلان الأمѧѧم المѧѧتحدة للألفѧѧية
 البشرية

E/C.16/2002/4 3 

الѧѧدور الهѧѧام “تقريѧѧر الأمانѧѧة العامѧѧة المعѧѧنون 
الѧѧѧѧذي تضѧѧѧѧطلع بѧѧѧѧه الإدارة العامѧѧѧѧة والحكѧѧѧѧم 
الرشѧيد فѧي مجѧال تنفѧيذ إعѧلان الأمم المتحدة        

 سسيةتنمية القدرات المؤ: بشأن الألفية

E/C.16/2002/5 3 

تقريѧر الأمانѧة العامѧة عѧن قѧدرة القطاع العام            
علѧѧѧѧѧѧى دعѧѧѧѧѧѧم إنشѧѧѧѧѧѧاء المعѧѧѧѧѧѧرفة والابѧѧѧѧѧѧتكار  

 والتكنولوجيا وتسخيرها لأغراض التنمية

E/C.16/2002/6 3 

تقريѧѧѧر الأمانѧѧѧة العامѧѧѧة عѧѧѧن القѧѧѧدرة المالѧѧѧية     
للقطѧاع العѧام علѧى تنفيذ إعلان الأمم المتحدة          

 بشأن الألفية

E/c.16/2002/7 3 

الѧدور الѧبالغ   “تقريѧر الأمانѧة العامѧة المعѧنون     
الأهمѧѧية لѧѧلإدارة العامѧѧة والحكѧѧم الرشѧѧيد فѧѧي    

الإدارة : تنفѧѧيذ إعѧѧلان الأمѧѧم المѧѧتحدة للألفѧѧية    
التطبѧѧѧѧيقات المعѧѧѧѧروفة والبيѧѧѧѧئة : الإلكترونѧѧѧية 

 المواتية
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