
A/56/211�E/2001/103 الأمــم المتحـدة   

Distr.: General 
24 July 2001 
Arabic 
Original: English 

الجمعية العامة 
المجلس الاقتصادي
والاجتماعي

 

 

 
060801    030801    01-46772 (A) 

*0146772* 

 الجمعية العامة  المجلس الاقتصادي والاجتماعي
 الدورة السادسة والخمسون  2001الدورة الموضوعية لعام 

 * من جدول الأعمال المؤقت12البند   2001يوليه / تموز2-27
 تقرير المجلس الاقتصادي والاجتماعي  من جدول الأعمال) ك (13 و 4البندان 

ت وأنشEEEEEطة الوآEEEEEالات تنسEEEEEيق سياسEEEEEا
المتخصصEEEEة والهيEEEEئــات الأخEEEEرى فEEEEي    
مEEEEنظومة الأمEEEEم المEEEEتحدة فEEEEيما يتصEEEEل    

دور الأمEEEم المEEEتحدة : بالموضEEEوع التالEEEي
فEEي تعزيEEز التنمEEية لا سEEيما فEEيما يEEتعلق      
بالحصEEول علEEى المعEEرفة والتكنولوجEEيا،    
خصوصEEEEEEEEEا تكنولوجEEEEEEEEEيا المعلومEEEEEEEEEات  
والاتصEEEالات ونقلهمEEEا، وذلEEEك مEEEن خEEEلال  

 الشEEراآات مEEع أصEEحاب  أمEEور مEEن بيEEنها 
المصEEEلحة المعنييEEEن، بمEEEا فEEEيهم القطEEEاع   

 الخاص

  

الإدارة : المسEEEEائل الاقتصEEEEادية والبيئEEEEية  
 العامة والتنمية

  

  
 موجهة إلى الأمين العام من      2001يولEيه   / تمEوز  20رسEالة مؤرخEة       

    الممثل الدائم للصين لدى الأمم المتحدة
لة ن??تائج وتوص??يات ال??ندوة  أتش??رف ب??أن أح??يل إل??يكم م??رفقا به??ذه الرس??ا    

الدول?????ية بش?????أن اقتص?????اد الش?????بكة الإلكترون?????ية والإدارة الرش?????يدة للش?????ؤون     
 

* A/56/150. 
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أب??ريل  / نيس??ان20 إل??ى  19الاقتص??ادية، المعق??ودة ف??ي بيجي??ن ف??ي الف??ترة م??ن       
؛ وال??ندوة الدول??ية بش??أن دور الحكوم??ات ف??ي تنم??ية ال??تجارة الإلكترون??ية، 2001

؛ والمن???تدى الثان???ي 2001أب???ريل /ان نيس???24 و 23المعق???ودة ف???ي نينغ???بو، ف???ي 
الرف?يع المس?توى بش?أن إش?اعة المعلومات?ية ف?ي الم?دن ف?ي م?نطقة آسيا والمحيط                 

 2001م??ايو / أي??ار26 إل??ى 24اله??ادئ، المعق??ود ف??ي ش??نغهاي ف??ي الف??ترة م??ن     
 ).انظر المرفق(

وأآ??ون ممت??نا ل??و عمل??تم عل??ى تعم??يم ه??ذه الرس??الة وم??رفقها آوث??يقة م??ن     
تقرير  �12سادس?ة والخمس?ين للجمع?ية العام?ة، ف?ي إط?ار البند           وث?ائق ال?دورة ال    

، )(A/56/150م??ن ج??دول الأعم??ال المؤق??ت    � المجل??س الاقتص??ادي والاجتماع??ي  
تنس??يق  �4وم??ن وث??ائق المجل??س الاقتص??ادي والاجتماع??ي ف??ي إط??ار البندي??ن       

سياس?ات وأنش?طة الوآ?الات المتخصص?ة والهي?ئات الأخ?رى ف?ي منظومة الأمم           
دور الأمم المتحدة في تعزيز التنمية، لا       : ما يتصل بالموضوع التالي   الم?تحدة ف?ي   

س?يما ف?يما ي?تعلق بالحص?ول عل?ى المعرفة والتكنولوجيا، وخصوصا تكنولوجيا              
المعلوم?ات والاتص?الات، ونقلهم?ا، وذل?ك م?ن خ?لال أم?ور م?ن بينها الشراآات                  

) ك (13، و �م???ع أص???حاب المص???لحة المعنيي???ن، بم???ا ف???يهم القط???اع الخ???اص     
، م??ن ج??دول أعم??ال   �الإدارة العام??ة والتنم??ية : المس??ائل الاقتص??ادية والبيئ??ية  �

 .2001الدورة الموضوعية لعام 

 وانغ ينغفان) توقيع( 
 السفير فوق العادة والمفوض والممثل الدائم
 لجمهورية الصين الشعبية لدى الأمم المتحدة
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ى  الموجهEEEة إلEEE 2001يولEEEيه / تمEEEوز20مEEEرفق الرسEEEالة المؤرخEEEة    
   الأمين العام من الممثل الدائم للصين لدى الأمم المتحدة

تقريEEر عEEن ثلاثEEة   : الإدارة العامEEة وتكنولوجEEيا المعلومEEات والتنمEEية    
   مؤتمرات عقدت في الصين

 2000اس?تجابة لإع?لان الأم?م الم?تحدة للألف?ية والإع?لان ال?وزاري لع?ام          
نية، بالتعاون مع شعبة    للمجل?س الاقتص?ادي والاجتماعي، عقدت الحكومة الصي       

الاقتص?اد الع?ام والإدارة العام?ة ال?تابعة لإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية       
 2001ف??ي الأم??م الم??تحدة، ثلاث??ة مؤتم??رات مهم??ة ف??ي النص??ف الأول م??ن ع??ام   

لمس??اعدة ال??بلدان النام??ية وال??بلدان الت??ي تم??ر اقتص??اداتها بم??رحلة انتقال??ية عل??ى      
 للإف????ادة م????ن ال????ثورة ف????ي تكنولوج????يا المعلوم????ات    تعزي????ز قدراته????ا الوطن????ية 

وه??ذه . والاتص??الات والإندم??اج ف??ي الاقتص??اد العالم??ي الق??ائم عل??ى المعلومات??ية   
 : المؤتمرات الثلاثة هي

ال?ندوة الدول?ية بشأن اقتصاد الشبكة الإلكترونية والإدارة الرشيدة           - 1 
، بيجي????ن، 2001أب???ريل  / نيس???ان 19�20للش???ؤون الاقتص???ادية،   

 ين؛الص

ال??نــدوة الدول??يـــة بش??أن دور الحكومـــ??ات فــ??ي تنم??ية ال??تجارة        - 2 
 ، نينغبو، الصين؛2001أبريل / نيسان23�24الإلكترونية، 

المن??تدى الثان??ي الرف??يع المس??توى بش??أن إش??اعة المعلومات??ية ف??ي        - 3 
م???ايو / أي???ار24�26الم???دن ف???ي م???نطقة آس???يا والمح???يط اله???ادئ،  

 .، شنغهاي، الصين2001

وق?د أدل?ى الس?يد آوف?ي ع?نان، الأمي?ن الع?ام للأم?م الم?تحدة، برس?ائله في                      
المؤتم??رات ال??ثلاثة، الت??ي حض??رها رئ??يس المجل??س الاقتص??ادي والاجتماع??ي،    

.  إبوتو، وألقى الخطب الرئيسية في المؤتمرات الثلاث       �مارت?ن بيلينغا    . الس?يد م  
 ه????ذه وف????يما يل????ي ع????رض للملاحظ????ات والن????تائج والتوص????يات ال????ناجمة ع????ن 

 .المؤتمرات الثلاثة
  

  الملاحظات -أولا  
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الEندوة الدولEية بشEأن اقتصEاد الشEبكة الإلكترونEية والإدارة الرشيدة للشؤون           
 الاقتصادية

اش?ترك ب?رعاية ه?ذه ال?ندوة اللجنة الحكومية للتخطيط الإنمائي، ووزارة              
بع المال???ية، ووزارة الص???ناعة الإعلام???ية، والمكت???ب الحكوم???ي للإحص???اء ال???تا   

. للحكوم?ة الص?ينية، ومص?رف الش?عب الص?يني، والإدارة الشعبية لبلدية بيجين             
وبم?ا أن ال?ندوة آان?ت المؤتم?ر الدول?ي الأول ال?ذي يع?الج هذا الموضوع المهم،                   

 بل??دا، بم??ن ف??يهم ع??دد آب??ير م??ن  36 مش??ترك م??ن 300فإنه??ا اجتذب??ت أآ??ثر م??ن  
م??ثلون أقدم??ون م??ن آم??ا حض??ر ال??ندوة م. ال??وزراء وآ??بار الموظفي??ن الحكوميي??ن

إدارة الش??ؤون الاقتص??ادية والاجتماع??ية ف??ي الأم??م الم??تحدة، والب??نك الدول??ي،         
وص??ندوق ال??نقد الدول??ي، ومؤتم??ر الأم??م الم??تحدة لل??تجارة والتنم??ية، والاتح??اد        

 .الأوروبي

وس?عت ال?ندوة، ف?ي الإط?ار الع?ام لب?ناء المؤسس?ات الوطن?ية، إلى تعزيز                   
 الت??ي تم??ر اقتص??اداتها بم??رحلة انتقال??ية للط??ابع     وع??ي ال??بلدان النام??ية وال??بلدان   

الم??تطور لاقتص??اد الش??بكة الإلكترون??ية وم??ا يتص??ل ب??ه م??ن المس??ائل الم??تعلقة         
وتحقيقا لهذا الغرض، أسهمت الندوة في      . ب?الإدارة الرش?يدة للشؤون الاقتصادية     

تط?وُّر اقتص?اد الش?بكة الإلكترون?ية واتجاهاته وتأثيره على      : تعم?يق فه?م م?ا يل?ي       
ال???نظم الوطن???ية والعالم???ية ل???لإدارة الرش???يدة للش???ؤون الاقتص???ادية؛ ال???تحديات     
والف???رص الت???ي يوف???رها اقتص???اد الش???بكة الإلكترون???ية الجدي???د لل???بلدان النام???ية     
وال??بلدان الت??ي تم??ر اقتص??اداتها بم??رحلة انتقال??ية، ودور الحكوم??ات ف??ي توج??يه     

وه??دف . بكة الإلكترون??يةالف??ترة الانتقال??ية م??ن الاقتص??اد القدي??م إل??ى اقتص??اد الش??  
ال?ندوة الأخ?ير ه?و مس?اعدة البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة              
انتقال??ية عل??ى اغت??نام الف??رص والاش??تراك بجن??ي الفوائ??د الت??ي يع??دُّ به??ا اقتص??اد      

 .الشبكة الإلكترونية

اقتص??اد الش??بكة  ) 1: (ورآّ??زت ال??ندوة عل??ى المواض??يع الخمس??ة التال??ية     
(اقتص?اد الش?بكة الإلكترونية والتنمية؛       ) 2(ترون?ية والعولم?ة الاقتص?ادية؛       الإلك

الإدارة الوطن???ية ) 4(اقتص???اد الش???بكة الإلكترون???ية والتغي???يرات الهيكل???ية؛     ) 3
وق??د دُعِ??ي خمس??ة . الإدارة العالم??ية الرش??يدة للاقتص??اد) 5(الرش??يدة للاقتص??اد؛ 

 .خبراء دوليين لمعالجة هذه المواضيع الخمسة
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 لندوة الدولية بشأن دور الحكومات في تنمية التجارة الإلكترونيةا 
اش?ترك ف?ي رعاي?ة ه?ذه الندوة الإدارة الشعبية لبلدية نينغبو، والأآاديمية               

الص?ينية للعل?وم، والأآاديم?ية الصينية للهندسة، ووزارة الصناعة الإعلامية في       
 280آ??ثر م??ن  وش??ارك ف??ي ه??ذه ال??ندوة أ  . الص??ين، وجامع??ة زيج??يانغ الص??ينية  

 بل????دا، م????نهم ع????دد آب????ير م????ن ال????وزراء وآ????بار الموظفي????ن  39مش????ترآا م????ن 
الحكوميي???ن، آم???ا حض???رها مم???ثلون أقدم???ون م???ن إدارة الش???ؤون الاقتص???ادية    
والاجتماع?ية، وص?ندوق ال?نقد الدول?ي، ومؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية،             

 .والاتحاد الأوروبي

لإلكترون?ية واعدة في تعزيز وتوسيع     م?ن الأم?ور المش?تهرة أن ال?تجارة ا          
ولك?ن ه?ذه العمل?ية ليس?ت تلقائية، إذ إنها تتطلب جهودا        . نط?اق ال?تجارة العالم?ية     

متض??افرة لإيج??اد البي??ئة الملائم??ة، أي البي??ئة الت??ي ت??توافر ف??يها جم??يع الق??درات      
البش????رية والمؤسس????ية الض????رورية ف????ي ال????بلدان النام????ية وال????بلدان الت????ي تم????ر  

فه??ذه ال??بلدان تح??تاج إل??ى تص??ميم سياس??ات وطن??ية  . رحلة انتقال??يةاقتص??اداتها بم??
وعلى الإدارات الحكومية   . وأط?ر اس?تراتيجية لتوجيه تنمية التجارة الإلكترونية       

الوطن?ية والمحل?ية أن ت?ؤدي دورا أساس?يا ف?ي ه?ذه العمل?ية بال?تعاون م?ع القطاع                  
ر من??تدى وف??ي ض??وء ذل??ك، س??عت ال??ندوة إل??ى توف??ي  . الخ??اص والمج??تمع المدن??ي

لص?انعي السياس?ات م?ن البلدان المتقدمة النمو والبلدان النامية لتبادل الآراء عن      
 .دور الحكومات في تنمية التجارة الإلكترونية

الاتجاهات ) 1: (وق?د رآّ?زت ه?ذه ال?ندوة عل?ى المواض?يع الأربعة التالية             
لكترونية في استراتيجيات تنمية التجارة الإ) 2(ف?ي تنم?ية ال?تجارة الإلكترون?ية؛       

الأوجه ) 3(ال?بلدان النام?ية وف?ي ال?بلدان الت?ي تم?ر اقتص?اداتها بم?رحلة انتقالية؛             
دراسة حالة إفرادية تتعلق بتنمية     ) 4(الإداري?ة والقانون?ية لل?تجارة الإلكترون?ية؛         

ودُعِي أربعة أخصائيين دوليين . ال?تجارة الإلكترون?ية ف?ي مدي?نة نينغ?بو، الصين       
 .يع الأربعةلمعالجة هذه المواض

 
المنEتدى الرفEيــع المسEEتوى الثانــEي بشEأن إشEEاعــة المعلوماتEيــة فEي المEEدن        

 في منطقة آسيا والمحيط الهادئ
يه?دف الح?دث الس?نوي الم?تعلق بإشاعة المعلوماتية في المدن في منطقة               

آس??يا والمح??يط اله??ادئ ال??ذي تش??ترك بعق??ده الإدارة الش??عبية ل??بلدية ش??نغهاي،          
اعة الإعلام???ية الص???ينية والأآاديم???ية الص???ينية للعل???وم، ب???رعاية  ووزارة الص???ن
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ب?رنامج الأم?م الم?تحدة الإنمائ?ي، إل?ى تعزي?ز تنمية إشاعة المعلوماتية في المدن               
ف??ي م??نطقة آس??يا والمح??يط اله??ادئ بالح??ث عل??ى ال??تعاون الإقليم??ي وف??يما بي??ن         

لحكومي وقطاع ال?بلدان، لا س?يما ال?تعاون ف?يما بي?ن بل?دان الجنوب، في القطاع ا          
الش??رآات، لتقل??يص الف??ارق الحاس??وبي والفج??وة ف??ي اقتص??اد المعلومات??ية بي??ن        

فالمنتدى الرفيع المستوى . الم?دن الم?تقدمة ال?نمو والمدن النامية في هذه المنطقة     
الأول بش?أن إش?اعة المعلومات?ية ف?ي المدن في منطقة آسيا والمحيط الهادئ عُقد                 

وم??نذ ذاك ال??تاريخ أص??بح  . اي، الص??ين، ف??ي ش??نغه 2000يون??يه /ف??ي حزي??ران 
المن?تدى تجمُّع?ا مفضَّلا لعمدة المدن وصانعي السياسات والقرارات، والخبراء،           
والقط???اع الخ???اص ورج???ال الأعم???ال الق???ادة ف???ي مج???ال تكنولوج???يا المعلوم???ات   

وهو الحدث الوحيد الذي يرآِّز  . والاتص?الات ف?ي م?نطقة آس?يا والمح?يط الهادئ          
تكنولوج???يات المعلوم???ات والاتص???الات عل???ى مس???توى  اه???تمامه حص???را عل???ى  

ال?بلديات وعل?ى اقتص?اد المعلومات?ية ذي الص?لة الم?تحوِّل من اقتصاد محلي إلى          
 .عالمي

واس??تنادا إل??ى فعال??ية المن??تدى الأول ون??تائجه ودوره ال??بارز، فق??د تولَّ??د         
ى واشترك في المنتد. اه?تمام بالمن?تدى الثان?ي وتف?اعل بش?أنه على مستوى رفيع       

، ف?ي شنغهاي، ما     2001م?ايو   / أي?ار  26 إل?ى    24الثان?ي المعق?ود ف?ي الف?ترة م?ن           
 زع??يم م?ن زعم??اء الإدارات ال??بلدية، وقط?اع الأعم??ال الم??تعلقة   800ي?زيد عل??ى  

بتكنولوج?يا المعلوم?ات والاتص?الات والم?نظمات غ?ير الحكومية، والخبراء من             
المعلومات لسنغافورة، جم?يع أنح?اء الع?الم، م?نهم وزير تكنولوجيا الاتصالات و         

ووزي??ر الإدارة العام???ة الإيطال???ي، وآ???بار ن??واب الرئ???يس ف???ي ش???رآة هيولي???ت   
باآ????رد، وسيس????كو سيس????تمز، وش????رآة أوراآ????ل، ومم????ثلون لإدارة الش????ؤون      
الاقتص??ادية والاجتماع??ية، وب??رنامج الأم??م الم??تحدة الإنمائ??ي، وم??نظمة الأم??م        

دة لل??تجارة والتنم??ية وجامع??ة  الم??تحدة للتنم??ية الص??ناعية، ومؤتم??ر الأم??م الم??تح   
 .الأمم المتحدة

الحل?ول وأفضل الممارسات    �ورآَّ?ز ب?رنامج عم?ل المن?تدى الثان?ي عل?ى              
، وع?رض ون?اقش م?ن خلال منتدى رؤساء          �ف?ي إش?اعة المعلومات?ية ف?ي الم?دن         

مج?الس الإدارة ومن?تدى رؤساء البلديات، الخيارات المتعلقة بالتطبيقات العملية           
 البن??ي التحت??ية الإعلام??ية ف??ي الم??دن والص??ناعة المعلومات??ية،  ل??تطوير واس??تخدام

ونظ???م الإدارة الرش???يدة، بم???ا ف???ي ذل???ك التنظ???يم الإداري والأط???ر التش???ريعية        
وجرى أيضا تنظيم عدد من الدورات الاستثنائية  . والمؤسس?ية اللازم?ة ل?نجاحها     
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ل ل?تقديم الخ?برات الموض?وعية ل?بعض ال?بلدان والم?دن ف?ي مناسبات خاصة، مث                
ي??وم س??نغافورة، وي??وم هون??غ آون??غ، وي??وم ش??نغهاي، وي??وم الإدارة الإلكترون??ية، 

 .والمائدة المستديرة لرؤساء البلديات، ويوم التعاون فيما بين بلدان الجنوب
  

  النتائج -ثانيا  
علَّق?ت غالب??ية الحكوم??ات المش??ارآة أهم?ية آ??برى عل??ى تأث??ير تكنولوج??يا    - 1

وم??ع الإق??رار ب??أن اس??تحداث تكنولوج??يا    . تنم??يةالمعلوم??ات والاتص??الات ف??ي ال 
جدي???دة للمعلوم???ات والاتص???الات وظه???ور اقتص???اد الش???بكة الإلكترون???ية وفّ???را   
لل?بلدان النام?ية فرص?ا جدي?دة للتنم?ية، فق?د أش?ار العدي?د من الممثلين من مختلف                     

أحدهم???ا إيجاب???ي : الحكوم???ات إل???ى أن???ه م???ا زال ه???ناك س???يناريوهَين متطرفي???ن  
ويتم???ثل الس???يناريو الأول ف???ي أن اقتص???اد الش???بكة الإلكترون???ية . والآخ??ر س???لبي 

ف???ي ه???ذا الس???يناريو، إن   . يمك???ن أن يوف???ر لل???بلدان النام???ية ق???ناة جدي???دة لل???نمو     
تكنولوج?يا المعلوم?ات م?ن شأنها أن تتيح للبلدان النامية ردم الفجوة القائمة بينها     

 قدم المساواة معها وبي?ن ال?بلدان الم?تقدمة ال?نمو وأن تساعدها على التنافس على        
والس??يناريو ال??بديل يتم??ثّل ف??ي أن تكنولوج??يا المعلوم??ات   . ف??ي الأس??واق العالم??ية 

ستس??اعد عل??ى تحق??يق نم??و س??ريع ف??ي ال??بلدان الم??تقدمة ال??نمو، ف??ي الوق??ت ال??ذي   
ف??إذا آ??ان الأم??ر آذل??ك، ف??إن    . س??تبقى ف??يه ال??بلدان النام??ية م??تخلفة ع??ن الرآ??ب     

د الأس?اس لحص?ول تباي??ن أآ?بر ف?ي ال??نواتج     الحال?ي س??يُوجِ � الف?ارق الحاس?وبي  �
الاقتص??ادية بي??ن ال??بلدان الم??تقدمة ال??نمو وال??بلدان النام??ية وح??تى داخ??ل ال??بلدان       

 . النامية أيضا

وم??ن أج??ل زي??ادة اح??تمال تحق??يق النت??يجة الإيجاب??ية، ف??إن ال??بلدان النام??ية    
ا تح???تاج إل???ى تعم???يق فهمه???ا لاقتص???اد المعلومات???ية الجدي???د، وأن تخط???ط أط???ره
. المؤسس??ية والسياس??ية بدق??ة، وأن تض??ع الاس??تراتيجيات الملائم??ة للإف??ادة م??نها    

وري?ثما ي?تم ذل?ك، يُعت?بر بناء إطار دولي للحث على التعاون الدولي الفعال أمرا             
حاس??ما، لا س??يما ال??تعاون ف??يما بي??ن بل??دان الج??نوب، ل??ردم الف??ارق الحاس??وبي          

متسقة لتكنولوجيا المعلومات وتعزي?ز الف?رص الحاس?وبية، واع?تماد استراتيجية         
والاتص???الات عل???ى نط???اق الم????نظومة ل???تعزيز تأث???ير تكنولوج???يا المعلوم????ات       

 .والاتصالات على التنمية في جميع البلدان

إن تأث???ير ال???ثورة التكنولوج???ية، بم???ا ف???ي ذل???ك ال???ثورة ف???ي تكنولوج???يا         - 2
ية دولة المعلوم?ات والاتص?الات الحال?ية، على النمو الاقتصادي والاجتماعي لأ      
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فالتكنولوجيا تلعب حتما دورا  . ي?توقف عل?ى اتح?اد خ?اص لع?دة مقوِّمات أساسية           
مهم?ا ف?ي ه?ذا المج?ال، ولك?ن التكنولوج?يا وحدها ليست آافية لإحداث تغييرات                 

ناهيك . فالاس?تثمارات، م?ثلا، مهم?ة وض?رورية آذلك    . دراماتيك?ية ف?ي المج?تمع     
وازن ص??حيح بي??ن المه??ارات ع??ن أن المقوم??ات الأساس??ية تش??مل أيض??ا إيج??اد ت?? 

والمؤسس?ات الملائم?ة والط?رق الإيجاب?ية ف?ي الإدارة، وق?بل آ?ل شيء، روحية                 
رأس �ويص??ف بع??ض الخ??براء ه??ذه المقوم??ات بأنه??ا      . الاض??طلاع بالمش??اريع 

فبي??نما يمك??ن استنس??اخ التكنولوج??يات أو ش??راؤها ب??بعض     . �الم??ال الاجتماع??ي 
س?اخ رأس الم?ال الاجتماعي أصعب   ال?نفقة ع?ندما ي?توافر رأس الم?ال، ف?إن استن      

من . بكث?ير ب?ل غال?با م?ا يك?ون مس?تحيلا؛ آما أن تنميته تتطلب عادة وقتا طويلا        
ه??نا، يج??ب أن ي??ترافق زي??ادة تأث??ير تكنولوج??يا المعلوم??ات والاتص??الات عل??ى       
التنم????ية بعمل????ية ب????ناء الق????درات الوطن????ية، الت????ي تش????مل إج????راء الإص????لاحات  

 .زمة وإيجاد إدارة رشيدةالاقتصادية والاجتماعية اللا

وبالإض?افة إل?ى ذلك، ينبغي على الحكومات أن تضمن ترافق الاستثمار             
. ف?ي تكنولوج?يا المعلوم?ات والاتص?الات بالاس?تثمار في رأس المال الاجتماعي          

وف???ي الوق???ت نفس???ه، عل???يها أن تخ???تار سياس???ات تراع???ي خص???ائص الش???بكة         
 . وتستخدمها في مصلحتهاالإلكترونية التي يتميز بها الاقتصاد الجديد

أش??ار الخ??براء المش??ترآين ف??ي ه??ذه المؤتم??رات إل??ى أن اح??تمال إمكان??ية    - 3
ازدي???اد اله???وة بي???ن ال???بلدان الغن???ية وال???بلدان الفق???يرة ج???رّاء اقتص???اد الش???بكة          

أولا، إن : الإلكترون??ية وال??تجارة الإلكترون??ية يمك??ن أن يص??بح واقع??ا بطريقتي??ن   
لم?وارد تم?نع ال?بلدان الفق?يرة من الحصول على     المع?يقات الت?ي تفرض?ها ض?آلة ا      

تكنولوج??يا المعلوم??ات والاتص??الات الحدي??ثة، مم??ا يخل??ق فارق??ا حاس??وبيا، وه??ذه  
ثان?يا، إن البلدان    . اله?وة الحاس?وبية ت?ؤدي بدوره?ا إل?ى توسُّ?ع اله?وة الاقتص?ادية               

رى النام?ية توظِّ?ف الكث?ير م?ن مواردها الضئيلة التي تحوِّلها من استخدامات أخ      
ل??ردم اله??وة الحاس??وبية، ولك??نها ت??بقى عاج??زة ع??ن اللح??اق بالرآ??ب م??ن الوجه??ة  

وينش??أ ه??ذا الوض??ع الثان??ي ع??ندما تف??تقر ال??بلدان النام??ية إل??ى رأس     . الاقتص??ادية
وم?ن منظور البلدان    . الم?ال الاجتماع?ي للإف?ادة م?ن ه?ذه التكنولوج?يات الجدي?دة             

 .لات طرّاالنامية، هذه النتيجة الثانية هي أسوأ الاحتما

ولذل?ك، عل?ى قادة الحكومات في البلدان النامية أن يدرآوا أنه، حتى ولو           
آ?ان نم?وذج الاقتص?اد القائم على المعلوماتية يطبّق على نحو متزايد في البلدان         
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النام?ية، ف?إن الان?تقال إل?ى اقتص?اد ق?ائم على المعلوماتية ليس خيارا ممكنا أو ذا                   
وم???ع تقدي???ر  .  لا س???يما ف???ي المس???تقبل القري???ب  ف???ائدة بالنس???بة لجم???يع ال???بلدان،  

الحكوم?ات الوطن?ية للف?رص الممكنة التي يتيحها استخدام تكنولوجيا المعلومات            
والاتص???الات ف???ي بلدانه???ا، ف???إن عل???يها أيض???ا أن تع???ي ببص???يرة ن???افذة الق???يود      

 .والعثرات التي ينطوي عليها استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

ن ممثل???ي الحكوم???ات، اس???تنادا إل???ى تج???اربهم الخاص???ة،      إن العدي???د م???  - 4
يش??اطرون ال??رأي ال??ذي مف??اده أن??ه لتجن??ب الوق??وع ف??ي الع??ثرات ول??زيادة ف??رص  
ال?نجاح إل?ى أقص?ى ح?د ممك?ن، يج?ب على البلدان النامية أن لا تقلِّد تقليدا أعمى        

إن م???يزة اقتص???اد الش???بكة الإلكترون???ية الجدي???د  . الق???ادة ف???ي مج???ال التكنولوج???يا 
لمتم??ثلة ف??ي أن ال??رابح يكس??ب آ??امل ال??رهان ت??دل عل??ى أن تقل??يد الممارس??ات    وا

وق??د يك??ون بإمك??ان ال??بلدان . الج??يدة لل??بلدان ال??ناجحة ل??ن يج??دي نفع??ا عل??ى ال??دوام
النام?ية ف?ي بع?ض الأح?يان أن ت?ردم اله?وة الحاس?وبية عن طريق التقليد، إلا أنه                    

وعل??ى س??بيل . م المكاس??بم??ا دام ه??ناك ه??وة، ف??إن ال??بلدان الغن??ية ق??د تجن??ي معظ?? 
الم?ثال، إن اس?تخدامات الإنترن?ت يخ?تلف ف?يما بي?ن ال?بلدان التي هي في مراحل                   

فف?ي الاقتص?ادات المتقدمة، يمكن لشبكة الإنترنت أن         . مخ?تلفة م?ن عمل?ية ال?نمو       
أم?ا بالنس?بة للعدي?د من البلدان النامية فإن الأمر       . توف?ر ق?ناة لل?تجارة الإلكترون?ية       

ب بك??ل بس??اطة م??ردُّه الاف??تقار إل??ى الهيكل??ية المال??ية اللازم??ة   ل??يس آذل??ك، والس??ب
وبالتال?ي  . ومحدودي?ة الوص?ول إل?ى ش?بكة الإنترن?ت     ) آ?بطاقات الائ?تمان، م?ثلا   (

فعل?ى ال?بلدان النام?ية أَلا تح?اول استنس?اخ م?ا أج?ري، أو م?ا يج?ري، ف?ي البلدان                       
رد ثمينة دون أن    الم?تقدمة ال?نمو، إذ إن ذل?ك ل?ن ي?ؤدي به?ا إلاّ إلى استهلاك موا                 

وتهيؤ . وليس ثمة مخطط واحد يصلح لجميع البلدان النامية       . تحقِّ?ق نجاح?ا يذآر    
المج?تمعات لاقت?باس الاقتص?اد الجديد القائم على المعلوماتية يعتمد على مواقف      
الأف??راد، وإدراك المخاط??ر، والع??ادات الثقاف??ية، والتقال??يد الاجتماع??ية، وم??رونة   

 آ???ل مج???تمع أن يك???يّف ه???ذا المخط???ط لي???تلاءم م???ع وعل???ى. المؤسس???ات القائم???ة
 .مميزاته الخاصة

وعل??ى ال??بلدان النام??ية أن تج??ري تحل??يلا لمش??اآلها الخاص??ة، وأن تح??دد      
الف?رص الت?ي توف?رها تكنولوج?يا المعلوم?ات والاتص?الات الحدي?ثة ف?ي حل هذه                  

ها وأن وعل?ى ال?بلدان النام?ية أيض?ا أن تح?دِّد المع?يقات الرئيس?ية لبلدان             . المش?اآل 
. ت??درس م??ا إذا آ??ان بإمك??ان التكنولوج??يات الجدي??دة أن ت??زيلها بط??ريقة جذري??ة     

وعل?ى س?بيل الم?ثال، إذا آان?ت أس?واق العمال?ة لا تعمل آما ينبغي، فإن عمليات               
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ت??بادل العمال??ة الإلكترون??ية يمك??ن أن تس??اعد؛ وإذا آان??ت أس??واق الس??لع لا تعم??ل   
وآذل??ك، ه??ناك .  يمك??ن أن تس??اعدبش??كل ج??يِّد، ف??إن غ??رف المقاص??ة الإلكترون??ية

العدي?د م?ن الإمكان?يات ف?ي مج?الات ال?تجارة الدولية والتخطيط المتعلق بالمواد،              
 .وتوزيعها، والمتاجر المتعددة الفروع، والاتصالات

إن اللح???اق برآ???ب اقتص???اد الش???بكة الإلكترون???ية الجدي???د والق???ائم عل???ى       - 5
د مس??ألة إج??راء الم??زيد م??ن  المعلومات??ية، وإزال??ة الف??ارق الحاس??وبي ل??يس مج??ر  

. الاس??تثمار ف???ي البن??ية التحت???ية للمعلومات??ية أو جع???ل الإنترن??ت م???تاحة للجم???يع    
فبالنس?بة لغالب?ية واس?عة م?ن الس?كان ف?ي ال?بلدان النامية، ولأولئك الذين يعيشون            

. عل?ى هوام?ش الكف?اف، فإن الأولويات ما زالت الماء والغذاء والصحة والطاقة       
والاح??تمال . نترن??ت لا توفِّ??ر ه??ذه الأم??ور بص??ورة مباش??رة وح??تى الآن، ف??إن الإ

الخط???ير يكم???ن ف???ي أن ال???تحمس للإنترن???ت يمك???ن أن يح???وِّل م???وارد ع???ن س???د    
الاحت??ياجات الأساس??ية للفق??راء ف??ي الوق??ت ال??ذي لا يف??يد توظ??يف الأم??وال ف??ي        

 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الفقراء على الإطلاق

 الاحت?ياجات الأساسية للفقراء، من مثل       ولك?ن، م?ن جه?ة أخ?رى، إن س?د           
الم??اء والغ??ذاء والص??حة والطاق??ة، لا ت??تعارض بالض??رورة م??ع إزال??ة الف??ارق        

وم??ا ينبغ??ي عل??ى الحكوم??ات أن تق??وم ب??ه إنم??ا ه??و تحدي??د الف??رص       . الحاس??وبي
الجدي??دة للتنم??ية الت??ي توف??رها ث??ورة تكنولوج??يا المعلوم??ات والاتص??الات، وأن      

ة آ???ل بل???د م???ن بلدانه???ا، رؤياه???ا الخاص???ة، وأن تض???ع تعل???ن، اس???تنادا إل???ى حال???
. مجموع???ة جدي???دة م???ن الاس???تراتيجيات للتنم???ية الاقتص???ادية والاجتماع???ية ف???يها 

والتدب?ير الأساس?ي، ف?ي ع?داد ه?ذه التداب?ير، يتم?ثل ف?ي تحديد، الفرص الخاصة                   
وف??ي إط??ار البي??ئة الجدي??دة لل??ثورة العالم??ية ف??ي تكنولوج??يا   . بك??ل بل??د م??ن بلدانه??ا 

علوم???ات والاتص???الات، يج???ب أن تك???ون ه???ذه الاس???تراتيجيات مخ???تلفة ع???ن   الم
الاس?تراتيجيات المع?تمدة ف?ي العص?ر الص?ناعي بحي?ث تج?ري معالج?ة المشاآل            
التقل?يدية م?ن م?ثل مش?اآل الم?ياه والغذاء والصحة والطاقة بطرق مختلفة وأآثر                

 .فعالية

تكنولوج??يا ه??ناك ثلاث??ة مج??الات رئيس??ية يج??ري ف??يها تطوي??ر تطب??يقات      - 6
ال????تجارة الإلكترون????ية، والإدارة  : المعلوم????ات والاتص????الات ف????ي ع????الم ال????يوم  

وتم??ثِّل ه??ذه المج??الات ال??ثلاثة   . الإلكترون??ية الحكوم??ية، والمج??تمع الإلكترون??ي  
لتطب??يقات تكنولوج??يا المعلوم??ات والاتص??الات الأوج??ه الأآ??ثر دق??ة الت??ي يمك??ن    
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.  أن تف?يد م?نها ف?ي المرحلة الراهنة   للتنم?ية الاقتص?ادية والاجتماع?ية ف?ي أي بل?د         
وق?د اتف?ق الخ?براء والمشارآون في المؤتمرات على أن أي بلد يحتاج إلى ثلاثة         
عناص?ر رئيس?ية ل?تطوير تطب?يقات تكنولوج?يا المعلوم?ات والاتص?الات في هذه                

الإمكانية الفعلية  ) أ: (وه?ذه العناص?ر الرئيس?ية هي      . المج?الات ال?ثلاثة الحساس?ة     
 لوص??ول المس??تخدِمين المحتملي??ن إل??ى الإنترن??ت، أي إل??ى الب??نى       والاقتص??ادية

التحت??ية والش??بكات الخاص??ة بالاتص??الات الس??لكية واللاس??لكية بأس??عار مق??بولة؛     
اش????تراك جم????يع المس????تخدِمين المحتملي????ن فــ????ي المعــ????ارف والخ????برات   ) ب(

م??ن الأط??ر القانون?ية والتنظيم??ية الت?ي تض??من الأ  ) ج(الملائم?ة، آالخ??برة الفن?ية؛   
والس??رية لجم??يع العمل??يات الجاري??ة عل??ى ش??بكة الإنترن??ت، أي حماي??ة الش??رآات  

ويج??ب عل??ى أي بل??د ن??ام يرغ??ب ف??ي تنم??ية ال??تجارية        . ال??تجارية والمس??تهلكين 
الإلكترون???ية والإدارة الإلكترون???ية الحكوم???ية والمج???تمع الإلكترون???ي أن ي???بذل    

 وفيما يتعلق بالتعاون    .جه?ودا ته?دف إل?ى تحق?يق ه?ذه العناصر الأساسية الثلاثة            
التقن?ي والمس?اعدة الدول?ية، ف?إن الاحت?ياجات الملح?ة لل?بلدان النامية تشمل جميع                 

ويجب اتخاذ خطوات موضوعية لتعزيز البنى . ه?ذه العناص?ر الأساس?ية ال?ثلاثة     
التحت?ية للمعلوم?ات والاتصالات، آتوسيع نطاق الاتصالات السلكية واللاسلكية         

 والريف??ية، وجع??ل الش??بكة الخلوي??ة تغط??ي جم??يع أنح??اء     لتش??مل الأماآ??ن النائ??ية 
الع?الم، ع?ن طريق استخدام مرافق البث الإذاعي الساتلية الحاسوبية بغية توفير             
رب?طٍ ف?ائق الس?رعة بالس?واتل، واستغلال البث الإذاعي والتلفزيوني على نطاق               

 .أوسع، وغير ذلك من الأمور
  

  التوصيات -ثالثا  
 إن الاس??تثمار ف??ي التعل??يم مه??م ف??ي أي اقتص??اد،  - تعلEEيمالاسEEتثمار فEEي ال - 1

ف??ي أي مس??توى م??ن مس??تويات تط??وره تقري??با، وه??و م??رغوب ف??يه لذات??ه، ولك??ن 
. التعل??يم ف??ي موض??وع اقتص??اد الش??بكة الإلكترون??ية يش??كِّل م??يزة بالغ??ة الأهم??ية     

وال??نجاح ف??ي مج??ال آه??ذا يع??تمد اع??تمادا آب??يرا عل??ى الإف??ادة م??ن رأس الم??ال         
ولذل?ك، ينبغ?ي عل?ى الحكوم?ات أيض?ا أن تقوم            . وملك?ية الآث?ار الفك?رية     البش?ري   

بالاس?تثمار بش?كل مك?ثّف ف?ي التعل?يم الابتدائ?ي وال?ثانوي، وف?ي العلوم الأساسية                  
وف??ي الوق??ت نفس??ه، ينبغ??ي عل??يها أن تش??جع وتس??هِّل . ف??ي م??راحل التعل??يم العال??ية

 .اشتراك القطاع الخاص في عمليات تدريب خاصة
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 الحكوم???ات، ف???ي الوق???ت ال???ذي تق???وم ف???يه بالاس???تثمار ف???ي ويج???ب عل???ى 
التعل??يم، أن ت??درك أن نظ??م التعل??يم التقل??يدية، المص??ممة لس??د احت??ياجات المج??تمع  

وه??ذا م??ا أثب??ته . الص??ناعي، م??ا ع??ادت تف??ي بالاحت??ياجات ف??ي عص??ر المعلوم??ات
بش??كل حاس??م نق??ص الموظفي??ن م??ن ذوي المه??ارات ف??ي تكنولوج??يا المعلوم??ات      

. ت ف?ي جم?يع أنحاء العالم، على جميع المستويات وفي جميع البلدان             والاتص?الا 
م?ن ه?نا، ينبغ?ي إي?لاء اه?تمام آب?ير لإص?لاح نظ?م التعليم الراهنة لجعلها متكيِّفة                

ويج???ب ال???بدء بالتعل???يم الملائ???م ف???ي   . م???ع متطل???بات عص???ر المعلوم???ات الق???ادم  
. ئ??ية وال??ثانوية تكنولوج??يا المعلوم??ات والاتص??الات ف??ي مرحلت??ي التعل??يم الابتدا    

وينبغ??ي أن يش??مل إص??لاح التعل??يم أيض??ا تعزي??ز المه??ارات ف??ي اللغ??ات الأآ??ثر      
اس?تخداما ف?ي الإنترن?ت، بحي?ث يك??ون ممك?نا ت?رجمة المعلوم?ات الم?توافرة إل??ى         
مع??رفة مطلوب??ة ف??ي الأعم??ال الم??ربحة، واس??تخدامها ف??ي التنم??ية الاقتص??ادية         

د فتحت نوافذ على العالم، فقد بات       والاجتماع?ية المحل?ية؛ ف?إذا آان?ت الإنترنت ق         
 .ممكنا إيجاد مزيد من الفرص للسكان المحليين في الأعمال التجارية

 
 ف??ي العدي??د م??ن  - خلEEق طلEEب مEEن الحكومEEات علEEى تكنولوجEEيات جديEEدة    - 2

ال?بلدان النام?ية، يمك?ن للحكوم?ات وللمنظمات غير الحكومية والوآالات الدولية             
تلع?ب دورا مف?يدا ف?ي تعزي?ز الطل?ب عل?ى منتجات       العامل?ة ف?ي ه?ذه ال?بلدان، أن        

فف???ي العدي???د م???ن ال???بلدان، تك???ون    . المعلومات???ية وللس???لع الم???تعلقة بالمعلوم???ات  
الحكوم??ة ه??ي الأداة الأساس??ية للتغي??ير الاجتماع??ي وت??تفاعل م??ع الجمه??ور م??ن      

وف????ي الواق????ع، إن الحكوم????ة ه????ي المس????تخدم الأآ????بر  . خ????لال ق????نوات مخ????تلفة
ات والاتص???الات ف???ي العدي???د م???ن ال???بلدان الم???تقدمة ال???نمو  لتكنولوج???يا المعلوم???

ويمك?ن للهي?ئات العام?ة ف?ي هذه البلدان أن تساعد بأن تصبح مستهلكة               . والنام?ية 
وأحد السبل البسيطة للقيام بذلك يتمثل في إدخال        . ومن?تجة لمن?تجات المعلوماتية    

ص???فها تكنولوج???يا المعلوم???ات إل???ى الإدارات الحكوم???ية وتطوي???ر الإنترن???ت بو  
وس??يلة الاتص??ال م??ع الجمه??ور، آ??تطوير الإدارة الإلكترون??ية الحكوم??ية اس??تنادا  

فهذه التدخلات يمكن أن تطلق     . إل?ى الحال?ة الخاص?ة بك?ل بل?د واحتياجاته الملحة           
دورة إيجاب?ية، وأن تس?اعد أيض?ا عل?ى الال?تفاف على الحواجز اللغوية والثقافية                

قراط???يات الحكوم???ية ت???تخلف ع???ن فالبيرو. الت???ي تس???هم ف???ي الف???ارق الحاس???وبي 
فع??ن ط??ريق  . الرآ??ب م??ن ج??راء الق??يود الت??ي تفرض??ها الم??وارد وع??دم الكف??اءة     

اس???تخدام تكنولوج???يا المعلوم???ات، ق???د تص???بح الأعم???ال الحكوم???ية أآ???ثر فعال???ية  
وآف?اءة، وق?د ت?ؤدي خدم?ات عام?ة أفض?ل للمواطني?ن، وقد تنشأ شراآات جديدة                
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والأم????ر الحاس????م ه????و أن الإدارة   . بي????ن الحكوم????ة والمؤسس????ات والمواطني????ن  
الإلكترون???ية الحكوم???ية ل???ن يقتص???ر دوره???ا عل???ى تس???يير الحكوم???ة بوص???فها       
مس??تخدما أساس??يا لتكنولوج??يا المعلوم??ات، ب??ل إنه??ا أيض??ا س??تعزز الطل??ب عل??ى    

وه??ذا ب??دوره س??يخلق م??زيدا م??ن الطل??ب عل??ى      . التكنولوج??يا الجدي??دة ف??ي ال??بلد   
رعة اع???تماد القط???اع الخ???اص المن???تجات ذات الص???لة وس???يؤثر ف???ي ط???رق وس???

 .لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
 
تعزيــEز الإمـEـداد بالتكنولوجEيــات الجديـEـدة عـEن طEريـق الاسEتثمار في              - 3

 أش??ار خ??براء وموظف??ون حكوم??يون إل??ى أن ه??ناك متطل??بات       � البEEنى التحتEEية 
ا إمكانية أساس?ية أعم?ق تح?تاجها الش?بكة المعلومات?ية وال?تجارة الإلكترونية، منه             

وف?ي الوق?ت الحاضر، تشكل الشبكة المعلوماتية        . الارت?باط بالش?بكة الإلكترون?ية     
العالم?ية الك?برى ط?ريقا يستلزم استخدامه دفع رسم عليه، والغالبية الواسعة من              
س???كان الع???الم لا تمل???ك الق???درة عل???ى ش???راء الحواس???يب المطلوب???ة للاتص???ال          

نية للأنشطة الحكومية سيكون عديم     ولذل?ك ف?إن إنشاء قنوات إلكترو      . بالإنترن?ت 
فمن جهة  . الف?ائدة إذا آ?ان ال?ناس غ?ير قادري?ن عل?ى الوص?ول إل?ى ه?ذه القنوات                   

الإم???داد، ينبغ???ي عل???ى الحكوم???ات أن تس???تثمر ف???ي الب???نى التحت???ية للاتص???الات   
الس??لكية واللاس??لكية، لا س??يما إذا آ??ان المس??تثمرون م??ن القط??اع الخ??اص غ??ير      

وعل??ى العم??وم، إن الاس??تثمارات   . ى الق??يام بذل??ك راغبي??ن أو غ??ير قادري??ن عل??   
الحكوم??ية ف??ي الب??نى التحت??ية للمعلومات??ية م??ن ش??أنها أن تك??ون عنص??را حاف??زا       
وجاذب??ا للاس??تثمارات الخاص??ة ف??ي من??تجات تس??تفيد م??ن اع??تمادها عل??ى الب??نى       

وبالط?بع، إن القط?اع الخ?اص نفس?ه ق?د يك?ون راغ?با ف?ي الاس?تثمار في             . التحت?ية 
وف??ي العدي??د م??ن ال??بلدان، م??ثلا، تط??وّرت الهوات??ف ال??نقالة         . بع??ض المج??الات 

وبإمكان الحكومات أن   . واللاس?لكية تط?وُّرا سريعا بفضل الاستثمارات الخاصة       
. تش?جِّع ه?ذا الاتج?اه ع?ن ط?ريق إعط?اء تراخ?يص طويل?ة الأم?د بأسعار معقولة                   
ة وف?ي بع?ض الأح?يان، إن تش?جيع القط?اع الخ?اص على الاستثمار يستلتزم إزال                

الاح?تكارات الحكوم?ية القائم?ة وي?ؤدي إل?ى خس?ارة تدفق?ات الإي?رادات الراهنة،                 
 .ولكن المكاسب الطويلة الأمد تفوق هذه الخسائر

 
تشEEEEجيع الإنEEEEتاج المحلEEEEي لمضEEEEمون الEEEEبرامج الحاسEEEEوبية ومنEEEEتجات  - 4

 تش??كل �المعلوماتEEية والخدمEEات المEEتعلقة بهEEا، وتشEEجيع روح الإبEEداع الفEEردي 
 بالنس??بة لأي بل??د، الأس??اس ال??ذي يعط??ي لل??بلد م??يزة تنافس??ية ف??ي   ه??ذه العناص??ر،
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فالتنم??ية المحل??ية لمح??توى ال??برامج الحاس??وبية، ومن??تجات وخدم??ات    . المس??تقبل
المعلومات??ية تش??كِّل العنص??ر الأساس??ي لج??ذب الس??كان المحليي??ن إل??ى الإنترن??ت      

بالفعل، و. وربطه?م به?ا، وبالتال?ي ال?ترويج لجعل الإنترنت في متناول الجمهور             
ف??إن العدي??د م??ن ال??برامج التطبيق??ية الت??ي يج??ري وض??عها لم??نفعة المواطني??ن،          
آالمكت??بات الحاس??وبية، والم??تاحف الإلكترون??ية والتعل??يم والتدري??ب ع??ن بُع??د،        
والخدم?ات الطب?ية ع?ن بُع?د وغ?ير ذل?ك م?ن الخدم?ات الاجتماع?ية العام?ة، يجب            

وبالإضافة إلى . البرامجأن تق?وم عل?ى أس?اس تنم?ية الص?ناعة المحل?ية لمح?توى              
ذل???ك، إن ع???ددا آب???يرا م???ن الأنظم???ة الإعلام???ية آالأخ???بار المحل???ية والطق???س،    
والتس???لية، والس???ياحة، والخ???رائط، والرياض???ة يج???ري وض???عها اس???تنادا إل???ى        
المح??توى المحل??ي لل??برامج الحاس??وبية وم??ن ش??أنها أن تش??كل حاف??زا عل??ى تنم??ية  

 .توى معيشة السكان المحليينصناعة الخدمات الإعلامية المحلية ورفع مس

إن ال?بلدان النام?ية لديه?ا إمكان?ية التخص?ص ف?ي إن?تاج الس?لع المعلوماتية                   
. ف??ي الس??وق العالم??ي وم??نها ص??ناعات ال??برامج الحاس??وبية ومح??تويات ال??برامج  

ولك?ي تك?ون ال?بلدان النام?ية ق?ادرة عل?ى المنافس?ة ف?ي هذا السوق فإنها لا تحتاج          
ع بالمه?ارات وذات ثقاف?ة ج?يدة، ب?ل إنها تحتاج أيضا      فق?ط إل?ى ق?وى عامل?ة تتم?ت         

ف?بعض البلدان النامية نجحت في إنشاء  . إل?ى خل?ق حواف?ز للأف?راد عل?ى الإب?داع         
رؤوس أم??وال المجاذف??ة ونُظ??م احتض??ان الإب??داع لتنم??ية تكنولوج??يا المعلوم??ات    

فدع??م الحكوم??ات لل??بحوث والتنم??ية عل??ى أعل??ى المس??تويات مه??م   . والاتص??الات
 .للتشجيع على إنتاج السلع المعلوماتيةأيضا 

 
التشEEجيع علEEى إجEEراء مEEزيد مEEن الEEتعاون والتنسEEيق فEEيما بيEEن الEEبلدان      - 5

 يُلاحظ أن الممارسات والتجارب الناجحة للبلدان       � النامEية وعلEى نطEاق أوسEع       
. النام?ية غال?با م?ا تك?ون مس?اعِدة ومرشِ?دة بش?كل مباش?ر للبلدان النامية الأخرى                  

دد، إن مض?اعفة ع?دد مناس?بات المشارآة في أفضل الممارسات            وف?ي ه?ذا الص?     
وال??تعلُّم المت??بادل ف??يما بي??ن ال??بلدان النام??ية للمس??ائل الم??تعلقة بتنم??ية تكنولوج??يا       
المعلوم?ات والاتص?الات، تعت?بر عنص?را مهم?ا ف?ي تعم?يق فه?م ما تنطوي عليه              

تنم??ية وف??ي تكنولوج??يا المعلوم??ات والاتص??الات م??ن إمكان??يات وآث??ار بالنس??بة لل   
وم??ن الأم??ور المس??اعدة وذات . المش??ارآة ف??ي ال??نواتج عل??ى أوس??ع نط??اق ممك??ن

الش????أن إنش????اء مواق????ع مخ????تلفة عل????ى ش????بكة الإنترن????ت لمقارن????ة الم????بادرات      
والممارس???ات والخ???برات ف???ي مج???ال الإدارة الإلكترون???ية الحكوم???ية وال???تجارة   
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يم المش????ورة الإلكترون???ية والمج????تمع الإلكترون???ي وإيج????اد م???نافذ خاص????ة ل???تقد    
والتدري??ب عل??ى مخ??تلف تطب??يقات تكنولوج??يا المعلوم??ات والاتص??الات لل??بلدان     

 .المتقدمة النمو والبلدان النامية على السواء

إن العدي?د م?ن ال?بلدان النام?ية الصغيرة تفتقر إلى الموارد اللازمة لإقامة                
ن اقتصادات  البن?ي التحت?ية للمعلومات?ية، وم?رافق التجارة الإلكترونية والإفادة م           

فه??ذه ال??بلدان بإمكانه??ا تنس??يق أعماله??ا واس??تثماراتها ف??ي تعزي??ز اقتص??اد . الحج??م
. الش?بكة الإلكترون?ية وتنم?ية الاقتص?اد الإلكترون?ي من خلال جهودها المشترآة          

فف??ي الماض??ي، آ??ان التنس??يق وال??تعاون يتطل??ب ق??ربا جغراف??يا وآ??ان ي??ؤدي إل??ى   
كة الإلكترون??ية الجدي??د يقلِّ??ص الحواج??ز فاقتص??اد الش??ب. تجمع??ات إقليم??ية لل??بلدان

الجغراف??ية، ويجع??ل المج??تمعات الت??ي تق??ترب م??ن بعض??ها ال??بعض م??ن حي??ث         
اس???تنادا، م??ثلا، إل???ى إجمال??ي ال??ناتج المحل???ي للف??رد، أو حال???ة     (مس??توى نموه??ا   
بإمكانه???ا أن تش???كل ف???ريقا لمعالج???ة المس???ائل ذات الاه???تمام  ) ال???تطوُّر التعليم???ي

 .المشترك

 والتنس??يق الدوليي??ن م??ن أج??ل تنم??ية تكنولوج??يا المعلوم??ات       إن ال??تعاون 
والاتص???الات بإمكانهم???ا أن يوف???را ق???يادة عالم???ية ف???ي ردم الف???ارق الحاس???وبي،  
وتعزي????ز الف????رص الحاس????وبية واع????تماد اس????تراتيجية متماس????كة لتكنولوج????يا        
المعلوم???ات والاتص???الات عل???ى نط???اق الم???نظومة تعزي???زا لتأث???ير تكنولوج???يا       

وم??ن ش??أن ذل??ك أيض??ا أن يع??زِّز تف??اعل  . تص??الات عل??ى التنم??يةالمعلوم??ات والا
واتس?اق جم?يع الجه?ود الموجه?ة إل?ى توس?يع نط?اق تأث?ير تكنولوجيا المعلومات                   
والاتص?الات عل?ى التنم?ية بم?ا ف?ي ذل?ك دع?م اتخ?اذ إجراءات وطنية، من خلال                    

ي??ة الإع??لان ع??ن رؤ ) أ: (يل??ي تقدي??م المس??اعدة التقن??ية، الهادف??ة إل??ى تحق??يق م??ا    
وضع أولويات واستراتيجيات قومية؛ ) ج(وض?ع سياسات قومية؛    ) ب(قوم?ية؛   

بناء ) ه? ـ(خل?ق بي?ئة مؤات?ية لاس?تخدام تكنولوج?يا المعلوم?ات والاتص?الات؛          ) د(
الق???درات ف???ي مج???ال البن???ي التحت???ية للمعلومات???ية وتطوي???ر مح???توى ال???برامج        

ف??ريدا ورائ??دا،   وف??ي ه??ذا المج??ال، إن الأم??م الم??تحدة ت??ؤدي دورا      . الحاس??وبية
 .وعليها الاستمرار في تأديته

 


